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1. INTRODUCCION

Los Planes Integrales de Seguridad y Convivencia Ciudadana —
PISCC, son instrumentos de planeacién estratégica que deben
seguir las administraciones locales y departamentales en el
transcurso del cuatrienio de gobierno, en materia de convivencia
y seguridad ciudadana. En este, las entidades territoriales deben
identificar aquellos fenémenos delictivos y comportamientos contrarios

a la convivencia, asi como cualquier tipo de situaciones de conflicto o de
violencia con origenes en causas estructurales, que afectan los entornos
sociales y que representan un riesgo o vulnerabilidad para la tranquilidad
de las personas; a la par de definir las acciones concretas (estrategias,
programas y actividades) que respondan a dichas necesidades, con el
proposito de prevenirlas, mitigarlas, atenderlas o superarlas.

adaptandose al contexto dinamico, cambiante y particular de los territorios.
Por ello, el Departamento Nacional de Planeacion (DNP) presenta una nueva
Guia Metodoldgica para la Formulacidn, Implementacion y Seguimiento de los
Planes Integrales de Seguridad y Convivencia Ciudadana - PISCC, partiendo
de las versiones de la Guia publicadas en el afio 2013 y 2019. La actualizacién
contempla nuevas secciones temdticas, herramientas y recomendaciones
para las entidades territoriales a la hora de formular, implementar y realizar
seguimiento a dichos instrumentos.

¢ Se deben brindar
herramientas para que
los mandatarios y sus
equipos construyan,
desarrollen e
implementen el PISCC
de la mejor manera,

De la mano con lo anterior, en visitas territoriales realizadas en los Ultimos cuatro afios por la Subdireccién de
Seguridad y Defensa, con el acompanamiento del Ministerio del Interior y del Ministerio de Defensa Nacional,
se identificaron desafios a la hora de formular e implementar estrategias y acciones en convivencia y seguridad
ciudadana; asi como en el disefo de herramientas de planeaciéon como los PISCC. Algunos de estos desafios son:

~ L d
L o
Restricciones financieras y Limitaciones técnicas y humanas Poca coordinacion
operativas para formular e en los territorios en materia de interinstitucional e interagencial
implementar planes, programas formulacion de proyectos de inversion  para su disefio e implementacion.
y proyectos por parte de las como herramienta fundamental para
entidades territoriales. el desarrollo de los PISCC.

- GX)
® LYY

Falta de articulacion entre los No se realiza seguimiento, ni Poca articulaciéon entre los
instrumentos de planeaciéon de evaluacion a los indicadores y metas. PISCC departamentales y los
los niveles nacional y territorial municipales.

en materia de convivencia y
seguridad.



La guia busca brindar insumos y orientaciones técnicas en los componentes propios de un Plan Integral de
Seguridad y Convivencia Ciudadana, y parte de una exposicion general del marco de referencia normativo, que le
da sustento legal como principal instrumento para la gestidn territorial de la convivencia y la seguridad ciudadana.

Inicia con una primera seccién denominada marco normativo y conceptual, en el que se aborda el proceso de
formulacidon de los PISCC, partiendo de elementos fundamentales de diagndstico a través de la identificacion,
focalizacidon y priorizacién de hechos, fendmenos y situaciones que requieren de atencidon e intervencion de
los gobiernos territoriales. La segunda seccidn esta relacionada con la planeacién financiera y operativa del
Plan, lo que implica conocer de dénde proceden y cdmo se pueden destinar los recursos para la materializacion
de las estrategias formuladas con anterioridad. La tercera seccidn, aborda lo relacionado con el proceso de
implementacién del PISCC, involucrando aspectos como la definicién de instancias de coordinacidn, roles y
responsables. Por ultimo, en la cuarta seccidn se presentan recomendaciones para un seguimiento y evaluacion
de los programas, estrategias y actividades definidos en el Plan.

La guia se divide en cuatro secciones con siete componentes fundamentales que se resumen en el siguiente
grafico, estas secciones brindan las orientaciones generales en los distintos niveles de formulacién, disefio e
implementacién del PISCC.

Figura 1
Componentes de la Guia PISCC

Seguimiento y evaluacion p>—- ——@

Implementacion D——@

Preguntas frecuentes
de gestidn territorial

Formulacion p———@

Directorio institucional para
la seguridad ciudadana y
convivenvia

Fuente: DNP, 2023. Elaboracién propia.



Finalmente, la guia incluye un directorio de entidades nacionales para ser consultado por las administraciones
locales y departamentales. Ademas, cuenta con una serie de preguntas frecuentes identificadas por el DNP que
responden a inquietudes del dia a dia sobre la gestidn territorial de la convivencia y la seguridad.

Adicional a este esfuerzo, el DNP pone a disposicién de las nuevas administraciones una herramienta virtual
para acompafar y gestionar de manera mas efectiva el PISCC. Este documento complementa el médulo que

se constituye como una extension del Sistema de Planeacion Territorial- SisPT del Departamento Nacional de
Planeacion (https://portalterritorial.dnp.gov.co/kpt/) en el que las autoridades territoriales pueden desarrollar
el proceso de formulacién y seguimiento de sus PISCC.

2. MARCO NORMATIVO Y CONCEPTUAL

En esta seccidn se encuentran los referentes legales y de politica publica mas relevantes para la gestion local de
la convivencia y la seguridad ciudadana. Conocer el marco normativo y conceptual que rige la gestién territorial de
la convivencia y la seguridad le permitird desarrollar una planeacion mas acertada y aterrizada a las capacidades,
competencias y responsabilidades de su entidad territorial.

Para sintetizar y tener claridad sobre los alcances de esta guia es importante responder a las preguntas: ;qué es
y qué no es un PISCC?

Un Plan Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana (PISCC) es un

instrumento de planeacion estratégica para la gestion de la convivencia y la

¢{Qué es un seguridad ciudadana territorial, que debe existir en todos los departamentos,

PISCC? distritos y municipios del pais y que debe ser formulado y aprobado en los

: primeros seis meses de mandato de las nuevas administraciones locales

(Articulos 201 y 205 Ley 1801 de 2016 — Art. 41 Ley 2197 de 2022). En este
sentido, tenga en cuenta que el PISCC:

Contiene estrategias y lineas de accidn que se deben convertir en programas y proyectos que
tengan como finalidad dar solucidn, reducir o prevenir problemas priorizados de criminalidad,
delincuencia, comportamientos contrarios a la convivencia, acceso a la justicia y factores de
riesgo que afectan a las personas..

() Para los problemas en convivencia y seguridad priorizados, los PISCC deben identificar
objetivos, estrategias, responsables, indicadores y metas conjuntas, de forma tal que sea
posible evaluar el cumplimiento en su ejecucién.

Es un insumo fundamental para determinar las inversiones de recursos propios de libre
destinacion, Fondos Territoriales de Seguridad y Convivencia Ciudadana (FONSET),
Sistema General de Regalias (SGR), y cofinanciaciones ante Fondo Nacional de Seguridad
y Convivencia Ciudadana (FONSECON) y que se realizardn en materia de convivencia y
seguridad ciudadana.

20 9 Aborda integralmente los temas de seguridad y convivencia ciudadana, facilitando el

ﬂ concurso de distintos actores, instituciones y sectores.Es un instrumento clave para rendir

% & cuentas a diferentes grupos de interés al interior de la administracion publica pero también a
las personas beneficiadas.



Es un instrumento clave para rendir cuentas a diferentes grupos de interés al interior de la
administracién publica pero también a las personas beneficiadas.

Es un documento articulador entre las iniciativas departamentales y municipales en materia
de seguridad y convivencia ciudadana con las directrices, prioridades y propdsitos nacionales
@ en este tema.

formular el PISCC facilita el trabajo de las autoridades pues se convierte en la hoja de ruta
En resumen: que permite priorizar acciones, optimizar el uso de los recursos, realizar una coordinacion

interinstitucional, y mejorar el proceso de seguimiento y evaluacién de las estrategias de
convivencia y seguridad ciudadana.

, Una lista de necesidades de los organismos de seguridad y justicia del territorio.
:Qué NO es

un PISCC? »  Un plan de vigilancia de ejecucién exclusiva por parte del cuerpo de Policia.

» Unaseriede acciones aisladas que trabajan problematicas que no necesariamente
coinciden con las realidades territoriales.

X » Una formalidad para distribuir recursos del FONSET entre las entidades que
conforman el Comité Territorial de Orden Publico, sin que dicha distribucion
contribuya al logro de los objetivos de los proyectos establecidos en el PISCC y
el abordaje de las necesidades de las personas, comunidades vy territorios.

2.1 Conceptos base

Para formular el PISCC es necesario partir de definiciones claras sobre dos conceptos rectores para esta gestion,
como son la convivencia y la seguridad:

Convivencia: El Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana — CNSCC, en su articulo 5, define
la convivencia como la interaccion pacifica, respetuosa y armdnica entre las personas, con los
bienes, y con el ambiente, en el marco del ordenamiento juridico. Las categorias de convivencia
son: seguridad, tranquilidad, ambiente y salud publica.

Seguridad: El término seguridad se debe asumir como un concepto holistico que ha variado en el tiempo*.
Este concepto ha evolucionado desde un enfoque militar como responsabilidad del Estado, o
de la securitizacidn, hasta poner al individuo como centro de proteccidn. Ahora bien, desde
la concepcidon de seguridad humana, el Programa de las Naciones Unidad para el Desarrollo
- PNUD identifica dos aspectos principales: en primer lugar, significa seguridad contra
amenazas crénicas como el hambre, la enfermedad y la represién. En segundo lugar, significa
proteccidn contra alteraciones subitas y dolorosas de la vida cotidiana, ya sea en el hogar, en
el empleo o en la comunidad. Dichas amenazas pueden existir en todos los niveles de ingreso
y desarrollo de un pais (PNUD, 1994. Pag. 26)2.

La Ley 2272 de 2022 define que la seguridad humana consiste en proteger a las personas, la
naturaleza y los seres sintientes, de tal manera que realce las libertades humanas y la plena

1 Segun el Cédigo Nacional de Seguridad y Ciudadana, en su articulo 6, la Seguridad se define como la accién de garantizar la proteccién de los derechos y
libertades constitucionales y legales de las personas en el territorio nacional.

2 Programa de las Naciones Unidad para el Desarrollo - PNUD (1994) Informe sobre desarrollo humano 1994. Fondo de Cultura Econémica. México.
Disponible en: https://hdr.undp.org/system/files/documents/hdr1994escompletonostatspdf.pdf

10


https://hdr.undp.org/system/files/documents/hdr1994escompletonostatspdf.pdf

realizacion del ser humano por medio de la creacidn de politicas sociales, medioambientales,
econdmicas, culturales y de la fuerza publica que en su conjunto brinden al ser humano las
piedras angulares de la supervivencia, los medios de vida y la dignidad.

El Estado garantizara la seguridad humana, con enfoque de derechos, diferencial, de género,
étnico, cultural, territorial e interseccional para la construcciéon de la paz total. Para ello,
promovera respuestas centradas en las personas y las comunidades, de cardcter exhaustivo y
adaptadas a cada contexto, orientadas a la prevencidn, y que refuercen la protecciéon de todas
las personas y todas las comunidades, en especial, las victimas de la violencia. Asimismo,
reconocera la interrelacidn de la paz, el desarrollo y los derechos humanos en el enfoque de
seguridad humana.

2.2 Conceptos normativos para la gestion territorial de la convivencia y
la seguridad

Es preciso hacer referencia a los pilares constitucionales y normativos asociados a la convivencia y la seguridad
ciudadana en Colombia, sobre los cuales se debe alinear el PISCC.

En lo fundamental son siete normas rectoras a considerar:

Figura 2. Pilares fundamentales de la gestidn territorial de la convivencia y la seguridad?®

Constitucidn Politica de 1991

Ley 4 de 1991

Ley 62 de 1993

Ley 418 de 1997

Ley 1551 de 2012

< Ley 1801 de 2016

< Ley de 2197 de 2022

Fuente: DNP, 2023. Elaboracién propia.

3 Constitucién Politica de Colombia
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2.2.1 Constitucidén Politica de 1991

La base constitucional de la gestidn publica territorial de la seguridad se centra en el articulo segundo de la
Carta Magna, que presenta los fines esenciales del Estado, dentro de los cuales, a través del mantenimiento de
la integridad territorial y el aseguramiento de la convivencia pacifica, se busca proteger a todas las personas en
Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias y demas derechos vy libertades, y asegurar el cumplimiento de
los deberes sociales del Estado y de los particulares. El articulo 189 sefiala las atribuciones del presidente de
la Republica, en particular en lo concerniente al manejo y preservacién del orden publico. El articulo 296 sefiala
la jerarquia en la conservacion del orden publico desde el nivel nacional hasta el local. Los articulos 303 y 315
sefalan las funciones de gobernadores y alcaldes respectivamente.

Figura 3
Avrticulos en la Constitucion Politica de 1991 que delimitan la convivencia y seguridad

Articulo 2. Sonfines esenciales del Estado: servirala comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad
de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucidn; facilitar la participacién de todos en las decisiones
que los afectan y en la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacién; defender la independencia nacional,
mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo. Las autoridades de la
Republica estdn instituidas para proteger a todas las personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias,
y demds derechos y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los particulares.

Articulo 189. Corresponde al Presidente de la
Republica como Jefe de Estado, Jefe del Gobiernoy
Suprema Autoridad Administrativa:

3. Dirigir la fuerza publica y disponer de ella como
Comandante

Supremo de las Fuerzas Armadas de la Republica.

4. Conservar en todo el territorio el orden publico
y restablecerlo

donde fuere turbado.

5. Dirigir las operaciones de guerra cuando lo
estime conveniente.

6. Proveer a la seguridad exterior de la Republica,
defendiendo la independencia y la honra de la
Nacidn y la inviolabilidad del territorio;

declarar la guerra con permiso del Senado, o
hacerla sin tal autorizacién para repeler una
agresidn extranjera; y convenir y ratificar los
tratados de paz, de todo lo cual dard cuenta
inmediata al Congreso.

Articulo 296. Para la conservacién del orden publico o para su
restablecimiento donde fuere turbado, los actos y 6rdenes del
Presidente de la Republica se aplicaran de manera inmediata
y de preferencia sobre los de los gobernadores; los actos y
6rdenes de los goberadores se aplicaran de igual manera y con
los mismos efectos en relacién con los de los alcaldes.

Articulo 303. En cada uno de los departamentos habrd un
gobernador que sera jefe de la administracion seccional y
representante legal del Departamento; el gobernador serd
agente del Presidente de la Republica para el mantenimiento
del orden publico (...

Articulo 315. Son atribuciones del alcalde: 1. Cumplir y hacer
cumplir la Constitucién, la ley, los decretos del gobierno,
las ordenanzas, y los acuerdos del concejo. 2. Conservar
el orden publico en el municipio, de conformidad con la ley y
las instrucciones y 6rdenes que reciba del Presidente de la
Republica y del respectivo gobernador. El alcalde es la primera
autoridad de policia del municipio. La Policia Nacional cumplira
con prontitud y diligencia las érdenes que le imparta el alcalde
por conducto del respectivo comandante.

Fuente: DNP, 2023. Elaboracién propia.

2.2.2Ley 4de 1991

La Ley 4 de 19914, entre otras disposiciones, dicta normas sobre orden publico interno en los distintos niveles
de administracion territorial, definiendo el marco de competencias desde el Gobierno nacional, el Gobierno
departamental y el Gobierno municipal en materia de policia. Asi mismo define el régimen disciplinario sobre el
orden publico que recae en los gobernadores y alcaldes.

4 “Por la cual se dictan normas sobre orden publico interno, policia civica local y se dictan otras disposiciones”. Ley 4 de 1991. 16 de enero. Disponible en:
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=1572
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2.2.3 Ley 62 de 1993

La Ley 62 de 19935 se constituye en el primer referente normativo que da vida a los Planes Integrales de
Seguridad y Convivencia Ciudadana — PISCC, definiéndolos como parte de las responsabilidades de los alcaldes
y gobernadores como autoridades de policia, mencionados en los articulos 12 y 16.

Figura 4
Ley 62 de 1993 - Marco Normativo

ARTICULO 12. De las autoridades Politicas. El Gobernador y el Alcalde son las primeras
autoridades de Policia en el Departamento y el Municipio, respectivamente. La Policia
Nacional cumplira con prontitud y diligencia las 6rdenes que éstas le impartan por conducto
del respectivo comandante o quien haga sus veces.

Los gobernadores y alcaldes deberan disefiar y desarrollar planes y estrategias integrales
de seguridad con la Policia Nacional, atendiendo las necesidades y circunstancias de las
comunidades bajo su jurisdiccién.

ARTICULO 16. Atribuciones y Obligaciones de los Gobernadores y Alcaldes en relacién con
los Comandantes de Policia.

7. Convocar y presidir el Consejo de Seguridad Departamental o Municipal y desarrollar los
planes de seguridad ciudadana y orden publico que apruebe el respectivo Consejo.

Fuente: DNP, 2023. Elaboracién propia.

2.2.4 Ley 418 de 1997

La Ley 418 de 19975, también conocida como Ley de Orden Publico, busca dotar al Estado colombiano de
instrumentos eficaces para asegurar la vigencia del Estado Social y Democratico de Derecho y garantizar
la plenitud de los derechos y libertades fundamentales que se reconocen en la Constitucién Politica o los
tratados internacionales aprobados por Colombia. Entre otras disposiciones, esta ley presenta y complementa
las sanciones por incumplimiento de las 6rdenes del presidente de la Republica en materia de orden publico,
en su articulo 105 deja explicito que “Los Gobernadores y Alcaldes deberan atender de manera urgente las
recomendaciones y alertas tempranas emanadas del Gobierno Nacional, especialmente del Ministerio del Interior
y de Justicia, tendientes a prevenir, atender y conjurar las situaciones de riesgo que alteren el orden publico, y las
posibles violaciones a los derechos humanos o el Derecho Internacional Humanitario”.

2.2.5 Ley 1551 de 2012

La Ley 15517 de 2012 en el inciso 4 de su articulo 3 sobre funciones de los municipios sostiene que “Corresponde
al municipio: (...) 4. Elaborar e implementar los planes integrales de seguridad ciudadana, en coordinacion con las
autoridades locales de policia y promover la convivencia entre sus habitantes”. Asi mismo, el inciso 13 de este
articulo define que “Los municipios fronterizos podran celebrar Convenios con entidades territoriales limitrofes
del mismo nivel y de paises vecinos para el fomento de la convivencia y seguridad ciudadana, el desarrollo
econdmico y comunitario, la prestacién de servicios publicos y la preservacién del ambiente”.

5 “Por la cual se expiden normas sobre la Policia Nacional, se crea un establecimiento publico de seguridad social y bienestar para la Policia Nacional, se crea
la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada y se reviste de facultades extraordinarias al presidente de la Republica”. Ley 62 de 1993. 12 de agosto.
Disponible en: https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=6943#:~:text=%22Por%201a%20cual%20se%20expiden,al%20
Presidente%20de%201a%20Rep%C3%BAblica%?22.

6 “Por la cual se consagran unos instrumentos para la bdsqueda de la convivencia, la eficacia de la justicia y se dictan otras disposiciones”. Ley 418 de 1997.
26 de diciembre. Disponible en: https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=6372#418

7 “Por la cual se dictan normas para modernizar la organizacidn y el funcionamiento de los municipios”, Ley 1551 de 2012. 6 de julio. Disponible en: https://
www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=48267
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Ahora bien, esta misma ley en su articulo 91 sobre las funciones de los alcaldes, deja claro que, en relacién con
el orden publico, los alcaldes deben:

1. “Conservar el orden publico en el municipio, de conformidad con la ley y las instrucciones del presidente de
la Republica y del respectivo gobernador. La Policia Nacional cumplira con prontitud y diligencia las érdenes
que le imparta el alcalde por conducto del respectivo comandante”.

2. “Dictar para el mantenimiento del orden publico o su restablecimiento de conformidad con la ley, si fuera del
caso, medidas tales como: a) Restringir y vigilar la circulacién de las personas por vias y lugares publicos;
b) Decretar el toque de queda; c) Restringir o prohibir el expendio y consumo de bebidas embriagantes; d)
Requerir el auxilio de la fuerza armada en los casos permitidos por la Constitucion y la ley; e) Dictar dentro
del area de su competencia, los reglamentos de policia local necesarios para el cumplimiento de las normas
superiores, conforme al articulo 9° del Decreto 1355 de 1970 y demas disposiciones que lo modifiquen o
adicionen”.

3. “Promover la seguridad y convivencia ciudadanas mediante la armdnica relacién con las autoridades de
policia y la fuerza publica para preservar el orden publico y la lucha contra la criminalidad y el delito”.

4. “Servir como agentes del presidente en el mantenimiento del orden publico y actuar como jefes de policia
para mantener la seguridad y la convivencia ciudadana”.

2.2.6 Ley 1801 de 2016

Adicionalmente, la Ley 1801 de 20168 que expide el Cddigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana
(CNSCC), ademas de definir quiénes son las autoridades de Policia dispuso una serie de atribuciones vy
competencias que le corresponden a éstas, definidas en la seccién de “Autoridades de Policia y Competencias”
que se desarrollan entre los articulos 198 y 211.

Figura 5
Autoridades de Policia

Presidente de la Republica.
Los gobernadores.
Los alcaldes distritales o municipales.

Los inspectores de la Policia y los corregidores.

Art. 198 Son
Autorizades
de Policia

Las autoridades especiales de la Policia en salud,
seguridad, ambiente y mineria, ordenamiento territorial,
proteccién al patrimonio cultural, planeacién, vivienda
y espacio publico y las demas que determinen la ley, las
ordenazas y los acuerdos.

Los comandantes de estacidn, subestacién y de centro de ‘
atencién inmediata de Policia y demds personal uniformado de
la Policia Nacional.

Fuente: DNP, 2023. Elaboracidn propia.

Tenga en cuenta que el CNSCC reconoce a los gobernadores y alcaldes
como las primeras autoridades de Policia del departamento, municipio
o distrito.

8 “Por la cual se expide el Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana”. Ley 1801 de 2016. 29 de julio. Disponible en: https://www.funcionpubli-
ca.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=80538
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Son atribuciones del gobernador

1. Dirigir y coordinar a las autoridades de Policia
en el departamento.

2. Desempefiar la funcién de Policia para
garantizar el ejercicio de los derechos vy
libertades publicas, asi como el cumplimiento
de los deberes de conformidad con la
Constitucion, la ley y las ordenanzas.

3. Dirigir y coordinar en el departamento, la
asistencia de la fuerza publica en los casos
permitidos en la Constitucidn y la ley.

4. Conocerde aquellos asuntos de sucompetencia
establecidos en el CNSCC y de aquellos que la
Constitucion, la ley u ordenanza le senalen.

5. Ejecutar las instrucciones del presidente de la
Republica en relaciéon con el mantenimiento y
restablecimiento de la convivencia.

6. Elaborar e implementar el PISCC, dentro de
los seis (6) meses del primer afio de gobierno,
en el marco de las politicas que para tal efecto
establezca el Gobierno nacional, y del plan de
desarrollo territorial.

10.

11.

12.

Dirigir y coordinar las autoridades de Policia en el
municipio o distrito.

Ejercer la funciéon de Policia para garantizar el
ejercicio de los derechos vy libertades publicas, asi
como el cumplimiento de los deberes de conformidad
con la Constitucidn, la ley y las ordenanzas.

Velar por la aplicacién de las normas de Policia en el
municipio y por la pronta ejecucién de las 6rdenes y
las medidas correctivas que se impongan.

Elaborar e implementar el PISCC, dentro de los seis
(6) meses del primer afio de Gobierno, en el marco
de las politicas que para tal efecto establezca el
Gobierno Nacional, y del plan de desarrollo territorial.

Crear el Fondo Territorial de Seguridad y Convivencia,
de conformidad con las disposiciones que sobre la
materia establezca el Gobierno nacional.

Coordinar y articular con todas las autoridades y
organizaciones sociales, econdmicas y comunitarias,
las politicas y las actividades para la convivencia.

Resolver los impedimentos y recusaciones de las
autoridades de Policia de primera instancia.

Resolver el recurso de apelacidn en el procedimiento
verbal abreviado, cuando no exista autoridad especial
de Policia en el municipio o distrito a quien se le haya
atribuido, en relacién con las medidas correctivas que
aplican los inspectores de Policia rurales y urbanos o
corregidores, en primera instancia.

Imponer la medida de suspensidon de actividad que
involucre aglomeracién de publico compleja.

Establecer, con el apoyo del Gobierno nacional,
centros especiales o mecanismos de atencién y
proteccion de personas trasladadas o conducidas
por el personal uniformado de la Policia. Y coordinar
y desarrollar programas pedagdgicos para la
convivencia, de conformidad con los lineamientos
que para tal efecto establezca el Gobierno nacional.

Tener en la planta de personal de la administracion
distrital o municipal, los cargos de inspectores y
corregidores de Policia necesarios para la aplicacion
de este Cdédigo.

Ejecutar las instrucciones del presidente de la
Republica en relaciédn con el mantenimiento y
restablecimiento de la convivencia.
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2.2.7 Ley 2197 de 2022

Finalmente, la Ley 2197° de 2022 o Ley de Seguridad Ciudadana tiene como fin la creacidn y el fortalecimiento
de los instrumentos juridicos y los recursos econdmicos con que deben contar las autoridades para consolidar la
seguridad ciudadana. Entre los principales elementos que incluye esta ley, se ubica el titulo V, donde se incluyen
normas que modifican la Ley 1801 de 2016 — CNSCC. Es relevante mencionar que esta ley deja explicito que:
“Los planes de desarrollo territorial deberan contemplar recursos para el cumplimiento del Plan Integral de
Seguridad y Convivencia Ciudadana”.

2.3 Plan Nacional de Desarrollo

El Plan Nacional de Desarrollo (PND) provee los lineamientos estratégicos de las politicas publicas formuladas
por el presidente de la Republica a través de su equipo de Gobierno. Este instrumento de planeacidn nacional
también contiene los propdsitos y objetivos nacionales de corto, mediano y largo plazo, las metas y prioridades
de la accidn estatal y las estrategias y orientaciones generales de la politica econdmica, social y ambiental que
seran adoptadas por el Gobierno. Por ello, es preciso que los Planes de Desarrollo Territoriales y los PISCC se
alineen al PND para lograr coordinacion en las acciones de politica y generar un mayor alcance de las acciones
implementadas desde el nivel nacional y territorial.

2.4 Politicas sectoriales

Con el propdsito de lograr una alineacion y coordinacidn de esfuerzos desde los distintos niveles politico-
administrativos, es importante remitirse a otros referentes de politica a la hora de formular el PISCC.

La gestidon publica territorial de la convivencia y la seguridad ciudadana esta definida por diferentes marcos
constitucionales y legales que obliga a diferentes actores responsables — no solo alcaldes, gobernadores y
Policia- a atender estos asuntos, manteniendo un sentido de articulacidn interinstitucional. Existen tres grandes
referentes de politica desde el sector defensa, el sector interior y el sector justicia que aportan al propdsito de
una gestion integral en esta materia.

Con la llegada de un nuevo Gobierno nacional, cada una de las carteras ministeriales lideres de sector, actualizan
su politica como lineamiento rector de gestidn y ejecucion durante el cuatrienio, atendiendo lo pactado en el Plan
Nacional de Desarrollo. En este sentido, el Ministerio de la Defensa Nacional estructura la que normalmente se
conoce como Politica de Seguridad y Defensa Nacional, que suele abarcar en un sentido amplio aspectos de
proteccién y defensa a la soberania nacional en la integridad del territorio; de igual forma orienta el quehacer
de la fuerza publica para el mantenimiento del orden publico y la estrategia militar de defensa que adoptara el
Gobierno.

Por su parte, atendiendo a sus competencias el Ministerio del Interior desarrolla la politica sectorial en materia
de convivencia y seguridad ciudadana que busca enfocarse sobre la gestion de la seguridad y la proteccidon de
derechos y libertades en un orden territorial, regional o local.

Finalmente, el Ministerio de Justicia y del Derecho, brinda orientaciones de politica en materia de administracion
de justicia, el tratamiento de la criminalidad y el marco de la politica penitenciaria.

Por ello, el desarrollo de los PISCC debe alinearse a estos documentos con el propdsito de mantener la coherencia
y la capacidad de accién integral frente al manejo de la convivencia y la seguridad ciudadana en cada territorio.

9 “Por medio de la cual se dictan normas tendientes al fortalecimiento de la seguridad ciudadana y se dictan otras disposiciones.” Ley 2197 de 2022. 25 de
enero. Disponible en: https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=176406
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Figura 6
Politicas sectoriales

Ministerio de
Justicia y del
Derecho

Ministerio del

Interior

Politica de Defensa Politica de Politica
y Seguridad Convivencia Criminal
y Seqguridad
Ciudadana
Plan Estratégico Politica
Sectorial - PES Penitenciaria

Fuente: Ministerio del Interior, 2023.

2.4. Enfoques diferenciales e interseccionales

Con el propdsito de generar un Plan Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana holistico se sugiere abordarlo
desde un enfoque diferencial e interseccional’®, antes de mencionar los principales referentes de politicas
intersectoriales que contribuyen a una comprension mas amplia de estas perspectivas es preciso referirse a los
elementos que conforman dichos enfoques:

Enfoque etario: Implica considerar que, en cada etapa del ciclo de vida, existen diferentes necesidades,
capacidades, responsabilidades y capacidades, asociados a un contexto social determinado;
en este sentido, el PISCC debe considerar dichas etapas: Primera Infancia, Infancia,
Adolescencia, Juventud, Adultez y persona mayor. Garantizar las condiciones de seguridad
de estos grupos poblacionales requieren de acciones y estrategias diferenciales.

Enfoque de Busca reconocer, identificar y caracterizar a las personas con discapacidad y sus condiciones
discapacidad: de contexto de manera que se dé lugar a la ejecucion de acciones afirmativas para la garantia
de derechos; existen diversas categorias de discapacidad entre las que se cuentan: la auditiva,
visual, fisica, intelectual o cognitiva, psicosocial (mental), sordoceguera, discapacidad multiple.

10 Varios de los elementos descritos en los siguientes enfoques se tomaron como referencia del documento “Guia para la inclusién del enfoque diferencial e
interseccional en la produccidn estadistica del sistema estadistico nacional” del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica — DANE, publicado en
2020. Disponible en: https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/genero/guia-inclusion-enfoque-difencias-intersecciones-produccion-estadistica-SEN.
pdf
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Enfoque étnico:

Enfoque de
género:

Busca reconocer la diversidad de grupos étnicos existentes en el pais, con presencia en el
territorio nacional, estos se clasifican asi: indigena, gitano(a) o Rrom, raizal del Archipiélago de
San Andrés, Providencia y Santa Catalina, palenquero(a) de San Basilio, negro(a), mulato(a),
afrodescendiente, afrocolombiano(a) y aquellas personas que no pertenecen a ningiin grupo
étnico.

Se trata de una perspectiva de analisis e intervencidn frente a las desigualdades que
como construccidn social se han generado entre hombres y mujeres. Permite identificar y
superar formas de discriminacién y violencia contra personas con diferentes identidades y
orientaciones sexuales, especificamente la poblacién LGBTIQ+.

Es fundamental considerar este enfoque en la formulacion de los PISCC para generar acciones
y estrategias que garanticen las posibilidades que histéricamente se les han negado a las
mujeres y demas sectores diversos.

2.5. Disposiciones normativas intersectoriales

Se propone considerar los siguientes lineamientos de otros sectores que, por su transversalidad, impactan
directa o indirectamente la gestion de la convivencia y la seguridad ciudadana.

Cultura
ciudadana:

Mujer y género:

La Ley 2262 de 2022 “Por medio de la cual se establecen los parametros generales
para la creacion de la politica publica de cultura ciudadana en Colombia y se dictan otras
disposiciones”, asumiendo la convivencia como un elemento fundamental e instando a que
las entidades territoriales incluyan un componente de cultura ciudadana en sus Planes de
Desarrollo Territoriales y en sus PISCC.

Al ser las politicas publicas instrumentos fundamentales para la gestion territorial y teniendo
en cuenta la necesidad de un enfoque diferencial en el abordaje de la seguridad de las mujeres
y ninas, se hace pertinente incluir en el marco normativo los avances en el reconocimiento y
proteccion de las diferentes Violencias Basadas en Género (VBG), desde una perspectiva de
la prevencion, que permita anticiparse a los hechos y dar lugar a la consumacion de este tipo
de violencias.

A continuacion, se presenta una compilacion de los referentes normativos con énfasis en
violencias basadas en género y violencias sexuales:

“Por la cual se dictan normas de sensibilizacion, prevencién y sancién de formas de violencia
y discriminacién contra las mujeres, se reforman los Cddigos Penal, de procedimiento Penal,
la Ley 294 de 1996 y se dictan otras disposiciones” y sus decretos reglamentarios como el
Decreto 4796 de 2011.

“Por la cual se adoptan medidas para garantizar el acceso a lajusticia de las victimas de violencia
sexual, en especial la violencia sexual con ocasién del conflicto armado”.

“Por la cual se crea el tipo penal de feminicidio como delito auténomo y se dictan otras
disposiciones”. (Ley Rosa Elvira Cely).



«Por el cual se crea la Comisidn Intersectorial para el desarrollo del Plan de Acciéon Oportuna
(PAO) de Prevencién y Proteccidn individual y colectiva de los derechos a la vida, la libertad,
la integridad y la seguridad de defensores de derechos humanos, lideres sociales, comunales,
y periodistas — “Comision del Plan de Accidn Oportuna (PAO) para defensores de derechos
humanos, lideres sociales, comunales, y periodistas”».

Define medidas de atencién a mujeres victimas de violencia — “Por el cual se sustituye el Capitulo
1 del Titulo 2 de la Parte 9 del Libro 2 del Decreto 780 de 2016, Unico Reglamentario del Sector
Salud y Proteccidn Social relativo a las mujeres victimas de violencia”.

“Por el cual se adopta el Mecanismo Articulador para el Abordaje Integral de las Violencias por
Razones de Sexo y Género, de las mujeres, nifios, nifias y adolescentes, como estrategia de
gestion en salud publica y se dictan disposiciones para su implementacién”.

“Por el cual se modifican algunos articulos del Libro 2 parte 4, Titulo 1, Capitulos 2, 3, 4, y
5, y un articulo del titulo 3, Capitulo 7 del Decreto 1066 de 2015, Unico Reglamentario del
Sector Administrativo del Interior, en lo que hace referencia a los Programas de Prevencion y
Proteccién de los derechos a la vida, la libertad, la integridad y la seguridad de personas, grupos
y comunidades”

“Por la cual se expide el Protocolo Especifico con enfoque de género y de los derechos de las
mujeres a que se refiere el articulo 50 del Decreto 4912 de 2011".

A través de esta resolucidn, el Ministerio del Interior adopta el “Programa Integral de Garantias
para las Mujeres Lideresas y Defensoras de Derechos Humanos”, que trabaja sobre tres ejes
centrales: prevencidn, proteccion y garantias de no repeticion.

Familia La Ley 2126 de 2021, “Por la cual se regula la creacidn, conformaciéon y funcionamiento
de las Comisarias de Familia, se establece el érgano rector y se dictan otras disposiciones”
modificada por la Ley 2197 de 2022: “Por medio de la cual se dictan normas tendientes al
fortalecimiento de la seguridad ciudadana y se dictan otras disposiciones”, regula la creacidn,
conformacion y funcionamiento de las Comisarias de Familia, entre otros asuntos.

Dicha ley dicta orientaciones generales para entender las Comisarias de Familia como
instituciones que debe garantizar el acceso a la justicia y anticiparse al riesgo ante situaciones
de violencia en contextos familiares como lo son los delitos de violencia intrafamiliar, el
feminicidio y los delitos contra la integridad sexual. Asi mismo, dicta normas de
sensibilizacién, prevencion y sancidon de formas de violencia y discriminacion
contra las mujeres, constituyéndose en un referente claro para el abordaje del
enfoque de género.

Infancia, ninez  En la ldgica de la aplicacién de enfoques diferenciales y teniendo en

y adolescencia cuenta el desarrollo normativo que existe para la proteccién de este grupo
poblacional, es necesario que el PISCC involucre acciones alineadas en
este sentido, involucrando al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar —
ICBF como la entidad responsable de la prevencion y la proteccidn integral |
de este sector.
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Ley 1098 de

2006

Ley 1622 de Por medio de esta, se expide el Estatuto de Ciudadania Juvenil y se dictan otras

2013

Ley 1885 de Modifica la Ley 1622 de 2013, por medio de la que se expidié el Estatuto de Ciudadania

2018

Decreto 1434

de 2018

A través de esta ley se expide el Cddigo de la Infancia y la Adolescencia en el que se
establecen normas para la proteccidn integral de los nifios, las niflas y los adolescentes,
con el objetivo de garantizar el ejercicio de sus derechos y libertades.

disposiciones.

Juvenil, y en la que se reglamenta el Sistema Nacional de Juventudes.

Crea la Comisidn intersectorial para la prevencién del reclutamiento, el uso, utilizaciény la
violencia sexual en contra de ninos, nifas y adolescentes por grupos armados organizados
y por grupos delictivos organizados (CIPRUNNA). Esta Comisidn, trabaja por garantizar
los derechos de nifios, nifias y adolescentes. Propicia mecanismos de articulacion nacidon-
territorio para orientar la ejecucion de proyectos, planes, programas, estrategias y politicas
publicas de prevencidn de reclutamiento, utilizacion y violencia sexual contra nifios, nifias y
adolescentes por grupos armados al margen de la ley y por grupos delictivos organizados,
atendiendo los principios y enfoque de proteccién integral, asi como los de autonomia
territorial, concurrencia y subsidiariedad.

Documentos de politica

Politica
Nacional de
Infanciay

Adolescencia

2018-2030

Estatuto de
Ciudadania

Es un documento orientador que busca articular las acciones de diferentes actores, como:
entidades gubernamentales, organizaciones de la sociedad civil y comunidad en general,
para mejorar las condiciones de vida y el bienestar de los nifios, nifias y adolescentes en
Colombia.

Establece el marco institucional para garantizar a todos los y las jévenes el ejercicio pleno

Juvenil - Ley de la ciudadania juvenil en los dmbitos: civil, personal, social y publico, ademas del goce

Estatutaria

1885 de 2018

Politica
Publica
Nacional de
Prevencidén

del Delito de
Adolescentes

y Jévenes

Sistema de
Responsabilidad
Penal para
Adolescentes

efectivo de sus derechos.

Desarrolla los lineamientos de politica publica para la prevencién de la delincuencia juvenil,
a partir de las principales problematicas identificadas en el marco del trabajo desarrollado
por las autoridades del Sistema Nacional de Coordinacién de Responsabilidad Penal para
Adolescentes (SNCRPA).

De conformidad con el articulo 139 del Cddigo de la Infancia y la Adolescencia, la Ley 1098
de 2006, el Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes (SRPA) comprende un
conjunto de principios, normas, procedimientos, autoridades judiciales especializadas y entes
administrativos que, intervienen en la investigacién y juzgamiento de los delitos cometidos por
personas que al momento de los hechos, fuesen mayores de 14 afios y menores de 18 anos.

En el marco de este sistema, el Ministerio de Justicia y del Derecho emitié el Decreto 1885
de 2015 “por el cual se crea el Sistema Nacional de Coordinacién de Responsabilidad
Penal para Adolescentes (SNCRPA) y se dictan otras disposiciones” como una instancia



para la coordinacidon y articulacidn, intersectorial e intersistémica en lo relacionado con la
responsabilidad penal de los adolescentes. A su vez, el SNCRPA recientemente formuld la
Politica Publica de Prevencidon del Delito de Adolescentes y JOvenes, y la Politica Publica
Nacional de Justicia Juvenil Restaurativa.

Al respecto, es necesario que los entes territoriales se apropien de dos temas fundamentales:

En primer lugar, en atencidn a lo establecido en el articulo 204 del Cddigo de la Infancia y
la Adolescencia, es necesario tener en cuenta que los gobernadores y los alcaldes son los
responsables de las politicas publicas de infancia y adolescencia en su territorio. En desarrollo
de esta obligacidn, “dentro de los primeros cuatro (4) meses de su mandato, realizaran el
diagndstico de la situacion de la nifiez y la adolescencia en su departamento y municipio, con el
fin de establecer las problematicas prioritarias que deberan atender en su Plan de Desarrollo,
asi como determinar las estrategias a corto, mediano y largo plazo que se implementaran para
ello”. En ese contexto, los adolescentes y jévenes vinculados al Sistema de Responsabilidad
Penal para Adolescentes (SRPA), hacen parte de la poblacién objeto de las politicas publicas
de infancia y adolescencia.

En segundo lugar, de conformidad con el Decreto 1885 de 2015, los gobernadores y
los alcaldes de los municipios cabecera de Distrito Judicial hacen parte de los Comités
Departamentales del SNCRPA. Esta es una instancia para la coordinacién y articulacidon
interinstitucional, intersectorial e intersistémica a nivel departamental en lo relacionado con
la responsabilidad penal de los adolescentes.

Convivencia La Ley 1620 de 2013 crea el Sistema Nacional de convivencia escolar y formacién para
escolar el ejercicio de los derechos humanos, la educacidn para la sexualidad y la prevencion, y
mitigacién de la violencia escolar.

De igual forma, crea el Sistema de Informacién Unificado de Convivencia Escolar — SIUCE,
orientado al registro, identificacién, analisis y seguimiento de los casos de acoso, violencia
escolar y de vulneracion de derechos humanos, sexuales y reproductivos que afecten a los
nifos, ninas y adolescentes.

El Sistema Nacional de convivencia escolar y formaciéon para los derechos humanos, la
educacion para la sexualidad y la prevencidn y mitigacion de la violencia escolar tiene una
estructura constituida por instancias en tres niveles: nacional, territorial y escolar, liderados
por el sector educativo; en cada uno de estos niveles debe existir un Comité de Convivencia
Escolar. A nivel territorial existen comités municipales, distritales y departamentales de
convivencia escolar, que son de cardcter permanente y estan conformados por los siguientes
representantes:

1. Elsecretario de Gobierno departamental, distrital o municipal, segun corresponda.

El secretario de Educacién departamental, distrital o municipal, seguin corresponda.

2
3. El secretario de Salud departamental, distrital o municipal, segiin corresponda.
4

El secretario de Cultura o quien haga sus veces, en el nivel departamental, distrital o
municipal.

5. Eldirector regional del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar en los departamentos o
el coordinador del Centro Zonal del ICBF en los municipios.

El comisario de familia.
El Personero distrital, municipal o Procurador regional.

8. El Defensor del Pueblo regional segun corresponda.
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9. El comandante de la Policia de Infancia y Adolescencia.

10. El rector de la institucion educativa oficial que en el departamento, municipio o distrito
haya obtenido los mas altos puntajes en las pruebas Saber 11 del afio anterior.

11. El rector de la institucion educativa privada que en el departamento, municipio o distrito
haya obtenido los mas altos puntajes en las pruebas Saber 11 del afio anterior.

De cara alo que senala el Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana, modificado
por la Ley 2000 de 2019, es importante armonizar las limitaciones al porte y consumo de
sustancias psicoactivas en el espacio publico, teniendo en cuenta los pronunciamientos de las
altas cortes en la materiatl.

Por ello es importante tener en cuenta que la Ley 2000 de 2019 establece los perimetros
para la restriccion del consumo de sustancias psicoactivas en ciertos espacios publicos y la
interpretacion realizada por la Corte Constitucional en la sentencia C-127 de 2023.

Adicionalmente, desde la Ley 1566 de 2012 se reconoce el consumo y abuso de sustancias
psicoactivas como un asunto de salud publica, lo que se ha reiterado en otros instrumentos
como la Politica Integral de Prevencion y Atencidn del Consumo (2019) y el CONPES 3992-
Estrategia para la Promocidn de la Salud Mental en Colombia.

Este programa a cargo del Ministerio de Justicia y del Derecho estd conformado por un
componente que hace referencia a las casas de justicia y otro, a los centros de convivencia
ciudadana. Se procura brindar asistencia técnica y operativa a entes territoriales para mejorar
el acceso a la justicia, dando solucidn de manera pacifica a conflictos, a través del uso de la
justicia formal y no formal, por medio de la implementacidon de modelos de atencidn. Esta
implementacion se da a nivel municipal o distrital.

En ambos espacios se busca lograr la integracién de los individuos con su comunidad, ademads
de la guarda y reclamo de derechos, asi como encontrar propuestas de solucién a problemas
relacionados con derechos humanos. Particularmente, se busca prevenir y atender la violencia
contra los ninos, ninas y adolescentes, la violencia contra la mujer y la familia, reconociendo
costumbres y tradiciones de las comunidades y organizaciones indigenas.

Tiene su fundamento normativo en el Decreto 356 de 1994 en el que se establece el estatuto
para la prestacion por particulares de servicios de vigilancia y seguridad privada.

Este servicio incluye todo tipo de actividad que en forma remunerada o en beneficio de una
organizacion publica o privada, desarrollan las personas naturales o juridicas, tendientes a
prevenir o detener perturbaciones a la seguridad y tranquilidad individual sobre su vida y los
bienes propios o de terceros; y la fabricacion, instalacién, comercializacién y utilizacion de
equipos para vigilancia y seguridad privada, blindajes y transportes con este mismo fin.

Este decreto define que los servicios de vigilancia y seguridad privada solamente podran
prestarse mediante la obtencidn de licencia o credencial expedida por la Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada, con base en potestad discrecional, orientada a proteger la
seguridad ciudadana.

11 Véase Corte Constitucional, sentencias C-253 de 2019 y C-127-23; Consejo de Estado, sentencia 399 de 2020.



Migracion

A partir de la explosion de los flujos migratorios mixtos que han convertido a Colombia en
un pais de transito y con vocacién de permanencia, ha obligado una respuesta institucional
integral para la atencién de este fendmeno como un asunto de convivencia y seguridad
ciudadana, unificando esfuerzos por parte de varias instituciones del Estado para una
integracidn socioecondmica y cultural de la poblacion migrante y de colombianos retornados.

En esta materia, el principal referente normativo se centraenla Ley 2136 de 2021, “por medio
de la cual se establecen las definiciones, principios y lineamientos para la reglamentacion y
orientacidn de la politica integral migratoria del estado colombiano - PIM, y se dictan otras
disposiciones”. En esta se establecen las definiciones, principios y lineamientos para la
reglamentacion y orientacién de la Politica Integral Migratoria - PIM, del Estado colombiano;
en relacidon con los espacios de direccionamiento, coordinacién institucional, fortalecimiento
de competencias para la gestidon migratoria y desarrollo normativo, en concordancia con lo que
la Constitucion Politica de Colombia establece v, los instrumentos internacionales en materia
de derechos humanos ratificados por el Estado, y demas normas vigentes en la materia.

2.5 Instancias de coordinacion

Dentro del marco normativo actual existen diversos instrumentos y espacios de planificacién y gestién de la
convivencia y la seguridad ciudadana. Es importante que se conozcan e identifiquen las funciones de cada
instancia de coordinacidn, pues estas son esenciales para una implementacion integral y corresponsable de los
PISCC. Las cuatro instancias mas utilizadas por las entidades territoriales para implementar el PISCC son:

i ;Quées?

¢ analisis, que apoya
la labor de los

{ mandatarios en sus
: decisiones parala

i gestién territorial

i dela convivenciay
i la seguridad.

Tabla 1

Instancias de la gestidn territorial de la convivencia y la seguridad ciudadana

i Es un espacio
: de coordinacion,

i Es un escenario

i de coordinacidn
nterinstitucional

: parala convivenciay
seguridad ciudadana,

i con funciones de

i planeacidn, aprobacién
i y seguimiento a los

i PISCC.

intercambio de
informaciony

i Es unainstancia para la
¢ veedurfa de las acciones
i relacionadas con la

i funcién y la actividad de
Policia en cada municipio :
iy distrito.

Es un cuerpo consultivo y de toma de
decisiones en materia de prevenciony
i reaccién ante problemas relacionados
con la seguridad y convivencia
ciudadana. Este se diferencia

¢ del Consejo de Seguridad antes
mencionado en cuanto es creado

por el Cddigo Nacional de Seguridad

: y Convivencia para el seguimiento

de su aplicacién. De igual forma se

i pueden dar a nivel nacional, regional,
i departamental, distrital, municipal y

i metropolitano.
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Miembros

Alcalde o
secretario

de Gobierno:
quien convoca
y preside el
espacio.

Comandante de

guarnicién militar

Comandante
de Policia
(indelegable)

Director
seccional de la
Fiscalia General
de la Nacidn.

Procurador
regional o
provincial.

Secretarios o
consejeros de
convivenciay
seguridad (si

fuera el caso).

Funcionarios

o delegados
adicionales que
se convoquen.

P

Alcalde o secretario
de Gobierno: quien
convoca y preside el
espacio.

Comandante de la
guarnicién militar o
su delegado.

Comandante de
Policia (indelegable)

Director Seccional de
la Fiscalia General de
la Nacion.

Director seccional de
la Unidad Nacional
de Proteccidn

o de la Unidad
Administrativa
Especial

Migracién Colombia.

» Alcalde.

» Personero municipal.

Comandante de
estacién de la unidad
policial.

Gobernadores.

Alcaldes que hagan parte de la
region.

Comandantes de los departamentos y
unidades metropolitanas de la Policia
Nacional, que tienen jurisdiccién en
las entidades territoriales.

Comandantes de division o fuerza
naval y de brigada, o unidad de las
fuerzas militares con jurisdiccion en
las entidades territoriales.

Comandantes de Unidades de
Guardacostas con jurisdiccidon en
los departamentos de las entidades
territoriales.

Directores regionales del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar
(ICBF) de las entidades territoriales.

Directores regionales del Instituto
Nacional de Medicina Legal
(INML) que atienden las entidades
territoriales.

Directores seccionales de la Fiscalia
General de la Nacién (FGN) de las
entidades territoriales.

Secretarios de Gobierno o Seguridad
de cada una de las gobernaciones, o
los que hagan sus veces, que tengan
competencias y funciones especificas
y directas, en materia de convivencia
y seguridad.



¢ Funciones

;Cada

» Atender los
conflictos en i » Coordinar el empleo :
la ermd.ad i delafuerza pUblica ) Analizar hechos » Generar dindmicas de coordinacién
territorial. i yfendmenos que

Prevenir y dar
respuesta a
factores que
perturban el
orden publico.

Evaluar y hacer
seguimiento a
los planes de
seguridad.

Fortalecer la
participacion
ciudadana.

Proteger los

o aprobar la Politica
Integral de Seguridad
y Convivencia
Ciudadana que

se formule a nivel
territorial.

Aprobar el Plan
Integral de Seguridad
y Convivencia
Ciudadana.

Preparar el Plan
Anual de Inversiones
del fondo cuenta -
Ley 418 de 1997.

afectan la convivencia.

Tramitar las quejas,
denuncias, peticiones,
y reconocimientos
reportados en relacion
con lafunciény la
actividad de Policia,
priorizando los casos
relacionados con
intereses colectivos.

Promover campafas
de informacion sobre
los derechos, deberes
y garantias de los

interinstitucional en seguridad y

convivencia en los espacios publicos y

privados del territorio.

Planear los asuntos de convivencia

y seguridad mediante la formulacién
estratégica, presupuestal y operativa
de las instancias participantes.

Implementar y obtener resultados de
estrategias, programas, proyectos y
acciones tomadas por el Consejo.

Administrar y velar por la ejecucion
correcta del fondo obtenido por

concepto de multas establecidasenla :

Ley 1801 de 2016.

derechos ? Implementar el ciudadanos frente » Contribuir al disefio y evaluacién del
humanos. Sistema SIES. a las actividades de PISCC.
Policia.
Aprob h .
» Promover » Aprovary hacer - » Elaborar el Plan Operativo Anual de
los deberes seguimiento a » Emitir

ciudadanos en
convivencia.

Intercambiar

informacidn entre

organismos.

Coordinar

recursos y definir

acciones.

i Unavezal mes,y

los aportes de
particulares
para proyectos
y programas
especificos

de seguridad

y convivencia
ciudadana.

¢ A solicitud de
i cualquiera de sus
: miembros.

i Aunque no se establece

recomendaciones para
mejorar la funciény la
actividad de Policia,
ademas de garantizar
la transparencia en

el ejercicio de sus
funciones.

Inversiones (POAI).

Revisar y verificar la

coherencia, correspondencia

y complementariedad, con los
otros instrumentos de planeacién

estratégica en asuntos de seguridad y

convivencia.

i De manera ordinaria mensualmente, y

i normativamente : : -
i cuénto i cuando deforma  : superiodicidad, se i Minimo una vez cada de rgfa\r?era eztraordlhznzcuandg las
i debe i extraordinariase  : recomiendaqueeste ! mes. (cjor: IC;C?;]GS fse.gu.nd.a Y convn{Tnma
i sesionar? ! requiera. i debe sesionar al : dzr:::ndleiren €s Jurisdicciones ast lo

: : menos una vez por : .

i trimestre, cuando no

i sea convocado por

i cualquiera de sus

i miembros.
i i El Articulo 10 del H
Segun lo Decreto 2§15 del Elezf:tt:tfo?ézgdiezf)(il;;/ :Silc'feytol?géjz;o;fgeel i LaLey 180, de 2016 y el Decreto 1284
: establece: : 19 de noviembre de

f loo1 { Ley 1941 de 2018.  julio del 2017. i del 31 de julio del 2017.
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2.6 Otros lineamientos que contribuyen a la convivencia y seguridad
ciudadana

Complementario al marco normativo ya referenciado, existen otros recursos que aportan lineamientos para la
gestion territorial de la convivencia y la seguridad ciudadana:

i Esta ley incluye tres articulos :
i importantes de cara al proceso de PISCC: :

i » Articulo 9. “Las érdenes y decretos

¢ del alcalde en materia de Policia
seran de aplicacidn preferente e
inmediata frente a las disposiciones y
medidas que adopten los inspectores
y demds autoridades de policia de su
jurisdiccion”.

Articulo 12. “El alcalde, como jefe

de Policia en el Municipio, puede
revocar las decisiones tomadas

por los comandantes de Estacién o
Subestacidn, o quien haga sus veces
en relacién con las contravenciones y
demas decisiones de su competencia.
cuando éstas sean violatorias de la
legalidad o cuando la conveniencia
publica lo exija para la conservacién y
mantenimiento del orden publico”.

Articulo 14. “Los alcaldes incurrirdn en

“Por |a cual i faltas especiales en materia de orden
¢ se dictan :  publico sin perjuicio de lo dispuesto en
 normas sobre . ) ¢ otras leyes, cuando realicen una de las
orden publico https://www.funoonpubllca.gov. siguientes conductas:
i Ley 4de 1991 . L, i co/eva/gestornormativo/norma.
: : interno, policia

{ php?i=1572 i a. Norendir oportunamente los
: : informes de que tratan los articulos
1y 2 de estalLey;

i civica localy

i sedictan otras

: disposiciones.”

: b. Desconocer, injustificadamente,
las determinaciones que sobre
mantenimiento o restablecimiento
del orden publico se adopten de
conformidad con esta ley;

c. Utilizar indebidamente los recursos
del Estado o de los particulares en
actos que perturben la tranquilidad
o seguridad publica;

d. Dirigir, promover, instigar o
participar en marchas, paros o :
motines ilegales que alteren el orden :
publico; :

e. Inducir, provocar o promover la
ocupacion de oficinas o edificios
publicos o privados de manera que
alteren el orden publico, y

f. Por no adoptar en forma oportuna
las medidas adecuadas para
preservar y restablecer el orden
publico en su jurisdiccién”.


https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=1572
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=1572
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=1572

| Ley418de 199
(diciembre 26)

| Ley 136 de 1994

 (junio2)

“Por la cual se

i consagran unos
¢ instrumentos

i parala

i busqueda de

¢ la convivencia,

la eficacia de

la justiciay se

¢ dictan otras

i disposiciones.”

“Por la cual se

¢ dictan normas
tendientes a

i modernizar la

i organizacién
fyel

i funcionamiento
: delos
municipios”.

https://www.funcionpublica.gov.
i co/eva/gestornormativo/norma.
{ php?i=6372

i https://www.funcionpublica.gov.
i co/eva/gestornormativo/norma.
i php?i=329

» También conocida como Ley de Orden

Publico.

i » “Los gobernadores y alcaldes deberan

atender de manera urgente las
recomendaciones y alertas tempranas
emanadas del Gobierno nacional,
especialmente del Ministerio del
Interior y de Justicia, tendientes

a prevenir, atender y conjurar las
situaciones de riesgo que alteren

el orden publico, y las posibles
violaciones a los derechos humanos o
el Derecho Internacional Humanitario.”

i » Entre las funciones de los municipios

se establece: “Elaborar e implementar
los Planes Integrales de Seguridad
Ciudadana, en coordinacién con

las autoridades locales de policia 'y
promover la convivencia entre sus
habitantes”.

Entre las funciones de los alcaldes se
establece: (*) “Promover la seguridad
y convivencia ciudadana mediante la
armdnica relacién con las autoridades
de policia y la fuerza publica para
preservar el orden publico y la lucha
contra la criminalidad y el delito. (¥)
Servir como agentes del presidente
en el mantenimiento del orden publico
y actuar como jefes de policia para
mantener la seguridad y la convivencia
ciudadana. (*) Disefiar, implementar,
liderar, desarrollar y promover

planes integrales de seguridad y

convivencia ciudadana, para garantizar :

instrumentos efectivos contra la
delincuencia urbana y rural”.

(Prorrogada

¢ lavigencia
articulo 1

i Ley 1106 de
i 2006)

(Prorrogado
i articulolley
i 1421 de 2010) :

i (Prorrogada
i lavigencia

i articulo 1

i Ley 1738 de
i 2014)

i (Prorrogada

i lavigencia

i articulo 1 Ley
782 de 2002)

i (Prorrogado i
i (Poreltérmino :
i decuatro (4)
i afos.) Articulo :
i 1Lley 1941 de
i 2018)

Modificado
i por Ley 2272
© de 2022

\ Ley 1551 de

2012

(julio 6)
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https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=6372
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=6372
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=6372
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=197883
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=197883
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=197883
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=329
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=329
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=329
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=48267
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=48267

: “Por medio

“En todos los departamentos y

de la cual se S , , .

prorroga la Ley municipios del pais d.eberan func'lonar- E
i © 418 de 1997, . . Io_s Fondos de Segu,rldad y Convivencia :
Ley 1421 de 2010 prorrogada y https://www.funaonpubllca.gov. Ciudadana con cardcter de ‘fo.ndo
(diciembre 21) modificada por co/ev.a/gestornormatwo/norma. cuer?ta’.. Lo.s ,recurst’)s de los m|§mos
‘las Leyes 548 php?i=41004 i ose c:hstrlbulran segu_n las nece5|_dade§

de 1999, 782 : : (rjeglon:;les dj sdegurlcliad y{ convivencia,

: e conformidad con los planes

. de 2002y 1106 integrales de seguridad {...)".

: de 2006

“Por medio

i delacual se

¢ modifica el

i Cédigo Nacional :

i de Policiay :

i Convivenciay

. el Cédigo de : Ademds de modificar el titulo

i lainfanciayla | https://www.funcionpublica.gov. del Cédigo Nacional de Policia
i Adolescencia i co/eva/gestornormativo/norma. iy Convivencia, brinda otras
i Ley2000de2019 : enmateriade i php?i=159547#:~text=por%20 i gisposiciones en materia de consumo,
: (noviembre 14) : consumo, porte : medio%20de%?201a%20 i portey distribucién de sustancias
: ¢ ydistribucién  : cual,y%20se%20dictan%20 i psicoactivas.

i desustancias | otras%20disposiciones. :

¢ psicoactivas :

en lugares

con presencia

i de menores

i deedadyse

i dictan otras

i disposiciones”.

» Establece frente a la Politicas

{ Integrales de Seguridad y
Convivencia Ciudadana, que: “en cada
departamento, distrito o municipio,
el Gobernador o alcalde respectivo
deberd formular una Politica

“Por el cual se

establece la

i organizaciény
i funcionamiento

: del Eondo Integral de Seguridad y Convivencia
: : Nacional de : R
: : . : . . Ciudadana, que contemple los planes,
: : Seguridady ¢ https://www.funcionpublica.gov.
i Decreto 399 de i Convivencia i co/evalgestornormativo/norma programas y proyectos elaborados
: 2011 (febrero 14) : 9 ’ conjuntamente con los representantes

i Ciudadanay i php?i=41658
i losFondosde

i Seguridad de

i las Entidades

Territoriales y

se dictan otras

i disposiciones”.

de la fuerza publica, organismos de
seguridad y policia judicial a nivel
territorial. Esta politica se articulara
con la Politica y Estrategia de
Seguridad y Convivencia Ciudadana
que formule el Gobierno Nacional y
deberd ser aprobada por el respectivo
Comité Territorial de Orden Publico”.



https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=41004
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=41004
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=41004
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=41658
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=41658
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=41658

Es importante adicionar a estos referentes normativos, algunos instrumentos de planeacién del orden local que
deben ser considerados en el proceso de formulacion de su PISCC dada su complementariedad con los asuntos

de convivencia y seguridad ciudadana:

Plan territorial
(municipal) de
Salud Publica

Plan de Accidén
Territorial - PAT
(Para poblacién
victima del
conflicto
armado)

Plan Nacional
de Seguridad
Vial 2022-2031

Plan de
ordenamiento
territorial - POT

Plan de
Accidn para la
Transformacion
Regional - PATR

P Es un

: Es la herramienta de planeacién que permitira a las : . :
: - . P . que p L. i Es importante que los PISCC contengan un enfoque :
: administraciones locales realizar su planeacién anual : . . . . :
: e - .. R ¢ diferencial atendiendo las necesidades de los grupos :
: de la politica publica de victimas, teniendo en cuenta : :

i los componentes y las medidas para la adecuada ‘:
i prevencidn,
¢ reparacion integral a victimas.

proteccién, asistencia,

Este plan busca reducir los indices de siniestralidad
¢ vial en Colombia, promoviendo una cultura de :
seguridad vial en todos los actores viales, mejorando
la infraestructura vial, fortaleciendo la normatividad
y aumentando la capacidad institucional.

instrumento técnico y

i operacionalizan los Programas de Desarrollo con
i Enfoque Territorial (PDET).

normativo de
i planeacién estién del territorio conformado por
P . v9 . s . .p : Entre los asuntos que se deben atender, se encuentra la :
¢ un conjunto de acciones y politicas, administrativas : T )} L ) i
: s ! : determinacién de dreas limitadas en uso por seguridad y :
i y de planeacion fisica, que orientan el desarrollo del : :
i territorio municipal en el corto, medianoy largo plazo,
: regulando la utilizacién, ocupacién y transformacion :

del espacio fisico urbano y rural.

: De acuerdo con el Cddigo Nacional de Seguridad
: Es el instrumento estratégico e indicativo de politica :
publica en salud, que permite a las entidades
i territoriales contribuir con el logro de las metas :
i estratégicas del Plan Decenal de Salud Pdblica.

y Convivencia Ciudadana la Salud Publica es la
responsabilidad estatal y ciudadana de protecciéon de :
la salud como un derecho esencial, individual, colectivo :

i y comunitario logrado en funcién de las condiciones de :
i bienestary calidad de vida. :

poblacionales de especial proteccion como lo son las :

- i victimas del conflicto, en los dmbitos de accién definidos :
atencion vy : :
: porel PAT.

Es relevante en la medida en que las autoridades :

territoriales asuman competencias en la regulaciéon y en
: : el fomento de acciones que contribuyan a las metas del :
i En este plan se establecen metas y estrategias a i Plan, desde acciones concretas en el PISCC. :
nivel nacional y regional para lograr una reduccion
i significativa en el nimero de siniestros viales y de

¢ victimas fatales en las vias del pais.

: defensa, que deben ser tenidos en cuenta en el proceso de :
i formulacién del PISCC. :

Los PATR deben ser articulados con los PISCC ya que
i cuentan con iniciativas y estrategias formuladas de :
: manera participativa, para la transformacién integral
Los PATR son un instrumento de planeacién que de los territorios rurales mas .a_fectac_los .por.el conflicto
i armado, la pobreza, la debilidad institucional y las :

: economias ilicitas.

i Le recomendamos conocer las iniciativas formuladas en el :
i marco del Pilar 8 del PDET: Reconciliacién, Convivenciay
i Construccién de Paz :

Checklist - Marco normativo

Mi Plan Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana:

e Se establecid segun los 7 pilares normativos fundamentales para la gestion territorial de la

convivencia y la seguridad ciudadana.

A A
9
<)

q

ﬁ

e Se encuentra alineado al Plan Nacional de Desarrollo del Gobierno nacional.

e Responde a las estrategias y acciones definidas por las politicas del Sector Defensa, Interior y

Justicia.



e Incluye enfoques diferenciales e interseccionales segun las caracteristicas y necesidades de la
poblacidn en la entidad territorial.

e Tiene en cuenta referentes y marcos normativos de otros sectores, que involucran aspectos
relacionados con la convivencia y la seguridad ciudadana de manera directa o indirecta.

3. DIAGNOSTICO

En esta seccidn se presentan insumos y recomendaciones para la realizaciéon del diagndstico de los factores
de riesgo, las conflictividades, los comportamientos contrarios a la convivencia y los delitos de cada municipio
y departamento. De la misma forma, se referencian fuentes de informacidon que pueden ser usadas para la
construccion de un diagndstico integral y sdlido.

Dentro del proceso de formulacién de los PISCC, el momento del diagndstico es quiza uno de los mas relevantes
en la medida en que se constituye como la forma de identificar y caracterizar las problematicas y fendmenos
sociales que afectan la convivencia y la seguridad ciudadana en el territorio, atendiendo a la lectura del contexto
que, sin duda, es cambiante. Por lo anterior, es importante hacer un diagndstico integral y participativo, por
ejemplo, mediante el uso de herramientas cualitativas, como la realizacién de grupos focales o mesas de trabajo
queintegren diferentes estamentos y poblaciones; y metodologias cuantitativas, como larealizacion de encuestas.
De la misma forma, se pueden incluir en el proceso de diagndstico a empresas del sector privado, universidades,
centros de pensamiento, asociaciones gremiales y sectoriales, asi como entidades del orden nacional,
departamental y municipal, para generar sinergias y aunar esfuerzos para la construccién de un diagndstico
integral.

Un buen diagndstico permite disefar estrategias apropiadas para hacerle frente a los factores de riesgo
identificados que afectan la convivencia y la seguridad de su municipio o departamento.

Figura 7
Marco ldégico del diagndstico

Andlisis de
las alertas
tempranas

Andlisis de
los delitos

Fuente: DNP, 2023. Elaboracién propia.



La no realizacién del diagndstico de los PISCC puede ocasionar:

Figura 8
Problemas que pueden existir en caso de no realizar el diagndstico de los PISCC

La no identificacién de Ausencia de ejercicios

los principales problemas de planeacion y

de seguridad del accion frente. a
municipio. las problematicas

identificadas.

Falta de seguimiento de
las acciones realizadas en
materia de seguridad y
convivencia ciudadana.

Fuente: DNP, 2023. Elaboracién propia.

\

D
)

3.1. Diagnédstico de factores de riesgo

.

\ 5

1

La prevencion del crimen tiene como base la concepcidon de que la delincuencia es N
provocada por multiples factores o causas subyacentes de distinto tipo'2. Comprender
esos factores y su relacion con la criminalidad permite desarrollar estrategias y programas
alternativos que transformen las causas y, con ello, la incidencia de los delitos. Los factores \

de riesgo pueden ser de distinto tipo: sociales, comunitarios, familiares e individuales, y —
responder a distintas circunstancias, como la calidad de las instituciones, al igual que las
situaciones y oportunidades que facilitan y permiten delinquir.

12 Como ha sido establecido por diferentes fuentes académicas tales como: Bennett, T., Holloway, K., & Farrington, D. P. (2006). Does neighborhood watch
reduce crime? A systematic review and meta-analysis. Journal of Experimental Criminology, 2(4), 437-458. https://doi.org/10.1007/s11292-006-9018-5;
Donnelly, P. D., & Ward, C. L. (2015). Oxford Textbook of Violence Prevention: Epidemiology, Evidence, and Policy (First edition). Oxford University Press.
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Para diagnosticar los factores de riesgo de su municipio o departamento se sugiere abordarlos desde la
comprension de las dimensiones de la seguridad humana, como se muestra en el siguiente grafico:

Figura 9
Dimensiones de la seguridad humana

Seguridad econdémica

Seguridad alimentaria

Seguridad en materia de salud

Seguridad
humana

Seguridad ambiental

Seguridad personal/fisica

Seguridad comunitaria

Seguridad politica

Fuente: DNP a partir de PNUD (1994), 2023. Elaboracidn propia.

3.1.1. Fuentes de informacion para caracterizar factores de riesgo

A continuacidn, se exponen algunas variables correspondientes a las dimensiones sefialadas desde el enfoque
de seguridad humana. Conocer el comportamiento de estas variables en el territorio permite entender las
dinamicas y elementos estructurales que afectan la convivencia y la seguridad ciudadana y, de esta manera,
informar estrategias que puedan prevenir la materializacién del delito.

Tabla 2

Fuentes de informacion factores de riesgo para la convivencia y seguridad

: Seguridad econémica:

Contar con un ingreso bdsico
i asegurado (PNUD, 1994).

: Seguridad Alimentaria:

¢ Garantizar que todos los

i individuos, en todo momento,
i pueden tener acceso tanto

i fisico como econdmico a

¢ los alimentos bdsicos que

¢ compran (PNUD, 1994).

Pobreza
multidimensional.
Pobreza monetaria.

indice de :
desigualdad (GINI). Departamento Nacional de Estadistica, consultar: DANE - Pobreza Monetaria y

- : Multidimensional en Colombia 201
Acceso a servicios ultidimensional en Colombia 2016
bésicos.

Desempleo e
informalidad.

Conectividad.

Vias de acceso.

Desnutricidn.

Ausencia de
capacidades para
la produccién de
alimentos.

Ministerio de Salud — Instituto Nacional de Salud, consultar: Boletin
: Epidemioldgico.


https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/pobreza-y-condiciones-de-vida/pobreza-y-desigualdad/pobreza-monetaria-y-multidimensional-en-colombia-2016
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/pobreza-y-condiciones-de-vida/pobreza-y-desigualdad/pobreza-monetaria-y-multidimensional-en-colombia-2016
https://www.ins.gov.co/buscador-eventos/Paginas/Vista-Boletin-Epidemilogico.aspx
https://www.ins.gov.co/buscador-eventos/Paginas/Vista-Boletin-Epidemilogico.aspx

Coberturay acceso. Observatorio de Convivencia y Salud Mental, Ministerio de Salud.

iy
i Seguridad en materia de i» Consumo de : Sistema Integrado de Informacién de la Proteccién Social, consultar: SISPRO -
i Salud: i alcoholy sustancias : Sistema Integrado de Informacién de la Proteccién Social.
' i psicoactivas. '

i Encuesta Nacional de Consumo de SPA.

i» Salud mental. { Boletines Estadisticos del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias

i Prevencidn y atencion integral :» Suicidios. i Forenses, consultar: Boletines Estadisticos Mensuales - Instituto Nacional de

: a las afectaciones en salud ‘» Embarazos : Medicina Legal y Ciencias Forenses

(PNUD, 1994). adolescentes. Instituto Colombiano de Bienes Familiar, consultar en: Sistema Nacional de
i» Salud sexual. : Coordinacién de Responsabilidad Penal para Adolescentes

i» Deforestacién.

» Actividad minero- :

i energética. : Sistema de Monitoreo de Bosques y Carbono (SMByC) del Instituto de

i Hidrologfa, Meteorologfa y Estudios Ambientales (Ideam): http://www.ideam.

© Seguridad Ambiental: i» Trafico ilegal de : ¢
: : gov.co/web/siac/smbyc

: madera y especies.
¢ Contar con un medio fisico

| P
- saludable (PNUD, 1994). Conflictividades

socioambientales en :
el territorio. :

i» Contaminacién del

i aguay el aire.

» Presencia de GAOy

i GDO. :

;» Reclutamiento de
menores.

: :» Trata de personas.
i Seguridad personalffisica: ‘» Conflicto entre pares i Observatorio de Derechos Humanos y Defensa Nacional, del Ministerio de
: © (rifas). i Defensa Nacional: https://www.mindefensa.gov.co/irj/portal/Mindefensa/

frevenfién ya;encgn de Violencias sexuales y contenido?NavigationTarget=navurl://29751b5980bed2ef21b6728c0326c1f3
: las amenazas basadas en

- violencia fisica (PNUD, 1994). : basadas en género.
: :» Violencia
¢ intrafamiliar

i

E» Seguridad vial.

g» Condiciones de

¢ conflicto.
: E» Sistema de Alertas  :
i Seguridad comunitaria: i Tempranas - SAT de

la Defensoria.

Participacién en un grupo, una Sistema de Alertas Tempranas — SAT de la Defensoria, consultar: https:/

: familia. una comunidad. una » Confinamiento por ! 3jertastempranas.defensoria.gov.co/Alerta/Tablero

: o T : frentamiento. . e .

i organizacion, un grupo racial : entren amle.n O_ ) : Indice de Acceso Efectivo a la Justicia, Ministerio de Justicia y del Derecho,
i 0 étnico que pueda brindar :» Acceso alajusticia. : consultar: Ministerio de Justicia y del Derecho (minjusticia.gov.co)
una'ldentéldad tl:ultural y ;’n i» Implementacién del : Sistema de Informacién sobre Trata de Personas, Ministerio del Interior.

: conjunto de valores que le :  Cddigo Nacional : . -y

. den sequridad a las personas de Seguridad Consultar en: Sistema de Informacidn sobre Trata de Personas

i (PNUD, 1994). iy Convivencia

: :  Ciudadana.

N eeen et e e e enes ettt et e et e e et e e e e e e et a e e e a e h e e e e s e e e a e a e h e e e e e e e s e et a e a e n e n e a e e e e eenes H

é» Garantias de
: . . : articiapacion
: Seguridad politica: P roe P
: ¢ politica.
Propender que las personas » Violacién de DDHH.
i puedan vivir en una sociedad |, Desplazamiento
i que respete sus derechos ' forzado.

humanos fundamentales. » Medidas de

proteccion.

Fuente: DNP, 2023. Elaboracién propia. 33


https://www.sispro.gov.co/Pages/Home.aspx
https://www.sispro.gov.co/Pages/Home.aspx
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/salud/encuesta-nacional-de-consumo-de-sustancias-psicoactivas-encspa
https://www.medicinalegal.gov.co/cifras-estadisticas/boletines-estadisticos-mensuales
https://www.medicinalegal.gov.co/cifras-estadisticas/boletines-estadisticos-mensuales
https://www.icbf.gov.co/programas-y-estrategias/proteccion/sistema-de-responsabilidad-penal-para-adolescentes-srpa/sistema
https://www.icbf.gov.co/programas-y-estrategias/proteccion/sistema-de-responsabilidad-penal-para-adolescentes-srpa/sistema
http://www.ideam.gov.co/web/siac/smbyc
http://www.ideam.gov.co/web/siac/smbyc
https://www.mindefensa.gov.co/irj/portal/Mindefensa/contenido?NavigationTarget=navurl://29751b5980bed2ef21b6728c0326c1f3
https://www.mindefensa.gov.co/irj/portal/Mindefensa/contenido?NavigationTarget=navurl://29751b5980bed2ef21b6728c0326c1f3
https://alertastempranas.defensoria.gov.co/Alerta/Tablero
https://alertastempranas.defensoria.gov.co/Alerta/Tablero
https://minjusticia.gov.co/transparencia/Paginas/SEJ-Acceso-a-la-Justicia-indice-acceso-efectivo-a-la-justicia.aspx
https://www.mininterior.gov.co/grupo-de-lucha-contra-la-trata-de-personas/sistema-nacional-de-informacion-de-trata-de-personas-snitp/

Asimismo, distintas entidades del orden nacional cuentan con sistemas de informacidon que pueden ser Utiles
para las entidades territoriales de manera complementaria, entre ellos los siguientes:

Tabla 3
Sistemas de Informacion para caracterizar factores de riesgo

Ministerio de Defensa Nacional.

Observatorio de Derechos https://www.mindefensa.gov.co/irj/portal/Mindefensa/
. : contenido?NavigationTarget=navurl://29751b5980bed2ef21b6728c0326¢c1f3 :
Humanos y Defensa Nacional :

- Ministerio de Justicia y del Derecho :
i —Sistema Unico de Informacién
Normativa - JURISCOL.

https://www.suin-juriscol.gov.co/

: Ministerio de Justicia y del 5
: Derecho - Observatorio de Drogas
: de Colombia. :

Ministerio de Justicia y del https://www.politicacriminal.gov.co/Observatorio/Observatorio-de-
. Derecho — Observatorio de Politica Pol%C3%ADtica-Criminal
: Criminal. :

Agencia para la Reincorporacion
y la Normalizacién -UNODC - : .
Sistema de Andlisis de Grupos https://saga.unodc.org.co/
Armados — SAGA.

i Ministerio de Educacién Nacional - https://www.mineducacion.gov.co/portal/salaprensa/

Sistema de Informacién Unificado Noticias/404764:Sistema-de-Informacion-Unificado-de-Convivencia-Escolar-
de Convivencia Escolar - SIUCE. SIUCE :

Migracién Colombia — Portal de . . . .
Migracién Colombia. https://www.migracioncolombia.gov.co/

: Consejeria Presidencial para la :
i Equidad de la Mujer - Observatorio :
i Colombiano de Mujeres (OCM)

: Mecanismo Unificado de :
Monitoreo de Riesgos de! S'.Ste.r,na https://www.jep.gov.co/uia/Paginas/mecanismo_monitoreo/index.aspx
Integral para la Paz —Jurisdiccion
Especial para la Paz :

Bateria de indicadores de
los Planes de Accién parala
Transformacion Regional (PATR)
— Agencia de Renovacién del
Territorio.

Fuente: DNP, 2023. Elaboracion propia.


https://www.mindefensa.gov.co/irj/portal/Mindefensa/contenido?NavigationTarget=navurl://29751b5980bed2ef21b6728c0326c1f3
https://www.mindefensa.gov.co/irj/portal/Mindefensa/contenido?NavigationTarget=navurl://29751b5980bed2ef21b6728c0326c1f3
https://www.suin-juriscol.gov.co/
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/ODC
https://www.politicacriminal.gov.co/Observatorio/Observatorio-de-Pol%C3%ADtica-Criminal
https://www.politicacriminal.gov.co/Observatorio/Observatorio-de-Pol%C3%ADtica-Criminal
https://saga.unodc.org.co/
https://www.mineducacion.gov.co/portal/salaprensa/Noticias/404764:Sistema-de-Informacion-Unificado-de-Convivencia-Escolar-SIUCE
https://www.mineducacion.gov.co/portal/salaprensa/Noticias/404764:Sistema-de-Informacion-Unificado-de-Convivencia-Escolar-SIUCE
https://www.mineducacion.gov.co/portal/salaprensa/Noticias/404764:Sistema-de-Informacion-Unificado-de-Convivencia-Escolar-SIUCE
https://www.migracioncolombia.gov.co/
https://observatoriomujeres.gov.co/es/OAG
https://www.jep.gov.co/uia/Paginas/mecanismo_monitoreo/index.aspx
https://centralpdet.renovacionterritorio.gov.co/avance-patr/

3.1.2. Comprensidn contextual del territorio y caracterizacidon del riesgo- Analisis
Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana (AISEC)

De acuerdo con la Policia Nacional, la comprension de las caracteristicas y dinamicas de los diferentes contextos
locales y regionales resulta decisiva para proyectar una respuesta focalizada y diferencial frente a estas
problematicas que afectan la sociedad en su conjunto. Por lo tanto, a través de los AISEC se integran diferentes
fuentes de informacidn delictiva, riesgos sociales y todo lo relacionado a los comportamientos contrarios a la
convivencia.

Los Andlisis Integrales de Convivencia y Seguridad Ciudadana (AISEC) se constituyen en un eslabdn necesario
en la construccién de los PISCC en cada jurisdiccidn, fortaleciendo la articulacidn interinstitucional con las
autoridades politico-administrativas. Bajo esta perspectiva, la inclusion de estos diagndsticos locales en la
planeacién de las entidades territoriales contribuye a un abordaje integral y sostenible de los problemas publicos
ligados a la violencia y la delincuencia.

3.1.2.1. Caracterizacion del nivel de los factores de riesgo y los factores protectores

En linea con el instrumento de los AISEC, es necesario partir del reconocimiento social, econémico y cultural
del territorio. Para esto, las entidades territoriales deben caracterizar el nivel de impacto de los factores de
riesgo enunciados e identificar las capacidades con las que cuenta la administracién local para dar respuesta.
Este ejercicio permite conocer qué es realizable y qué es inviable implementar en el marco de las necesidades
observadas. Por lo tanto, se debe retomar la memoria local y topografica del territorio'* mediante la recopilacidon
de la siguiente informacion:

e Caracteristicas geograficas: obtener informacién sobre la topografia, el clima, la hidrografia, la
vegetacion y la fauna del municipio.

e Demografia: recopilar informacién sobre la poblacién, su distribucién geografica, su estructura por
edades, género y grupos étnicos, entre otros aspectos.

e Actividades econdmicas: reconocer las actividades econdmicas principales del municipio, como la
agricultura, la ganaderia, el comercio, la industria, el turismo, entre otras. También se puede evaluar
la evolucion econdmica del municipio y su potencial de crecimiento.

e Infraestructura: identificar los servicios basicos del municipio, como el suministro de agua potable,
la red de acueducto y alcantarillado, el sistema de transporte publico, la red vial, la energia eléctrica,
la conectividad a internet, entre otros aspectos.

13 Para conocer los resultados del IDMC ingrese al siguiente link: https://portalterritorial.dnp.gov.co/AdmCPBioceanica/iGrupoCMunicipios

14 Es importante consultar fuentes de informacidn diversa, tener claridad sobre las caracteristicas particulares de cada territorio, si es urbano o rural, el
tipo de poblaciones y dindmicas que las habitan, etc.
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e Instituciones y organizaciones: identificar las instituciones y organizaciones presentes en el
municipio, como el gobierno municipal, las entidades de salud, educativas, culturales, deportivas,
entre otras. También se puede evaluar la calidad de los servicios que ofrecen.

e Seguridad ciudadana: reconocer sus niveles en el municipio, incluidas las tasas de delincuencia, los
tipos de delitos mds comunes, la capacidad de la Policia, la Fiscalia, las Fuerzas Militares (Ejército
Nacional, Fuerza Aérea, Armada Nacional), y otros organismos de seguridad (ndmero de policias en
la estacion, el nimero de vehiculos, equipos disponibles, instalaciones policiales, la infraestructura,
y cualquier otra informacion relevante). Es fundamental comprender las relaciones entre las
autoridades de Policia y demas autoridades con la comunidad, asi como también las iniciativas para
involucrar a la poblacidn en la prevencion del delito y su efectividad.

e Justicia: se sugiere incorporar la capacidad de la Comisaria de Familia, vehiculos con los que cuenta,
infraestructura, equipos disponibles para las entidades que hacen parte de esta categoria, al igual
que de los centros de restablecimiento de derechos o proteccién para mujeres, NNA, adultos
mayores en temas de violencia en el contexto de familia.

Una vez se haya identificado este contexto para su territorio se deben caracterizar las dindmicas territoriales,
este ejercicio de andlisis detallado permite realizar una tipificacion y clasificacion diferencial segun las
condiciones o caracteristicas locales de cada regidn en cuanto a composicidn poblacional, social, cultural, politica
y econdmica conforme a criterios y necesidades especificas, siendo util en diferentes dreas internas y externas
como: la disposicidn del servicio de Policia y demas entidades, la asignacién de recursos, el desarrollo territorial,
la planificacién urbana vy rural, la gestién de riesgos, la convivencia y seguridad ciudadana, entre otros.

Esta caracterizacion implica considerar que:

e En una misma jurisdiccidon existen varios tipos de territorios.

e Los territorios son dinamicos y mutan conforme a sus condiciones sociales, econdmicas, culturales,
naturales y politicas.

e De acuerdo con la percepcion del contexto y realidad del territorio, es necesario responder de
manera integral, adaptando las capacidades institucionales en respuesta a las necesidades de este.

e Se hace necesario, comprender las realidades territoriales con el fin de direccionar la provision de
recursos y capacidades en forma coherente, suficiente, oportuna y eficiente.

Acceda a la Guia para realizar el AISEC: Anexo 1

Acceda a la Guia para realizar la comprension contextual del territorio: Anexo 2

3.2. Diagndstico de conflictividades

De acuerdo con el Ministerio de Justicia y del Derecho (2023), el Diagndstico de Conflictividad es una herramienta
metodoldgica de recopilacién de datos e informacion de diferentes fuentes, que posibilita analizar e identificar
los conflictos de mayor recurrencia, actores involucrados, causas, efectos, necesidades, barreras de acceso a la
justicia e impacto en la comunidad y en el territorio, profundizando en las principales probleméticas psicosociales
que afectan el acceso a la justicia, la convivencia pacifica y el tejido social de las comunidades. Este diagndstico
sirve como insumo para alimentar el diagndstico del PISCC.



Recuerde que existen los siguientes tipos de conflictividades, identifique los que se presentan en su jurisdiccion®®:

Figura 10
Tipologias de conflicto®

Problemas Conflictos
civiles familiares

Conflictos
Problemas Conflictos agrarios,

penales entre vecinos rurales y
ambientales

Conflictos por Problemas En relacién

el entOl’l_WO y laborales con el Estado
espacio

publico

Fuente: Diagndstico de conflictividades Ministerio de Justicia, 2023
El diagndstico de conflictividad contiene cinco secciones:

1. Informacién general.
2. Antecedentes histdricos del ente territorial que hayan impactado los temas de acceso a la justicia.

3. Andlisis del contexto territorial (poblacidn, calidad de vida, condiciones econdmicas y politicas, entre
otras).

4. Anadlisis de conflictividad del ente territorial (causas y efectos de las conflictividades, barreras de
acceso a la justicia, tipologias de conflicto, entre otros).

5. Mapeo de actores (organizaciones comunitarias, oferta de justicia y convivencia, entidades del
orden local, entre otros).

Para ello, el ente territorial debe analizar los siguientes interrogantes: ;cudl es el nivel de conflictividad del
territorio?, ;qué efectos tiene dicha conflictividad en el territorio?, ;cudles son las acciones adelantadas para
mitigar la conflictividad? y ;como ha evolucionado la problematica identificada en el ente territorial?

15 Para encontrar informacién sobre los conflictos ambientales que se presentan en Colombia puede dirigirse al Observatorio de Conflictos Ambientales de
la Universidad Nacional de Colombia: https://conflictosambientales.unal.edu.co/oca/

Adicionalmente, Indepaz (2022) cuenta con un informe de conflictos socioambientales en el pais que se encuentra en el siguiente link: https://indepaz.org.
co/conflictos-socioambientales-en-colombia/

Para encontrar informacién sobre los conflictos sociolaborales que se presentaron durante el aflo 2022 dirijase al informe de conflictividades realizado por
el Observatorio de Conflictos Sociolaborales del Ministerio del Trabajo: https://www.mintrabajo.gov.co/relaciones-laborales/derechos-fundamentales-del-
trabajo/observatorios

16 La Encuesta de Convivencia y Seguridad Ciudadana del DANE (2022) también contempla como tipologias de conflictividades las siguientes: (i) por
consumo de un producto, bien o servicio; (ii) por prestacidén de un servicio publico domiciliario; (iii) por deudas y dinero; (iv) por prestacidn de los servicios
de salud, pensidn, riesgos laborales; (v) educacién y formacion; (vi) tratos discriminatorios; (vii) Afectaciones, dafnos o perjuicios causados o derivados de
delitos; (viii) Afectaciones, dafos o perjuicios causados o derivados del conflicto armado o problemas de orden publico.
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Acceda a la matriz para realizar el mapeo de conflictividades de su municipio o departamento: Anexo nim. 3

Recuerde que una variable de analisis importante en los PISCC es el acceso a la justicia.
Encontrar barreras que limitan el acceso de los ciudadanos a la justicia (tecnolégicas,
geograficas, de conocimiento, etc.) y realizar inventarios de equipamientos y servicios

en justicia formal, no formal y comunitaria puede permitir la creacién o fortalecimiento
de rutas de atencién, aumentar los servicios en justicia y fortalecer los mecanismos
alternativos de solucién de conflictos.

3.3. Sistema de Alertas Tempranas

La Defensoria del Pueblo cuenta con el Sistema de Alertas Tempranas — SAT, para monitorear y advertir sobre
las situaciones de riesgo frente a los efectos del conflicto armado interno y promover la accién de prevencién
humanitaria con el animo de proteger y garantizar los derechos fundamentales de las personas.

En desarrollo de su misidn, el SAT acopia, verifica y analiza informacidn de diferentes fuentes; identifica y valora
las amenazas y situaciones de vulnerabilidad que afectan los derechos fundamentales de las comunidades,
elabora documentos de andlisis estructural, emite informes de riesgo y notas de seguimiento sobre factibles
violaciones masivas de los derechos humanos, con el fin de que las autoridades competentes coordinen sus
acciones y brinden una atencidn integral y oportuna a la poblacién civil afectada.

Revise las acciones adelantadas por las administraciones

territoriales pasadas y la fuerza publica para responder a las
alertas tempranas de su municipio o departamento.

Acceda a las alertas tempranas de su municipio o en su departamento en el siguiente link:
https://alertastempranas.defensoria.gov.co/Alerta/Tablero

i
A

3.4. Diagndstico de comportamientos contrarios a la
convivencia

En el Cddigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana, Ley 1801 de 2016,
se establecen los comportamientos que afectan las relaciones entre la ciudadania,
el ambiente y los bienes!’, estos se definen como comportamientos contrarios a la
convivencia.

17 Articulo 5 de la Ley 1801 de 2016.


https://alertastempranas.defensoria.gov.co/Alerta/Tablero

En el siguiente grafico se encuentra un ejemplo de algunos de los comportamientos contrarios a la convivencia
que mas se presentan en el pais:

Figura 11
Ejemplo de comportamientos contrarios a la convivencia

Portar armas o elementos
cortantes en dreas comunes o

Arrojar al alcantarillado o

acueducto cualquier objeto o
sustancia.

lugares abiertos al publico (sin
perjuicio de la accion penal).

Arrojar basuras, llantas o Realizar quemas o incendios
residuos en espacio publico. que afecten la convivencia o en
sitios prohibidos.

Dafiar bienes publicos.

Escribir o fijar en lugar publico o
abierto al publico, como postes,

Comercializar equipos celulares Realizar necesidades fachadas o muros, leyendas,
hurtados o sin los requisitos del fisiélogicas en el espacio dibujos o grafitis sin el debido
MINTIC. publico. permiso que se requiera o
incumpliendo la normatividad
vigente.

Fuente: DNP a partir del RNMC, 2023. Elaboracidn propia.

El Registro Nacional de Medidas Correctivas (RNMC) permite identificar dichas medidas impuestas por las
autoridades de Policia. Entre las principales variables reportadas en este registro se encuentran: departamento
y municipio del lugar del hecho, fecha y hora del comportamiento contrario a la convivencia, articulo, numeral y
literal; edad, nacionalidad, y cantidad de comportamientos contrarios a la convivencia registrados.

Se recomienda examinar con especial énfasis el nimero y tipo de comportamientos contrarios a la convivencia
que afectan a personas de determinados grupos étnicos, asi como a personas con orientaciones sexuales e
identidades de género diversas.

Revise los comportamientos contrarios a la convivencia de su municipio o departamento en el siguiente link:

https://www.policia.gov.co/contenido/estadistica-comportamientos-contrarios-convivencia-ley-1801-2016
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3.5 Diagndstico de delitos

El diagndstico de los principales delitos que se presentan en un distrito, municipio o departamento requiere
consultar informacidén estadistica actualizada para revisar las tendencias del delito y sus dindmicas®®.

Para facilitar este proceso, la Direccion de Justicia, Seguridad y Defensa (DJSD) del Departamento Nacional de
Planeacidon (DNP) disefié un Informe municipal y departamental de convivencia y seguridad ciudadana que puede
ser consultado en el Observatorio del Sistema de Ciudades!® y en el Sistema de Planeacidn Territorial-SisPT?°. El
documento presenta informacion estadistica desagregada de los factores de riesgo asociados a fendmenos de
convivencia y seguridad, delitos y comportamientos contrarios a la convivencia mediante la comparacion de la
tasa poblacional por cada cien mil habitantes entre el municipio, el departamento y la nacién. También refleja las
tendencias entre afos y grupos poblacionales.

De igual forma, la Policia Nacional ha dispuesto el Sistema de Informacién Estadistico, Delincuencial,
Contravencional y Operativo (SIEDCO), que contiene las estadisticas relacionadas con delitos de alto impacto
tales como hurto, lesiones personales, el secuestro, la extorsion y el homicidio, disponibles en: https://www.
policia.gov.co/grupo-informacion-criminalidad/estadistica-delictiva.

Adicionalmente, se pueden consultar las cifras de los principales delitos en el pais actualizadas mensualmente,
en el Observatorio de Derechos Humanos y Defensa Nacional, publicadas en la pagina del Ministerio de Defensa

Nacional:

https://www.mindefensa.gov.co/irj/portal/Mindefensa/contenido?NavigationTarget=navurl://29751b5980b
ed2ef21b6728c0326c1f3

A continuacidn, se identifican los delitos y las fuentes de informacion disponibles para realizar su diagndstico?!:

» Pirdmide poblacional i » Estadistica delictiva de
de la victima y del ¢ la Policfa Nacional de
: L victimario (sexo y i Colombia.
: o ¢ » Municipio. de edad :
: ¢ » Homicidio. : Tipod : rango de edad). ¢ » Instituto Nacional de :
© Delitos contra la N Feminicidio. » Tipo de zona i » Dfay horade i Medicina Legal y Ciencias :
i viday laintegridad i » (rural o urbana). i ocurrencia del hecho. i Forenses.
: I. ¢ » Lesiones personales. : , ? ; i6
: persona : ‘ » Localidad o UPZ.  » Vehiculoenelquese : ” Medidas de proteccidn
transportaba. i decretadas y vigentes
i » Barrio. ¢ frente a violencia
: i » Arma utilizada. ©intrafamiliar.

Modalidad del hecho.

18 Como ha sido establecido por la literatura académica. Se puede consultar, por ejemplo: Leach, J. M., Mulhall, R. A., Rogers, C. D. F., & Bryson, J. R. (2019).
Reading cities: Developing an urban diagnostics approach for identifying integrated urban problems with application to the city of Birmingham, UK. Cities,
86, 136-144. https://doi.org/10.1016/j.cities.2018.09.012. Y Vivo Delgadoa, G., & Castro Toledo, F. J. (2020). Urban security and crime prevention in smart
cities: A quantitative systematic review. International E-Journal of Criminal Sciences, 15, 6.

19 Que puede ser consultado en: https://osc.dnp.gov.co/
20 https://sispt.dnp.gov.co/piscc
21 Incluir cuando sea posible dado la disponibilidad de informacién.


https://www.policia.gov.co/grupo-informacion-criminalidad/estadistica-delictiva
https://www.policia.gov.co/grupo-informacion-criminalidad/estadistica-delictiva
https://www.mindefensa.gov.co/irj/portal/Mindefensa/contenido?NavigationTarget=navurl://29751b5980bed2ef21b6728c0326c1f3
https://www.mindefensa.gov.co/irj/portal/Mindefensa/contenido?NavigationTarget=navurl://29751b5980bed2ef21b6728c0326c1f3
https://doi.org/10.1016/j.cities.2018.09.012.
https://osc.dnp.gov.co/
https://sispt.dnp.gov.co/piscc
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Desplazamiento
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Delitos sexuales.

Registros de violencia
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Violencias basadas en
género.

)
Y
)

EEY)

Nivel de
desagregacion
territorial

Municipio.

Tipo de zona (rural
o urbana).

Localidad o UPZ.

Barrio.

)
Son
o
E )

)

)

Caracteristica por
considerar en el
analisis

Pirdmide poblacional
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ocurrié el hecho.
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transportaba.

Arma utilizada.

Modalidad del hecho.

i Delitos contra la
: familia.

)

Violencia intrafamiliar
Violencias contra la
mujer

Violencias basadas en

género.

Proteccidn integral
de los ninos, nifias y
adolescentes.
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Y

)

)
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Tipo de zona (rural
o urbana).

Localidad o UPZ.

Barrio.

Doy
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de la victima y del
victimario (sexoy
rango de edad).

Diay hora en el que
ocurrié el hecho.

Vehiculo en el que se
transportaba.

Arma utilizada.

Modalidad del hecho.

Fuente

Estadistica delictiva de
la Policia Nacional de
Colombia.

Instituto Nacional de :
Medicina Legal y Ciencias :
Forenses. :

Fiscalia General de la
Nacién.

Registros de las
inspecciones de
Policia, la Personeria, la
Defensoria del Pueblo
y las

Comisarias de Familia.

Observatorio de
Derechos Humanos y
Defensa Nacional

Sistema Nacional de
Registro, Monitoreo

y Seguimiento de las
Violencias Basadas en
Género - VBG.
Estadistica delictiva de
la Policia Nacional de
Colombia.

Instituto Nacional de :
Medicina Legal y Ciencias
Forenses. :

Fiscalia General de la
Nacién.

Registros de las
inspecciones de

Policia, la Personeria, la
Defensoria del Pueblo y

las Comisarias de Familia. :

Observatorio de
Derechos Humanos y
Defensa Nacional

Sistema Nacional de
Registro, Monitoreo

y Seguimiento de las
Violencias Basadas en
Género - VBG.

Sistema Nacional

de Coordinacién de
Responsabilidad Penal
para Adolescentes
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Pirdmide poblacional
de la victima y del

Estadistica delictiva de
la Policia Nacional de
Colombia.
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: » Modalidad del hecho.

Registros de las
inspecciones de

la Policia Nacional de
Colombia.

Fuente: DNP (2023). Elaboracién propia.

Serecomiendateneren cuentalos contenidos de la “Guia de buenas practicas paralainvestigacion y judicializacidn
de violencias fundadas en la orientacién sexual y/o identidad de género (real o percibida) de la victima”, elaborada
por la Fiscalia General de la Nacidon como principio rector en las fiscalias seccionales y locales de cada territorio, y
que da recomendaciones a los funcionarios del Estado colombiano. Lo anterior, para garantizar laimplementacién
del enfoque de género en procesos de denuncia y en la actualizacidén de los sistemas de informacion delictiva.



El documento se encuentra disponible en:

https://www.fiscalia.gov.co/colombia/guia-de-buenas-practicas-para-la-investigacion-y-judicializacion-
de-violencias-fundadas-en-la-orientacion-sexual-y-o-identidad-de-genero-real-o-percibida-de-la-victima/

3.6. Otras fuentes de informacion relevante

Existen otras fuentes de informacidn que pueden ser usadas para la consolidacion de un diagndstico robusto,
estas fuentes ayudan a la entidad territorial a tener un panorama mas completo de la situacidn de convivencia y
seguridad, enfocandose en la percepcion de la ciudadania.

3.6.1 Encuesta de Convivencia y Seguridad Ciudadana del DANE

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) realiza la Encuesta de Convivencia y Seguridad
Ciudadana (ECSC) que genera informacion estadistica sobre personas de 15 afios y mas, que han sufrido
un perjuicio como consecuencia de acciones delictivas tales como hurto, riflas y peleas o extorsion y delitos
cibernéticos, asi como de informacidn relativa a su denuncia.

De igual forma mide la percepcion ciudadana sobre temas de seguridad y convivencia en sus entornos cercanos,
informacidn que permite considerar la mirada de la ciudadania respecto a la implementacion de las politicas de
seguridad ciudadana. Los datos que arroja la ECSC son representativos para 13 ciudades principales, andlisis
urbano-rural y total nacional. En las Ultimas versiones se ha incluido un capitulo especial sobre problemas
justiciables.

Acceda a la encuesta de su municipio o departamento en el siguiente link: https://www.dane.gov.co/index.php/
estadisticas-por-tema/seguridad-y-defensa/encuesta-de-convivencia-y-seguridad-ciudadana-ecsc

3.6.2 Ejercicios - ;Cémo vamos?

En algunas ciudades y regiones del pais se llevan a cabo ejercicios de percepcion ciudadana y victimizacion
apoyados por las Camaras de Comercio locales. Estas encuestas constituyen fuentes que complementan los
datos estadisticos administrativos respecto a la victimizacidn, la percepcion y la denuncia de los delitos. Con
estas encuestas se puede complementar la informacidn subjetiva respecto a las acciones en pro de la seguridad
ciudadana. Ejemplos de estas encuestas se pueden consultar en el anexo 4 de la Guia.

3.7 Centros Automaticos de Despacho (CAD) y linea de emergencia 123
Los Centros Automaticos de Despacho y la Linea de Emergencias 123 son fuentes adicionales de informacion
que pueden dar, por via de sus registros, cuenta del tipo de emergencias que sucede en el territorio, asi como la

atencion y respuesta institucional.

Solicite al comandante de policia de su municipio o departamento la informacién de los SECAD vy la Linea de
Emergencias 123.
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3.8. Mecanismos de recoleccidon de informacidn propia - Diagndsticos de
percepcion comunitaria

El diagndstico de los PISCC requiere de una ldgica amplia de abordaje de las problematicas y conflictividades
sociales que se viven en un territorio, para esto también existen mecanismos de recoleccidon de informacion
propia que las administraciones en el marco de la formulacion de los PISCC puedan aplicar.

Como parte de estos mecanismos se invita a las alcaldias y gobernaciones a desarrollar espacios de acercamiento
con la comunidad a través de metodologias cualitativas para el levantamiento de informacidn, segun las realidades
y experiencias de las personas que habitan sus territorios, tales como grupos focales, aplicacién de encuestas,
cartografias sociales, entrevistas semiestructuradas, entre otras.

Estos espacios pueden estar dirigidos a actores relevantes de la sociedad civil, Juntas de Accién Comunal,
academia, organizaciones sociales, organizaciones defensoras de derechos humanos, Consejos Locales de
Juventud, el sector privado, etc. Lo anterior, permitird tener una perspectiva amplia de las condiciones de
convivencia y seguridad del territorio, entendiendo las principales preocupaciones de la ciudadania y las mejores
estrategias para fortalecer la confianza de las comunidades en la institucionalidad.

Recuerde que para la adecuada aplicacion del enfoque de género y diferencial se recomienda
abrir espacios Uinicamente para mujeres, personas con orientacion sexual diversa y personas de

diferentes etnias, ya que de esta forma se pueden identificar los riesgos que las afectan en el
territorio y garantizar asi, un espacio seguro de participacion.

3.9 Herramientas para el analisis de informacion

El andlisis de informacidn es el paso que sigue después del proceso de recoleccién y recopilacién de datos. Este
paso implica el procesamiento de los datos y el andlisis de estos para ayudar en la toma de decisiones basada en
evidencia. Existen diferentes herramientas que se recomienda utilizar en este proceso:

Figura 12
Herramientas para el andlisis de la informacién

Hojas de calculo:
Son de facil acceso y Utiles cuando se tiene conjuntos de datos pequefos. En ellas se puede realizar
analisis descriptivo, grafico y de tendencias.

Software visualizacién de datos:
Ayudan a crear visualizaciones dindmicas e interactivas de los datos. (tiles para preentar resultados del
analisis de la informacién de manera clara y facil de entender

&® Google
@ Data Studio

Herramientas de programacién:

Son herramientas especializadas que utilizan lenguajes de programacién en el andlisis de datos. Tienen
instrumentos de andlisis estadistico mas robusto, permiten realizar visualizaciones y modelamientos
especializado con grandes volumenes de informacion.

Software de andlisis de datos:
No requieren conocimientos especializados en programacién. Combinan lo mejor del uso de menus
desplegables con capacidades de programacion.

Andlisis cualitativo y espacial:

Las herramientas de andlisis cualitativo permiten organizar, explorar y extraer informacién de datos como
entrevistas, textos y documentos. Mientras que, las herramientas de andlisis espacial se utilizan para
analizar, visualizar y gestionar datos geoespaciales a través de mapas.

Fuente: DNP, 2023. Elaboracidn propia.



Cada una de estas herramientas tiene sus propias fortalezas y debilidades, y la eleccion dependerd de la
naturaleza de los datos, los objetivos del andlisis, y los recursos disponibles.

El municipio de Crespolandia es de categoria sexta, cuenta con 70.131 habitantes,
se encuentra ubicado en el sistema orografico de los Montes Ancestrales, siendo la
poblacién mdas grande de la regién, concentrando el movimiento agricola del norte del
pais y constituyendo un gran proveedor de productos agropecuarios a toda la region.

Es un territorio en postconflicto, con alta cifras de delitos como el homicidio y las
lesiones personales, un escenario de convivencia con alta incidencia de rinas y factores
de riesgo como el consumo de sustancias psicoactivas y alcohol en escenario publicos.

En el municipio de Crespolandia, fue electo el sefior Facundo Serge, reconocido médico
del pueblo, como alcalde municipal.

El nuevo alcalde tiene la responsabilidad, luego de la formulacion del Plan de Desarrollo
Crespolandia: Transformando realidades 2024-2027, el disefio y la formulacion del Plan
Integral de Convivencia y Seguridad Ciudadana municipal, en alineacién estratégica
a los lineamientos de la Guia Metodoldgica para la Formulacion, Implementacion,
Seguimiento y Evaluacion de los Planes Integrales de Seguridad y Convivencia
Ciudadana — PISCC - 2024 del Departamento Nacional de Planeacion -DNP

Para ello, en uso de sus facultades, el senor Ramiro Monteverde, secretario de Gobierno
de Crespolandia, ha convocado al comandante de la Policia Nacional, al comandante de
la Armada Nacional, al secretario de Educacidn, al secretario de Salud, al Comisario
de Familia, al Personero municipal y a 5 lideres comunitarios representativos de
la diversidad poblacional de Crespolandia (Mujeres, jévenes, poblacién LGTBIQ+,
poblacidn en condicidén de discapacidad, componente étnico, componente indigena,
componente afro y organizaciones sociales) a un Comité Territorial de Orden Publico,
para definir la hoja de ruta para el diagndstico, focalizacién y priorizacién del PISCC
municipal.

Desarrollo

En las instalaciones del palacio municipal de Crespolandia se instala el Comité Territorial
de Orden Publico por parte del sefioralcaldey se socializaalos asistentes|los lineamientos
generales de la Guia Metodoldgica para la Formulacion, Implementacion, Seguimiento
y Evaluacion de los Planes Integrales de Seguridad y Convivencia Ciudadana — PISCC
2024 del Departamento Nacional de Planeacién -DNP, indicando que:

Diagnéstico

El alcalde de Crespolandia, explica a los asistentes al Comité Territorial de Orden Publico,
que en esta instancia de coordinacion se definira en plan de trabajo para los ejercicios
de recoleccidén de insumos y recomendaciones para la realizacion del diagndstico de
los factores de riesgo, los comportamientos contrarios a la convivencia y los delitos de
Crespolandia, referenciando las fuentes de informaciéon que sean oportunas para un
diagndstico integral y sdlido.
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Para ello, explica a los participantes que el diagndstico del PISCC de Crespolandia se
realizara en las siguientes fases:
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e Caractericé la composicion poblacional y las capacidades con las que cuenta mi municipio o

departamento.

e Verifiqué los factores de riesgo asociados a las dimensiones de la seguridad humana que afectan
mi entidad territorial tanto en el entorno rural como urbano.

e Desarrollé el diagndstico de conflictividades e identifiqué los problemas de mayor recurrencia en
mi municipio o departamento.

e Revisé sila Defensoria del Pueblo ha emitido alertas tempranas para mi jurisdiccion.

e Llevé a cabo el diagndstico de los problemas de convivencia de mi entidad territorial y tuve en
cuenta el Registro Nacional de Medidas Correctivas.

e Ejecuté el diagndstico de delitos de mi departamento o municipio a través de la consulta de
fuentes oficiales para identificar los problemas de seguridad ciudadana.

e Elaboré el diagndstico de forma integral y participativa usando diferentes herramientas de
recoleccidn de informacidn propia, teniendo en cuenta los enfoques diferenciales y de género.

4. FOCALIZACION Y PRIORIZACION PARA LA
PLANEACION

4.1. Focalizacidon

Las entidades territoriales cuentan con recursos limitados para la respuesta a las problematicas de convivencia
y seguridad en sus jurisdicciones, por lo que se requiere identificar y priorizar las afectaciones, poblaciones y
lugares para una respuesta oportuna que logre el mayor impacto posible.

Por ello, es necesario que se identifique si los hechos delictivos y contrarios a la convivencia se concentran
geograficamente en zonas especificas del municipio o departamento, si cuentan con victimas y victimarios de
caracteristicas similares y si se presentan con mas frecuencia en horas o en dias determinados.

4.1.1 Criterios de focalizacién

En la practica se ha identificado que los fendmenos que afectan la convivencia y la seguridad estan altamente
concentrados. Gracias a la identificacidn de estas concentraciones se podran utilizar los recursos fisicos, humanos
y financieros de la alcaldia o gobernacidn de una manera mas eficiente. Existen diferentes tipos de focalizaciones,
identifique las que se pueden realizar en su municipio o departamento antes de formular las estrategias que

implementara.
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Figura 13
Tipos de focalizacidon

Identifique si hay mds personas afectadas por las condiciones de criminalidad vy
Focalizacion convivencia de acuerdo con su edad, género e historia (reincidencia). Verifique esto tanto
de personas para los victimarios como para las victimas.

Determine los puntos geograficos en donde se concentran los comportamientos
contrarios ala convivenciay los delitos. Por ejemplo, barrios, parques y zonas comerciales.
Preferiblemente, identifique franjas horarias de los problemas que se identificaron.

Focalizacién
de lugares

Existen habitos sociales que suelen relacionarse con la comision de delitos, por ejemplo,
el porte de armas de fuego y armas blancas, la aglomeracién de personas con registros
criminales o grupos criminales y la venta de sustancias psicoactivas, principalmente el
alcohol.

Fuente: DNP, 2023. Elaboracién propia.

4.1.2 Enfoques diferenciales

La focalizacion debe fundamentarse en la comprension de la composicion poblacional de su territorio, a partir de
la siguiente dptica:

1. La presencia de personas, grupos o comunidades cobijadas con normatividades especificas que
demandan especial atencién por parte de la institucionalidad nacional y territorial.

Recuerda facilitar espacios participativos con estas comunidades para tener
en cuenta sus necesidades en covivencia y seguridad ciudadana.

Tenga en cuenta los impactos en convivencia y seguridad, hacia los siguientes grupos poblacionales para su
focalizacidn y priorizacidon en las estrategias del PISCC:

e Sujetos de especial proteccién constitucional:

La Corte Constitucional??, en lo que respecta a la condicién de sujetos de especial proteccidn, la ha
definido como la que ostentan aquellas personas que, debido a condiciones particulares, a saber, fisicas,
psicoldgicas o sociales, merecen un amparo reforzado en aras de lograr una igualdad real y efectiva.
Por esto, ha establecido que, entre los grupos de especial proteccidn, se encuentran: los nifos, nifnas y
adolescentes; adultos mayores; poblacién LGTBIQ+; mujeres cabeza de familia; personas privadas de la
libertad, personas en condicion de discapacidad; personas desplazadas por la violencia y aquellas que
se encuentran en extrema pobreza.

22 Lajurisprudencia de la Corte Constitucional al respecto puede ubicarse en las Sentencias: T-293 de 2017, T-208 de 2017 y T-335 de 2019.



e Poblacién en condicién de vulnerabilidad:

De acuerdo con el Decreto 1581 de 2017, existen personas, grupos o comunidades que se encuentran
en estado excepcional de exposicion a violaciones a los derechos humanos debido a una amenaza, su
condicion psicoldgica, fisica, mental y/o cultural, entre otras. Por ejemplo, por el hecho de pertenecer a
una determinada sociedad o comunidad, o como consecuencia directa del ejercicio de sus actividades
o funciones politicas publicas, sociales o humanitarias, o en razdn al ejercicio de su cargo.

Se debe tener en cuenta que, en virtud del CONPES 3950 que define la estrategia para la atencién
de la migraciéon desde Venezuela, la poblaciéon migrante debe ser considerada como una poblacién
vulnerable dada su condicidon de riesgo.

e Sujetos de especial proteccién por su activismo y liderazgo social en la promocién y defensa de los
derechos humanos:

El Marco de Politica Publica de Proteccidn Integral y Garantias para Lideres y Lideresas Sociales,
Comunales, Periodistas y Defensores de los Derechos Humanos, destaca que los lideres sociales son
sujetos de especial proteccion por su relacidn con la promocién y proteccidn de los Derechos Humanos.
Por ejemplo, la Policia Nacional (2023) y el Ministerio del Interior en el marco del Decreto 895 de 2017
“Por el cual se crea el Sistema de Seguridad Integral para el Ejercicio de la Politica”, identifica, entre
otros, a los siguientes:

» Personas que mediante su trabajo periodistico contribuyen consciente y
premeditadamente a la promocidn, respeto y proteccion de los derechos humanos.

»  Sujetos en riesgo de violencia politica.
»  Defensor(a) o lider asociado a ONG.

» Lider comunal, personas que, en el marco de Juntas de Accion Comunal - JAC,
ejerzan un trabajo de defensa de Derechos Humanos de su comunidad o de varias
comunidades.

»  Lider campesino.

»  Lider de mujeres. Personas y colectivos de defensa de los derechos de las
mujeres que promueven la proteccion los derechos humanos con énfasis
en los derechos de la mujer y la igualdad de género, los derechos

sexuales y reproductivos vy las libertades fundamentales, que impulsan <(
reivindicaciones sociales o politicas, incluyendo transformacion de
creencias, practicas sociales e institucionales contrarias a los derechos de /
las mujeres.
»  Lider afrodescendiente.
(g
»  Lider indigena.
»  Lider sindical. N
»  Lider ambiental.
»  Lider social. Directivos(as) y lideres(as) de fundaciones o asociaciones que trabajan
a favor de comunidades vulnerables en ambitos mayormente urbanos.
»  Lider de victimas. Trabajan por la promocidn, respeto y proteccion de los derechos
de las victimas del conflicto armado inscritas o no en registros estatales.
»  Lider juvenil y de la infancia.
»  Lider sector social LGTBI. ¢

»  Lider en la Implementacion del Acuerdo de Paz.
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e Seguridad y Proteccion para Comunidades y Organizaciones en los Territorios?3:

Medidas de proteccién integral en los territorios, incluyendo a los lideres, lideresas, dirigentes,
representantes y activistas de organizaciones sociales, populares, étnicas, de mujeres, de género,
ambientales, comunales, de los sectores LGBTIQ+ y defensoras de derechos humanos en los territorios.

De acuerdo con el Decreto 895 de 2017, se crea el Sistema Integral de Seguridad para el Ejercicio de
la Politica que tiene como propdsito cumplir con un marco de garantias de los derechos vy libertades,
fomentar la convivencia y la tolerancia, el respeto por la vida y la libertad de pensamiento y opinién,
para asi fortalecer y profundizar la democracia, adoptando mecanismos para promover la permanencia
de los lideres sociales en sus territorios y brindar garantias de no repeticion.

El sistema integral contempla la proteccion de la poblacién firmante del Acuerdo Final de Paz. Asi
como la proteccidn integral a las y los integrantes del nuevo movimiento o partido politico que surja
del transito de las Farc-Ep a la actividad politica legal y otros partidos politicos que se declaren en
oposicion.

e Grupos o comunidades cobijadas por alertas tempranas emanadas de la Defensoria del Pueblo:

El componente de Alertas Tempranas a cargo de la Defensoria del Pueblo, tiene como propdsito
principal advertir oportunamente los riesgos y amenazas a los derechos a la vida, a la integridad;
libertad y seguridad personal, libertades civiles y politicas, e infracciones al Derecho Internacional
Humanitario, con enfoque de género, territorial, diferencial, étnico, y orientacidn sexual e identidad de
género, con el fin de contribuir al desarrollo e implementacion de estrategias de prevencion por parte
de las autoridades, asi como el desarrollo de capacidades sociales para la autoproteccion.

Caso practico

El alcalde de Crespolandia, explica a los asistentes al Comité Territorial de Orden
Publico, que luego del diagndstico, se requiere identificar y priorizar las afectaciones,
poblaciones y lugares para una respuesta oportuna que logre el mayor impacto posible.
Por lo tanto, es necesario identificar si los hechos delictivos y contrarios a la convivencia
se concentran geograficamente en zonas especificas de Crespolandia o si cuentan con
victimas y victimarios de caracteristicas similares, y si se presentan con mas frecuencia
en horas o dias determinados.

Para ello se realizaron tres tipos de focalizaciones:

Focalizacion de personas: Las personas mayormente afectadas por los delitos de hurto
a comercio y extorsion son los comerciantes del sector de la Las Palmas; la violencia
intrafamiliar y los delitos sexuales afectan predominantemente a las mujeres del
area rural de Crespolandia, el homicidio se concentra en las zonas rurales, afectando
predominantemente a hombres menores de 40 anos, el hurto a personas compromete
en su mayoria a personas de edad mediana que transitan en las zonas comerciales del
municipio.

23 Para mds informacion remitirse a las disposiciones del Decreto 660 de 2018 “Por el cual se adiciona el Capitulo 7, del Titulo 1, de la Parte 4, del Libro
2 del Decreto 1066 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo del Interior, para crear y reglamentar el Programa Integral de Seguridad y
Proteccién para Comunidades y Organizaciones en los Territorios”



Focalizacidon de lugares: se encontré que la concentracion de los fendmenos que
afectan la seguridad y la convivencia se focalizan; en el area urbana, en los sectores
de los barrios Monte Arriba, Cafio Verde y Sierra Caliente, y el en drea rural en el
corregimiento de Coloncito y en menor medida en la vereda el Rio Escondido.

Focalizacidon de objetos: la violencia intrafamiliar ocurre con mayor frecuencia en via
publica, sin el empleo de armas, por parte del companfero sentimental de la victima; los
delitos sexuales acontecen en su gran mayoria en el sector Monte Arriba, los hurtos
ocurren mayoritariamente con el empleo de motocicletas y armas de blancas. Sin
embargo, existe un caso de empleo de arma de fuego, para el desarrollo de un hurto de
vehiculo automotor como caso unico en el municipio. Para el caso de los homicidios, el
medio de desplazamiento es la motocicleta y el mévil del crimen, el arma de fuego, en
la mayoria de los casos.

El desarrollo del enfoque diferencial permitié identificar los siguientes grupos presentes
en Crespolandia:

»  Sujetos de especial proteccion constitucional: Grupo de nifios y ninas
cantores de Cicuco, Asociacion de adultos mayores conservadores, Grupo
raices diversas LGTBIQ+, Mujeres victimas de la Serrania, Indigenas de la
Villa.

» Poblacién en condicion de vulnerabilidad: Mesa de victimas de
Crespolandia.

»  Sujetos de especial proteccidn por su activismo y liderazgo social en la
promocion y defensa de los Derechos Humanos: Colectivo de voces en
protesta “Fresca Informacion Radical”.

4.2. Priorizacion

Teniendo en cuenta los recursos financieros, operativos y de capital humano con los que cuentan las entidades
territoriales, puede que no todas las problematicas identificadas en el diagndstico puedan ser resueltas a través
del PISCC. Es por esto que, de acuerdo con el proceso de identificacion y focalizacion de los factores de riesgo y
situaciones, problematicas o hechos que afectan la convivencia y seguridad ciudadana en el territorio, el municipio
o departamento debera iniciar un ejercicio de organizacion de los principales fendmenos a atender a través de la
definicidn de criterios de priorizacién.

Gracias a la priorizacion, dentro de su PISCC se identificaran aquellas problematicas que, de ser resueltas, puedan
satisfacer las principales necesidades de su municipio o departamento en convivencia y seguridad ciudadana.
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Los criterios de priorizacion utilizados en el PISCC pueden variar de acuerdo con los objetivos estratégicos, el
contexto y las necesidades de cada territorio. Para priorizar las necesidades de su jurisdiccion se sugiere:

Definir criterios que se utilizaran para
seleccionar las principales problematicas de
convivencia y seguridad a atender.

Asignar puntajes a cada uno de los criterios
definidos.

Someter las problematicas identificadas a los
criterios definidos con anterioridad.

Las problematicas que obtengan el mayor
puntaje seran las priorizadas.

Para definir sus criterios de priorizacidn, tenga en cuenta los enfoques poblacionales diferenciales y los siguientes
criterios:

»  Bien juridico vulnerado: entendido como el nivel de dafio, lesién o perjuicio contra bienes juridicos
protegidos por la ley y el Estado, estos pueden ser objetos materiales e inmateriales, intereses o
derechos de una persona o un colectivo.

»  Grado de incidencia en la convivencia: este criterio busca determinar el nivel de afectacién a la
convivencia de los hechos identificados en la fase diagndstico y ubicados en la focalizacidon. Lo
anterior, teniendo en cuenta la frecuencia, es decir, qué tan constantemente se repite un hecho, su
impacto y magnitud en la medida de ocasionar un potencial dafio, la poblacion afectada, atendiendo
a enfoques diferenciales, y la capacidad de respuesta de la entidad territorial y las instituciones de
seguridad presentes en el municipio o departamento.

» Las metas nacionales, departamentales y municipales, en materia de seguridad y convivencia
ciudadana.

»  Afectaciones sobre la percepcidn ciudadana de seguridad.
»  Fortalecimiento de acciones preventivas.

»  Afectaciones a la convivencia y seguridad en entornos rurales.



Caso practico

Teniendo en cuenta el proceso de identificacion y focalizacion de los factores de riesgo y
situaciones, problematicas o hechos que afectan la convivencia y seguridad ciudadana
en el Crespolandia, se identifican las siguientes problematicas que, de ser resueltas,
permitirian el abordaje de las principales necesidades de Crespolandia en convivencia
y seguridad ciudadana. Por ello se priorizan los siguientes fenémenos:

»  Homicidio

»  Delitos sexuales

»  Violencia intrafamiliar

»  Hurto (personas, motocicletas, establecimientos comerciales y abigeato)
»  Extorsion

» Art.27 - Comportamientos que ponen en riesgo la vida e integridad

» Art. 33 - Comportamientos que afectan la tranquilidad y relaciones
respetuosas de las personas

»  Art. 35 - Comportamientos que afectan las relaciones entre las personas
y las autoridades

Lo anterior se realizd desde el estudio y andlisis en la forma y medida en que los
fendmenos identificados, vulneran los bienes juridicos, su grado de incidencia en la
convivencia; su relacién con las metas nacionales, departamentales y municipales, en
materia de seguridad y convivencia ciudadana y las afectaciones sobre la percepcién
ciudadana de seguridad de Crespolandia.

Conclusion

El Sistema de Seguridad de Crespolandia en el marco de la Guia Metodoldgica para la
Formulacién, Implementacién, Seguimiento y Evaluacién de los Planes Integrales de
Seguridad y Convivencia Ciudadana — PISCC - 2024 del Departamento Nacional de
Planeacion - DNP, desarrollaron de manera asertiva un plan de trabajo interagencial,
corresponsable y participativo, para el despliegue efectivo de la fase diagndstico,
focalizacidn y priorizacion del PISCC.
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Checklist Focalizacién y priorizacién

6

e Revisé la composicion poblacional de mi jurisdiccion.

e Analicé si los hechos delictivos y contrarios a la convivencia se concentran geograficamente
en zonas especificas del municipio o departamento, si cuentan con victimas y victimarios de
caracteristicas similares y si se presentan con mas frecuencia en horas o dias determinados.

e Validé con la comunidad vy los diferentes grupos poblacionales los criterios utilizados para realizar
la focalizacion.

e Defini y confirmé con las entidades participantes de la ejecucién del PISCC los criterios de
priorizacion.
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5. FORMULACION DEL PISCC

A partir del diagndstico realizado, en esta etapa de formulacion del PISCC se definiran el conjunto de acciones
que permitiran alcanzar los objetivos propuestos. Para ello, es necesario emprender y establecer las acciones
necesarias para mejorar las condiciones de convivencia y seguridad ciudadana del territorio.

En esta fase de ejecucidn, se recomienda tener en cuenta las problematicas con enfoque de género y diferencial
priorizadas en la fase anterior, de manera que se establezcan metas a mediano y largo plazo que impacten sobre
la situacion de seguridad y convivencia ciudadana de las personas con orientaciones sexuales e identidades de
género diversas, asi como grupos poblacionales con necesidades especiales en convivencia y seguridad.

Tenga en cuenta también la importancia de implementar estrategias conjuntas para el aprovechamiento del
tiempo libre y el ocio. Le recomendamos revisar la oferta institucional del Ministerio del Deporte.

5.1 Definir objetivos del PISCC

La entidad territorial debe establecer de forma clara cudles serdn los logros que se pretenden alcanzar en
materia de convivencia y seguridad ciudadana durante el cuatrienio de gobierno. Para ello es clave definir los
objetivos, tanto general y especificos del PISCC, fundamentados en las fases previas de diagndstico, focalizacion
y priorizacion. El objetivo general responde al PISCC en su conjunto y los objetivos especificos deben responder
a lineas estratégicas o a los programas que se van a desarrollar (responden en cualquier caso al qué, cémo vy
dénde).

» Es fundamental que
cada programa,
actividad y proyecto

Objetivo general

» Iniciar con un verbo en » Iniciar con un verbo en estén asociados al
infinitivo. Ej: fortalecer, infinitivo. Ej: identificar, objetivo general y al
mejorar, aumentar, etc. analizar, focalizar, etc. menos a un objetivo

» Basarse en la fase previa de » Asociarse al objetivo especifico.
Focalizacion y priorizacidn generarl y responder a las
para la planeacion. problematicas priorizadas.

» Determinar las
transformaciones al
mediano y largo plazo del
PISCC.

5.1.1. Objetivo general

El objetivo general debe iniciar con un verbo en infinitivo, como, por ejemplo: aumentar, fortalecer, mejorar, etc.
Tenga presente que el objetivo general de su PISCC debe determinar las transformaciones al mediano y largo
plazo que se pretenden lograr en su municipio o departamento, segun sea el caso.



5.1.2. Objetivos especificos

Cada objetivo especifico formulado debe iniciar con un verbo en infinitivo, como, por ejemplo: identificar,
analizar, focalizar, etc. Es fundamental que los objetivos especificos respondan a las problematicas priorizadas
previamente y que ademas se asocien al objetivo general.

5.2. ;Como formular programas, proyectos y actividades?

En esta seccidn, los objetivos definidos se deben traducir en programas, proyectos y actividades que logren
su consecucidn. A la hora de definir sus lineas estratégicas y las acciones a realizar se debe tener siempre en
cuenta los factores de riesgo y problematicas encontradas en el diagndstico, asi como lo definido en el proceso
de focalizacion y priorizacién.

Es importante tener en cuenta que los programas, proyectos y actividades deben tener una perspectiva
multisectorial e integral que permita no solo reaccionar ante las condiciones de criminalidad sino prevenir que
los factores de riesgo se deriven en delitos o afectaciones a la convivencia.

En este ejercicio se sugiere involucrar a diferentes entidades publicas del nivel territorial, organizaciones de la

sociedad civil, academia, el sector privado y la ciudadania. Incluir a diferentes actores le permitird realizar un
trabajo colectivo en miras de un objetivo comun, generando una mayor apropiacion del PISCC.

TIP: Aproveche la formulacién de su PISCC para fortalecer sus lazos con la comunidad y promover la

participacion ciudadana. A la hora de formular las estrategias de sus PISCC incluya a las juntas de accidn
comunal, lideres (as) y defensores (as) de derechos humanos, miembros de Frentes de Seguridad, entre otros.

Las iniciativas deben tener una coherencia légica con los objetivos y una estructura secuencial que permita
conectar las diferentes bases de formulacién de la siguiente manera:

Figura 14
Alineacion objetivos, programas, proyectos o actividades

PISCC
Objetivo general

Objetivo especifico 1 Objetivo especifico 2
Linea estratégica - Linea estratégica - Linea estratégica - Linea estratégica -
Programa 1 Programa 2 Programa 1 Programa 2
Proyecto o Proyecto o Proyecto o Proyecto o Proyecto o Proyecto o Proyecto o Proyecto o
actividad 1 actividad 2 actividad 1 actividad 2 actividad 1 actividad 2 actividad 1 actividad 2

Fuente: Elaboracién propia
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Tenga en cuenta los siguientes aspectos a la hora de formular sus planes, programas y proyectos:

e Es necesario propender por la articulacién de las estrategias con instrumentos de planeacién y de
politica a nivel nacional y territorial. Esto permitird identificar oportunidades de trabajo conjunto,
articulacidn para la optimizacién de recursos y un alcance mayor de las estrategias.

e Procure asociar cada programa formulado con alguna linea estratégica de la Politica Nacional de
Seguridad y Convivencia vigente, esto le permitira identificar oportunidades de articulacién y apoyo
por parte del Gobierno nacional.

e La formulacién del PISCC debe contemplar los principios de subsidiariedad y complementariedad,
para articularse con los PISCC departamentales y generar las mejores sinergias para la gestion
territorial de la convivencia y la seguridad ciudadana.

La formulacién del PISCC es un trabajo integral de las autoridades estatales. La naturaleza
multisectorial implica considerar a actores tales como: Comisarias de Familia, Unidad
Nacional de Proteccidn, Instituto Nacional de Medicina Legal, fuerzas militares (Ejército,
Armada, Fuerza Aérea), Defensoria del Pueblo, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar,

Rama judicial, Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas, Agencia de
Renovacion del Territorio. Asi como de las diferentes secretarias del ente territorial que en
corresponsabilidad lleguen a desarrollar acciones en seguridad y convivencia.

Instrumentos de planeacidon para tener presente:

Plan de Accién
Territorial (poblacidn
victima del conflicto

armado)

Plan de
Ordenamiento

Territorial

. Plan de Accidn Plan de
Plan Terntpn_al de Territorial (poblacion Transformacion
Salud Publica victima del conflicto Regional (Municipios
armado) PDET)

Para mas informacién de los instrumentos de planeacién a considerar, a la hora de formular los programas y
proyectos del PISCC retome los contenidos de la seccién 3 de la Guia.

Recuerde: si usted hace parte de una gobernacion debe procurar que exista una
articulacion entre los PISCC de los municipios de su departamento y el PISCC

departamental. Acompane y asista técnicamente a los municipios que integran su
departamento en el proceso de formulacion, implementacion y seguimiento de los PISCC.




Instrumentos de politica para tener en cuenta:

" . Politica de
Politica de SegL_lrldaq, Convivencia y e o
Defensa y Convivencia Seguridad del Politica Criminal
Ciudadana

Ministerio del Interior

Codigo Nacional Sistema de Plan Nacional de
de Sequridad Responsabilidad Penal : .
g y Seguridad Vial
Convivencia Ciudadana para Adolescentes

Politica de

Prevencion

Se recomienda formular programas, proyectos y actividades para la implementacién de estrategias con
enfoque de género y étnico, asi como estrategias para el fortalecimiento de las Comisarias de Familia,
incluyendo planes de mejoramiento para la atencién de las violencias en el contexto de la familia?4.

Tome en consideracion las siguientes recomendaciones para formular programas, proyectos o actividades en su
PISCC:

e Recuerde garantizar una articulaciéon con los planes de accién de cada entidad involucrada en
la implementacién de los PISCC, valide esta informacién y construya los programas de manera
concertada, esto ayudard a que las entidades puedan adaptar sus responsabilidades en la
implementacion del PISCC con sus esfuerzos y capacidades misionales.

e Es importante tener presente las capacidades territoriales, incluir programas y proyectos muy
ambiciosos en el PISCC puede traducirse en incumplimiento de metas y expectativas.

e Procure que las estrategias sean basadas en evidencia, es decir, que se fundamenten en experiencias
que han funcionado en el pasado o son reconocidas a nivel nacional e internacional por su éxito en
reducir la criminalidad o los factores de riesgo.

e La formulacidon del PISCC permite incluir a las comunidades para la cocreacion de las estrategias a
implementar. Procure que la formulacidn se realice de manera participativa.

e Converse e informese de las estrategias que se implementaran desde la Gobernacidon o desde
municipios cercanos, esto permitird generar estrategias de asociatividad municipal y optimizar
recursos.

24 Revise la Guia Disciplinaria de la Procuraduria General de la Nacién y la Resolucion 1325 del 2000 del Consejo de Seguridad de Naciones Unidas sobre
mujeres en conflicto.
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e Identifique programas de organizaciones de la sociedad civil, academia, cooperacidén internacional y
redes de articulacion con la vigilancia privada®® en los que se puede apoyar.

e Tenga presente las responsabilidades que tiene como mandatario y autoridad de Policia, por
ejemplo, en laimplementacion de la Ley 1801 de 2016, Cddigo Nacional de Convivencia y Seguridad
Ciudadana.

e Noolvide que de acuerdo con el Cédigo Penitenciarioy Carcelario en sus articulos 17, 18y 19- Ley 65
de 1993: “corresponde a los departamentos, municipios, areas metropolitanas y al Distrito Capital
de Bogota, la creacion, fusion o supresion, direccidn, y organizacién, administracion, sostenimiento
y vigilancia de las cdrceles para las personas detenidas preventivamente y condenadas por
contravenciones que impliquen privacion de la libertad, por orden de autoridad policiva”?®,

e Considere los programas que se estan implementando desde las entidades del nivel nacional en
busca de oportunidades de articulacién.

Si su municipio es PDET recuerde tener en cuenta los compromisos adquiridos en los
Pactos Municipales y los Planes de Accién para la Transformacién Regional (PATR) en

materia de convivencia y seguridad ciudadana?’.

Adicionalmente, recuerde que Colombia le apuesta a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), que permiten
tener unavision de desarrollo que incluye, ademas de la dimensién econdmica, la dimension social, medioambiental
y de prosperidad. Los programas y estrategias que se implementan a nivel territorial deben estar alineadas con
los 17 ODS, especialmente con el objetivo nim. 16 - “Paz, Justicia e Instituciones Sdlidas”?8.

No olvide incluir programas y estrategias
diferenciales para la poblacién rural, los diferentes

Incorpore programas y estrategias enfocadas al
fortalecimiento de la justicia en su municipio o

grupos poblacionales presentes en su jurisdiccion. departamento.

5.2.1. Buenas practicas a nivel nacional

Los fendmenos de seguridad y convivencia deben ser atendidos de forma diferencial, planteando estrategias
claras y oportunas para reducir la ocurrencia de delitos, incentivar su seguimiento sostenible y garantizar la
retroalimentacion continua en las decisiones y resultados de politica publica en los territorios. Por lo tanto, es
importante conocer, difundir y divulgar las estrategias que se han implementado a nivel local en el pais y que han
sido eficientes en la reduccidon de factores de riesgo y criminalidad, para que, en el proceso de formulacién de
estrategias, analicen si es pertinente o no aplicarlos e incluir estrategias similares en el PISCC de sus municipios
y departamentos.

25 Revise las iniciativas desarrolladas en el marco de la Red de Apoyo y Solidaridad Ciudadana RASCI, asi como el Decreto 3222 de 2002, por el cual se
reglamenta parcialmente el Estatuto de Vigilancia y Seguridad Privada.

26 Adicionalmente, el Cédigo destaca que “en los presupuestos municipales y departamentales, se incluirdn las partidas necesarias para los gastos de sus
cérceles, como pagos de empleados, raciones de presos, vigilancia de los mismos, gastos de remisiones y viaticos, materiales y suministros, compra de
equipos y demds servicios”. En su articulo 19 hace hincapié en que: “los municipios podrdn convenir la creacién, organizacién, administracién y sostenimiento
conjunto de los establecimientos de reclusién”.

27 https://centralpdet.renovacionterritorio.gov.co/hoja-de-ruta/

28 Para mas informacidn visitar: https://ods.dnp.gov.co/es/objetivos



A continuacidn, se referenciaran algunas estrategias e iniciativas que han tenido buenos resultados a nivel
local en el pais. Estas iniciativas fueron referenciadas en los Premios de Seguridad y Convivencia Ciudadana,
realizados en junio de 2022 por el Ministerio del Interior?®.

®  Programa “Viva la Barra - Viva la Convivencia” (Atldntico)
e (Centro de Analitica de Seguridad, Convivencia y Derechos Humanos (Antioquia)
departamentales ®  Equipo multidisciplinario con enfoque preventivo (Casanare)

e  Fortalecimientodelacapacidadinstitucionaly de actores sociales parala promocion, prevencién
y proteccién de los DDHH, convivencia pacifica, seguridad, mujer, género, LGBTIQ+ (Caquetd).

Iniciativas

®  Programa “Seguridad, convivencia ciudadana a la calle con la comunidad” (Barranquilla,

Municipios de Atldntico)
Categoria Especial ® Programa “Estrategia de Prevencién Social de Violencia” (Palmira, Valle del Cauca)

(Distritos) 1,2y 3 e Acciones relacionadas con el manejo de la protesta social + Pereira es un parche (Pereira,
Risaralda)

®  Programa “Trabajo comunitario - comunidades colaborativas” (Bucaramanga, Santander)
®  Programa “Entornos seguros”” (Barrancabermeja, Santander)

e  Fortalecimiento de las capacidades operaticas de la fuerza publica + Politica social para la
prevencion (Hatonuevo, La Guajira)

e Estrategia de seguridad y convivencia para el sector agricola. (La Unidn, Narifio)
®  Alianza en comunidad por el deporte (Andes, Antioquia)

e Sistema de informacidon y monitoreo en fribra dptica para mejoramiento de la convivencia
(Cuaspu Carlosama, Narifo)

Municipios de
Categoria 4,5y 6

TIP: Para conocer programas que han tenido éxito en el pais explore distintas apuestas en materia

de prevencion del crimen y de la violencia con enfoque rural: https://globalinitiative.net/wp-content/
uploads/2022/08/Prevencion-del-Crimen-y-la-Violencia_Colombia.pdf

5.2.2. Politica Publica basada en evidencia

La toma de decisiones basada en evidencia permite establecer lineamientos de politica adecuados para mitigar
las problematicas relacionadas con convivencia y seguridad ciudadana. Lo anterior, requiere la diversificacién
y andlisis de diferentes politicas conocidas a nivel nacional e internacional; entre estas se pueden encontrar:
disrupcion y persecucidon del delito, estrategias de prevencién del crimen desde lo social y lo situacional,
estrategias de puntos calientes, acciones comunitarias fomentando la gobernanza, entre otras. En este aspecto,
es importante conocer y analizar la aplicabilidad en su territorio de las experiencias internacionales y nacionales
que se han implementado para el mejoramiento de las condiciones de convivencia y seguridad ciudadana.

29 Para mas informacién de cada uno de estos programas dirijase a los siguientes links:

Iniciativas departamentales

Programa “Viva la Barra — Viva la Convivencia”: https://www.atlantico.gov.co/index.php/noticias/gobernadora/18491-con-el-programa-viva-la-barra-le-
cambiamos-la-vida-a-mas-de-300-jovenes-barristas-del-junior-elsa-noguera

Centro de Analitica de Seguridad, Convivencia y Derechos Humanos, https://geoportal-casch-gobantioquia.hub.arcgis.com/

Municipios Categoria especial, 1, 2,y 3

Programa “seguridad, convivencia ciudadana a la calle con la comunidad”: https://www.barranquilla.gov.co/mi-barranquilla/picoteros-mototaxistas-
vigilantes-y-lideres-comunitarios-listos-para-trabajar-por-la-convivencia-en-los-barrios

Programa: Estrategia de Prevencidn social de Violencia (Palmira, Valle del Cauca): https://palmira.gov.co/wp-content/uploads/2022/09/Infografia-
PAZOS-L.pdf

Pereira es un Parche: https://www.pereira.gov.co/publicaciones/3744/pereira-es-un-parche-sigue-llegando-a-cada-comuna-y-barrio-de-la-ciudad/
Programa “Trabajo comunitario — comunidades colaborativas” (Bucaramanga): https://www.bucaramanga.gov.co/noticias/bucaramanga-cuenta-ahora-
con-comunidades-colaborativas-para-trabajar-por-la-seguridad-y-la-convivencia

Programa “Entornos Seguros” (Barrancabermeja, Santander): https://barrancabermejadenuncia.com/index.php/2021/10/06/quieres-saber-en-que-consis-
te-el-programa-entornos-seguros-de-la-administracion-distrital/
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Estrategia enfocadas en

persona

O La terapia cognitiva
conductual (CBT) y terapia
de familias funcionales
(FFT).

D Participacion estructurada
en actividades deportivas y
apoyo a la comunidad.

O Disuacion focalizada: Los
funcionarios de varias
instituciones disefian
incentivos claros para que
los potenciales victimarios
se disuadan de continuar
involucrandose en

Estrategia enfocadas en en
lugares

Rendicidn de cuentas, colaboracién,
descentralizacion y resolucién de
problemas.

Iniciativas de desarrollo
artistico y deportivo, las cuales
integren poblacidn vulnerable o
potencialemente victimaria.

Adecuar las zonas publicas: la
instalacion de alumbrado publico, la
limpieza de espacios, la organizacion
de prados y arboles, el cuidado del
inmobiliario urbano y la conservacion
de los espacios publicos.

Estrategia de puntos calientes: las

Estrategia enfocadas en
corportamiento riesgosos

O Estrategias para el tratamiento
de adicciones rehabilitacidon
del consumo de alcohol y otras
drogas.

D Controles sobre venta y
consumo de alcohol.

D Fortalecimiento y
mejoramiento de los sistemas
policiales y judiciales.

actividades delictivas. intervenciones de puntos criticos

buscan enfocar sus recursos en
pequefas dreas geograficas,
normalmente en entornos, urbanos,
con tasas delictivas altas.

Fuente: Franco et al., (2020) ;Cdmo prevenir el delito? - Estrategias efectivas de convivencia y seguridad
ciudadana3L.

En este link encontrard buenas practicas y programas en:
Tip - Para conocer mas sobre politica 1

basada en evidencia de seguridad y
justicia visite el Banco de evidencias del
Banco Iberoamericano de Desarrollo (BID):
https://plataformadeevidencias.iadb.org/
es/banco

Prevencion de la violencia infanto-juvenil
Prevencion de la violencia contra las mujeres
Seguridad urbana

Policiamiento

Justicia criminal

oA WwN

Reinsercidén social

5.3 Formulacidon de metas e indicadores

Una vez establecidos los objetivos generales y especificos, asi como los programas y proyectos que abordaran
los factores de riesgo, los comportamientos contrarios a la convivencia y los fenédmenos de seguridad ciudadana,
es necesario definir los indicadores de avance y metas correspondientes. Estos indicadores y metas permitiran
realizar un seguimiento tanto de los resultados como del cumplimiento del PISCC.

Se recomienda establecer indicadores con enfoque de género que sean verificables de manera
cuantitativa y cualitativa; de forma que, cada estrategia, accién o iniciativa que incorpore el enfoque de
género pueda ser monitoreada de manera porcentual en los ejercicios de rendicién de cuentas.

31 Para explorar otras estrategias basadas en evidencia para la prevenciéon del delito visite:

Centro de Estudios en Seguridad Ciudadana. (s.f). Banco de Buenas Practicas en Prevencién del Delito en América Latina y el Caribe. Obtenido de Aulas en
Paz: http://cesc.uchile.cl/buenaspracticasenprevencion/bbp_docs/08_aulas_en_paz_colombia.pdf

Centro de Estudios en Seguridad Ciudadana . (s.f). Banco de Buenas Practicas en Prevencién del Delito en América Latina y el Caribe. Obtenido de Fuerza
Joven: http://cesc.uchile.cl/buenaspracticasenprevencion/bbp_docs/10_fuerza_joven_colombia.pdf



5.3.1 Metas

Recuerde que una meta es el objetivo o el resultado esperado que se propone alcanzar en un periodo determinado.
Las metas son importantes porque dan sentido de direccidn y propdsito a los programas y proyectos que se han
establecido. Ademads, ayudan a enfocar los recursos y los esfuerzos necesarios para lograr su cumplimiento.

Cuando se encuentre definiendo una meta, no olvide hacerlo SMART. El acrénimo en inglés de las caracteristicas
que debe tener una meta:

Specific o Especifica: las metas deben ser claras y detalladas

Measurable O Medible: las metas debe ser medible para que
se pueda realizar un seguimiento del progreso

Attainable o Alcanzable: las metas debe ser realista y debe
tener en cuenta los recursos, capacidades y limitaciones que
tiene para cumplirla.

Relevant o Relevante: las metas debe estar alineada con los
objetivos generales y especificos definidos previamente

Time-bound o limite de tiempo: la metas debe tener un plazo
o fecha limite definida para su cumplimiento.

Fuente: DNP, 2023. Elaboracién propia.

En el momento de definir las metas, es importante establecer una linea de base; es decir, la informacién que
describe la situacidn previa y con la que es posible hacer seguimiento y monitorear, o efectuar comparaciones
con respecto a una situacion inicial.

8 Ejemplo de una meta SMART: Reducir en un 10% el nimero de hurtos a personas en el
primer trimestre del afio (2024). Se medira a través del numero de denuncias, en comparacion

G con la linea de base actual, obtenida de estadisticas SIEDCO del ultimo trimestre del afio
(2023).

5.3.2 Indicadores

Los indicadores son medidas cuantitativas que proporcionan informacion util sobre la evolucion y logros de
las metas de un proceso, proyecto, programa o politica publica. Su formulaciéon no puede realizarse de manera
desarticulada ni fuera de contexto. El indicador genera informacion que, de no ser analizada o contrastada con
una meta o valor objetivo, resulta de poca utilidad.
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5.3.2.1 Caracteristicas de un buen indicador

Un buen indicador, al igual que las metas, debe cumplir con ciertas caracteristicas para que se pueda tener
informacidn fiable en el corto, mediano y largo plazo. Cuando se encuentre definiendo los indicadores que
cuantificaran el avance de los PISCC se sugiere utilizar la metodologia CREMAS.

Claro: debe ser facil de entender y de interpretar; accesible y Util para la toma de decisiones
basada en evidencia.

Comparable: debe poder utilizarse para comparar el mismo fendmeno en contextos
diferentes. Ya sea a lo largo del tiempo o en diferentes regiones o poblaciones.

Relevante: debe ser apropiado para el fendmeno que se estd midiendo

Econdmico: debe estar disponible a un costo razonable

Medible: debe medir con precisién lo que se propone medir y ser abierto a calidacion
independiente.

Adecuado: ofrece una base suficiente para estimar el desempeno

Sensible: Debe poder detectar cambios que sean relevantes a medida que ocurren en el
fendmeno que se esta midiento.

C
®
M,
S

5.3.2.2 Tipos de indicadores

Fuente: DNP, 2023. Elaboracidn propia.

Siguiendo la guia practica de indicadores para la gestidn de politicas elaborado por el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (2005)3?, los indicadores pueden clasificarse principalmente de esta
manera:

e Indicadores cualitativos y cuantitativos.
e Indicadores de entrada (gestion), salida (producto), resultado e impacto

Figura 15
Tipos de indicadores

Indicadores

Cuantitativos Cualitativos

Gestién Producto

Finales

Fuente: DNP, 2023. Elaboracién propia.

32 Indicators for Policy Management. UNDP



5.3.2.2.1 Indicadores cuantitativos y cualitativos

Losindicadores cuantitativos se utilizan para describirfendmenos de manera numérica. Usualmente son utilizados
para medir progresos sobre objetivos especificos predefinidos. Mientras que, los indicadores cualitativos no
pueden ser expresados en nimeros y se utilizan para capturar informacion acerca de la calidad de alguna accidn
o producto. Por ejemplo, un indicador cualitativo puede ser el nivel de satisfaccion de un grupo de personas
acerca de un programa de seguridad comunitaria. En cambio, un indicador cuantitativo de un programa para
disminuir los conflictos entre vecinos, podria ser el nimero de personas que denuncian una situacion que afecta
la sana convivencia.

La guia practica de indicadores para la gestidn de politicas elaborado por el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo hace una notacién importante sobre los indicadores cualitativos, y es que estos deben ser
tratados con precaucion debido a que tienden a tener cargas de subjetividad.

Los indicadores seleccionados deberan dar una vision completa de la situacion y apoyarse tanto en lo cuantitativo
como en lo cualitativo, puesto que dara oportunidad, no solo de ampliar la visidn, sino de ayudar a contrastar la
veracidad y fiabilidad de cada una de las mediciones. En situaciones en las que las medidas cuantitativas no son
efectivas, los indicadores cualitativos pueden proporcionar informacidn util (UNDP, 2005).

5.3.2.2.3 Indicadores de gestién, producto, resultado e impacto

Los indicadores de entrada o mas conocidos como indicadores de gestion miden los recursos (fisicos, financieros
o humanos) utilizados o dedicados en el proceso o programa. Mientras que, los indicadores de salida o mejor
conocidos como indicadores de producto se encargan de medir los bienes y servicios producidos en la entrada.
Por ejemplo:

Indicador de entrada (indicadores de gestién): Nimero de gestores de convivencia
Indicador de salida (indicadores de producto): Nimero de conflictos intervenidos

Por su parte, los indicadores de resultado miden el acceso o la satisfaccion
con respecto al programa, intervencidn o politica publica. Los indicadores de
impacto como indica su nombre miden las dimensiones del bienestar que

se pretende afectar con la intervencién, programa o politica publica. Por
ejemplo:

Indicador de resultado: Tasa de conflictos intervenidos con éxito
Indicador de impacto: Tasa de lesiones personales.

En resumen, como se observa, existe una relacion entre cada una
de las denominaciones de indicadores que puede ser Util interpretar
a través de la clasificacidn cruzada de indicadores como muestra la
tabla 4.
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Tabla 4.
Clasificacidn cruzada de indicadores

Tipo de
Indicador

Categoria Cuantitativo Cualitativo

Nivel de confianza entre
comunidad y policia

....................................................... ettt e et e e e aenenae

Intermedio Indicador de entrada Numero de policias

Ndmero de delitos Percepcién de confianza
ocurridos en el sistema judicial

ettt e e e e e e et e et e et e e e e e e e anes N et et e e e nae H

Voluntad de denunciar
hechos delictivos

ettt e e e e e e et e et e et e e e e e e e anes N ettt e e e aae H

Tasa de delitos

Porcentaje de poblacién
beneficiada

Indicador de impacto Percepcién de seguridad

Fuente: DNP, 2023. Indicators for Policy Management. UNDP. Elaboracidon propia.

5.3.2.3 Formulacidn de indicadores

Con el conocimiento anterior, esta listo para comenzar a formular los indicadores que se usaran para evaluar el
progreso de los PISCC.

A continuacidn, se presentan los pasos recomendados, y se explican algunas de las medidas mas cominmente
utilizadas para la construccion o formulacién de indicadores cuantitativos.

5.3.2.4 Pasos para la construccion de indicadores

De acuerdo con la Guia para elaborar indicadores desarrollada por el DNP (2018)33 se recomienda seguir cinco
pasos esenciales:

Figura 16
Pasos para la construccion de indicadores

Escoja la bateria de
indicadores adecuada
segun los criterios de

calidad CREMAS

Fuente: Guia para la construccion y andlisis de indicadores DNP. Elaboracién propia.

33 https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Sinergia/Documentos/Guia_para_elaborar_Indicadores.pdf



Para ampliar y complementar el interés de formular correctamente los indicadores de su plan, apdyese en la Guia
completa del DNP para la construccidon y analisis de indicadores que podra encontrar en el siguiente link:

[ https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Sinergia/Documentos/Guia_para_elaborar_Indicadores.pdf \“

También podra apoyarse de la Guia para la construccion y andlisis de indicadores de gestién elaborada por
Departamento Administrativo de la Funcidn Publica que encuentra en el siguiente link:

5.3.2.5 Catalogo de productos

Recuerde que, para la formulacion de los indicadores que evaluaran los programas y proyectos de inversion
en seguridad y convivencia ciudadana, puede apoyarse en el Catadlogo de Productos de la MGA o Metodologia
General Ajustada para la formulacion de proyectos de inversion publica en Colombia.

Este catdlogo de productos, cuenta con una amplia base de indicadores asociados a los productos esperados
de programas de inversidn en diferentes sectores de la economia y el gobierno, por lo que puede servirle como
base y punto de partida para la estandarizacién de indicadores asociados a los proyectos de inversién con los
que planea mejorar la seguridad en su territorio.

Por ejemplo, si esta evaluando adelantar un programa de fortalecimiento de capacidades de la Policia Nacional
en seguridad publica, prevencion, convivencia y seguridad ciudadana, podra encontrar en el catdlogo que ya
se tienen productos establecidos y estandarizados de este tipo de programas, como estaciones de Policia
construidas, comandos de atencidn inmediata construidos, servicios de dotacién de armamento, estaciones de
Policia adecuadas y dotadas, entre otros, con su correspondiente descripcion, manera de medir el producto y el
indicador asociado al mismo.

Revise el Catdlogo de Productos de la MGA en el siguiente link:
https://mgaayuda.dnp.gov.co/Recursos/CATALOGO_DE_PRODUCTOS.xIsx

En términos de la Guia PISCC existe cuatro sectores que orientan los productos:

Tabla 5
Ejemplo de sectores del Catdlogo de Productos

Justicia y del Derecho “ Gobierno territorial

Fortalecimiento institucional a los

Formulacién y coordinaciéndela : procesos organizativos de concertacion; . . L
: PO : s L/ : Fortalecimiento de la convivencia :
: politica integral frente a las drogasy : garantia, prevencion y respetodelos . . :
: L . : y la seguridad ciudadana.
actividades relacionadas. : derechos humanos como fundamentos
para la paz.
Fortalecimiento a la gobernabilidad Fortalecimiento del buen
L/ S territorial para la seguridad, la : gobierno para el respeto y
Promociodn al acceso a la justicia. . L : ,
convivencia ciudadana, la paz vy el : garantia de los derechos
postconflicto i humanos.
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https://mgaayuda.dnp.gov.co/Recursos/CATALOGO_DE_PRODUCTOS.xlsx
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Sectores

Justicia y del Derecho Interior Gobierno territorial

Promocidn de los métodos de i Politica publica de victimas del conflicto :
resolucidn de conflictos. : armado y postconflicto. :

Participacion ciudadana, politica 'y
diversidad de creencias.

: Proteccién de personas, grupos y :
Sistema penitenciario y carcelario en : comunidades en riesgo extraordinarioy :
el marco de los derechos humanos. : extremo Unidad Nacional de Proteccién

: (UNP).

Fortalecimiento de la politica criminal Fortalecimiento de la gestidn y direccién
: del Estado colombiano. del sector Interior. :

Recuerde, al momento de disefar los productos, que estos deben cumplir con las siguientes caracteristicas:

e Deben estar alineados para el cumplimiento de los objetivos especificos y estos a su vez con el
resultado previsto en el objetivo general.

e No deben confundirse con la poblacion beneficiaria de la intervencion, ni tampoco con actividades
o insumos, corresponden a bienes y servicios.

e Para proyectos de inversion publica, los productos se encuentran estandarizados y contenidos en
un catalogo que se asocia a programas y sectores administrativos.

e Cada bien o servicio es el resultado de la realizacidn de dos o mas actividades o entregables pues
de otra forma se estarian confundiendo estos ultimos (actividades o entregables) con el mismo
producto.

e Para cada nivel es muy importante analizar si son suficientes y necesarios los elementos asociados,
no aparecera ningun elemento que no aporte valor a la cadena.

e Losinsumos se transforman a través de las actividades y es a estos a los que se asignan los costos
del proyecto.

Departamento Nacional de Planeacidn. (2023). Metodologia General Ajustada para la formulacién de proyectos
de inversion publica en Colombia. Departamento Nacional de Planeacién.

(< https://mgaayuda.dnp.gov.co/Recursos/Documento_conceptual_2023.pdf >)

Caso practico

Villa Esperanza es un municipio de Colombia que ha sido afectado por la violencia de
diversas maneras. Su poblacidon es de cerca de 36 mil habitantes (52 % son mujeres).
Este territorio tiene presencia de dos comunidades étnicas indigenas (agrupadas en
resguardos) y un pequeno porcentaje (4%) de poblacién afro. La pirdmide poblacional
es de tipo triangular, lo que representan que tiene una alta poblacién de nifas, nifios,
adolescentes y jévenes.




El equipo municipal ha venido adelantando la construccidn del PISCC territorial. Para ello
revisé el Plan de Seguridad Departamental y encuentra que dicho plan departamental,
incluye dos lineas estratégicas, una de prevencién y otra asociada al control. De igual
modo identific6 25 metas planeadas, 15 estan asociadas directamente a situaciones
de seguridad en su municipio y tiene altas probabilidades adquirir recursos desde el
ambito departamental.

En su ejercicio su diagndstico, encontrd que la afectacion de la seguridad presenta las
mayores situaciones por delitos asociado a homicidios, hurto de vehiculos y delitos
sexuales. Asi mismo, aun con menor proporcion, el hurto a comercio, las lesiones
personales provocadas por rifias y la extorsion.

La caracterizacion para cada una de las situaciones delictivas encontro:

e En el caso de los homicidios, estos afectan principalmente a jovenes hombres
entre 20y 28 ahos, y han ocurrido tanto en zona urbana como en zona rural, sin
embargo, varios de los casos se han presentado en proximidades de la venta
y consumo de licor. Cabe senalar que este delito ha venido incrementando
durante los Ultimos 3 afios.

e Para el caso del hurto a vehiculos, identificaron que su ocurrencia es
principalmente en la noche en ciertos sectores del drea urbana y aunque se
ha presentado con diferentes tipos de vehiculos, hay una mayor relacion con
vehiculos tipo camioneta o suv.

e En el caso de los delitos sexuales, su tasa por cada 100.000 habitantes se
encuentra en 60 y 70 casos durante los Ultimos 5 afos, no obstante, en el afio
2020 hubo una disminuciéon, aunque para el afio 2022 volvid a incrementar.
Respecto a la poblacién afectada se identifica que es principalmente mujeres
adolescentes y jovenes entre 14 y 25 anos, y aunque ha sido una situacidon
reportada principalmente en zona urbana, durante los ultimos tres afios ha
incrementado en las zonas rurales del municipio.

e Adicional a lo anterior, el equipo de trabajo encontré que el municipio tiene
dos alertas tempranas relacionadas con la necesidad de proteccién de lideres
comunitarios de la zona, especialmente en algunas veredas.

Después de diferentes ejercicios de andlisis, el equipo de trabajo, incluida la
alcaldesa, han tomado las siguientes decisiones:

1. Focalizar principalmente a la poblacién adolescente y juvenil para
realizar acciones de prevencidn.

2. Priorizaran el drea urbana para la mayoria de los delitos, exceptuando
los delitos sexuales que tendran mayor énfasis en zonas rurales.

3. La linea estratégica de prevencion sera la que mayor destinacidn
de recursos genere y tendrd un fuerte componente de género y
acercamiento con las comunidades indigenas.

Desarrollo

En el marco de un Comité Territorial de Orden Publico, la alcaldesa presenta la primera
versidn del ejercicio de formulacién del PISCC, fundamentalmente desde los temas
de prevencion. Cabe sefalar que, previamente ha compartido el marco normativo, asi
como el proceso diagnostico que ha elaborado por medio de fuentes primarias, es
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decir todo el proceso participativo realizado por la Secretaria de Gobierno y de fuentes
secundarias proveniente de las fuentes nacionales y locales de los demas actores del
Sistema de Seguridad Local (Policia Nacional, Fiscalia, Medicina Legal, Comisaria de
Familia, ICBF, etc.).

El resultado preliminar del proceso de formulacidon (objetivos, lineas, programas,
proyectos e indicadores) es el siguiente:

Objetivo general
Desarrollar capacidades territoriales para la proteccién de la vida, la integridad, las

condiciones de seguridad y las situaciones convivencia del municipio de Villa Esperanza
y de las personas en riesgo por la accidn de terceros.

rategia: Prevencidn y atencién de las violencias y las conflictividades

Programa: Prevenir y atender para proteger como garantia de los derechos.

Objetivos especificos

. Prevenirla ocurrencia de hechos que atenten contra la vida, libertad, integridad y seguridad
de los ciudadanos del municipio (prevencién temprana).
Atender de manera oportuna los dafios generados, teniendo en cuenta los posibles
escenarios de riesgos y mitigar sus efectos entre las personas afectadas (prevencién
urgente-proteccion).

Proyecto 1 Proyecto 2 Proyecto 3 Proyecto 4

. . : Disefio e
Mejoramiento del L, - L.
o Promocién de ¢ implementacién
acceso a los servicios . . : o
- acciones relacionados de campanias [ .
en materia de N . : L Metaforas de mi tierra,
Lo - con la convivencia, i deprevencion Sl .
justicia, seguridad P : . . miniserie de reclutamiento
. . reconciliacidn, los ¢ contra la violencia
y convivencia . . forzado.
; derechos humanos, la @ intrafamiliarylas :
(especialmente en y . R ; :
resolucion de conflictos. : violencias basadas :
zonas rurales). : A :
en género.
Responsable(s) Responsable(s) Responsable(s) Responsable(s)
. i . . Comisaria de
Secretaria de ¢ Secretaria de Gobierno i : , .
- : Familia : Secretaria de Gobierno
Gobierno :
¢ Direccién de Derechos . . : .
. . : Equipo de Equidad : Equipo de Juventudes
Policia Nacional i Humanos. . :
: y Género. :
Indicador : Indicador : Indicador : Indicador




Nombre: Jornadas

© Nombre: Entidades de ' Norr_1bre: Intervenc_lones de prevencion . )
:  Seguridadyjusticia realizadas con acciones realizadas : l\_lombre. Porc_eptaje de
PR : de prevencion, derechos : : implementacién de la
' : humanos y resolucién de : Célculo: : estrategia de reclutamiento
Calculo: Anual conflictos. acumulado forzado.
Ul als meaieke Célculo: para acumular Unidad de medida: Célculo: acumulado
numérico e :
Unidad de medida: : Unidad de medida: porcentaje :
Credimtaries numérico Crecimiento: : :
S ’ creciente Crecimiento: creciente
Crecimiento: creciente :
. . Linea base: 2021 Linea base: 2022
ez exies 20210 Linea base: 2019
) Meta: 120 Meta: 100%
MEERIES Meta: 100 =

Conclusién

Los integrantes del Comité Territorial de Orden Publico soportados en el diagndstico, la
priorizaciony focalizacion realizadas, aprobaron parcialmente el ejercicio de formulacion
estratégica para la linea de prevencién. Como parte del registro del acta, sefialaron la
necesidad de hacer ajustes a los aspectos planteados en los proyectos, dado que no
incluyen la perspectiva rural, siendo este un aspecto fundamental del diagndstico y los

objetivos planteados.

Para la siguiente sesidn de revisidn, se presenta la formulacién (objetivos, lineas,
programas, proyectos e indicadores) para la linea estrategia de Control y Atencién a la
Seguridad, asi como el ejercicio de planeacidn y asignacion financiera para cada una de
las lineas establecidas.

Checklist Formulacién -

e Formulé mi objetivo general y objetivos especificos de forma clara, medible y estructurada.

e Defini mis programas, proyectos y actividades de manera participativa, basdandome en el ejercicio
de diagndstico, los criterios de priorizacion y los objetivos formulados.

e Identifiqué los responsables de cada programa, proyecto y actividad.

e Revisé que mis proyectos y actividades tengan metas e indicadores que permitan hacer
seguimiento a su desarrollo.

e Comprobé que los programas, proyectos y actividades estuviesen basados en evidencia, para
que tengan continuidad con acciones del periodo anterior que, por su eficacia, vale la pena

continuar.

e Coordiné mis proyectos con el catalogo de productos de la MGA para poder enfocar los proyectos
de inversion.
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6. PLANEACION FINANCIERA Y OPERATIVA
DEL PISCC

Los programas, proyectos e iniciativas formuladas en seguridad y convivencia ciudadana que reflejan la priorizacion
y la focalizacidn realizada previamente, requieren de recursos financieros para su respectiva implementacidn en
la vigencia de la administracion publica territorial. Para ello, es necesario identificar las diferentes fuentes de
financiacidén (origen, rubros y la disponibilidad de recursos) que les permitan a los miembros del Comité Territorial
de Orden Publico priorizar y focalizar las iniciativas del PISCC.

En esta etapa del ciclo de vida del PISCC, es indispensable construir el Plan Operativo Anual de Inversiones —
POAI instrumento de planeacidn financiera que establece la articulacidn entre la estrategia, el rubro presupuestal
y la vigencia en la que se desean ejecutar los programas, planes y proyectos.

Para desarrollar adecuadamente esta etapa se sugiere realizar tres actividades. La primera es el costeo de los
programas, proyectos e iniciativas, seguida de la identificacién de la fuente de financiacién vy, por ultimo, la
priorizacidon de las iniciativas viables a implementar.

6.1. Costear los programas y proyectos

Es el proceso de establecer el costo total de los programas, proyectos e iniciativas de seguridad y convivencia
basado en los insumos y actividades técnicas, logisticas, infraestructura y humanas entre otras del contexto
territorial. Se recomienda que la Secretaria de Hacienda de la entidad territorial trabaje articuladamente con las
miembros del Comité Territorial de Orden Publico que proponen vy lideran las iniciativas establecidas en la fase
anterior.

6.1.1. Identificar las fuentes de los recursos

Cuando se hayan establecido los costos de los programas, proyectos e iniciativas definidos en el PISCC, es
importante identificar las fuentes de recursos que permitirdn su financiacién. Teniendo en cuenta que los recursos
son escasos, se recomienda aprovechar los diferentes tipos de fuentes de financiacidn, que se introduciran a lo
largo de esta seccidn.

Se sugiere que una vez consolidados los costos totales de los programas, proyectos e iniciativas del PISCC, se
determinen las fuentes de financiacidn a las que se pueden recurrir para darles viabilidad en los cuatro afios de
implementacion.

Para realizarlo es necesario analizar las fuentes del orden territorial (destinacidn especifica, fondos de seguridad
y convivencia, SGR, auténomos, sector privado y particulares, convenios interadministrativos con entidades de
cualquier nivel), nacional (FONSECON, Fondo de Programas Especiales para la Paz, SGR regionales y nacionales),
e internacional (aportes voluntarios donantes, préstamos o financiacién internacional)34.

34 Recuerde que:

La Corte Constitucional, en sentencia C-101 de 2022 que declaré la inexequibilidad del inciso segundo del articulo 8 y del inciso tercero del pardgrafo del
articulo 8 de la Ley 1421 de 2010, que habilitaban a las entidades territoriales, sin limites de vigencia, para imponer tasas o sobretasas destinadas a financiar
los fondos-cuenta territoriales de seguridad ciudadana.

Sin embargo, la Corte reconocié que los recursos de las tasas y sobretasas de seguridad ciudadana contribuyen a que las entidades territoriales financien
programas indispensables para el mantenimiento del orden publico y para la superacién del estado de cosas inconstitucional en materia carcelaria.

También asegurd que la financiacién de dichos objetivos no puede llevarse a cabo con otros recursos, debido a que su planificacién esta consagrada en los
Planes de Desarrollo que tienen una vigencia de 4 afios. Por tanto, la Corte decidié diferir los efectos de decisidn por el término de dos legislaturas, contadas
a partir de la notificacién de la sentencia, para que el Congreso expida una Ley que regule de manera adecuada y completa las tasas y sobretasas de segu-
ridad ciudadana. Es importante considerar que las entidades territoriales puedan seguir cobrando estos tributos hasta que se cumpla el término de las dos
legislaturas previsto por la Corte para que empiece a regir la inexequibilidad de las normas demandadas.



Recursos propios

FONSET, tadas y sobretasas y otros

.
’
fondos

Fondos Nacionales: FONSECON.

s m L,
-
-

-

Sistema General de Regalias, Proyectos

Fuentes de recursos para
Tipo y OCAD Paz (Municipios PDET).

financiar la convivencia y
seguridad ciudadana

Cooperacion Internacional.

mm ..
-
-

Inversion y donaciones por el sector
privado y particulares.

Convenios interadministrativos con
entidad publicas del orden nacional o
territorial.

6.1.1.1 FONSET, FONSECON, tasas, sobretasas y otros

fondos

La Ley 418 de 1997 y la Ley 1801 de 2016 establecen la creaciéon de los
Fondos Territoriales de Seguridad y Convivencia Ciudadana (FONSET) a
nivel departamental y municipal. De acuerdo con el Ministerio del Interior,

los FONSET?3®;

35 Informacién que proviene de la presentacién Gestién integral de la Seguridad Territorial, elaborada por el Ministerio del Interior.
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Fuentes de recursos

Ley 418 de 1997

»  Contribucién 5% (cuando se contrata con »  Recursos provenientes de las multas
cualquier entidad publica un contrato de impuestas por comportamientos contrarios
Obra Publica y sus adiciones) establecidos en el Codigo Nacional de

Seguriciad y Convivencia Ciudadana.
»  Concesiones 2,5/1000 (del valor total del

recaudo en las concesiones de construccidn,
mantenimiento y operaciones de vias de
comunicacion, terrestre o fluvial, puertos
aéreos, maritmos).

»  Recursos propios y donaciones

»  Tasas o sobretasas, destinadas a la
seguridad y la convivencia ciudadana.

Son un fondo cuenta por medio del cual se recauda e invierten los recursos
obtenidos, de acuerdo las disposiciones de la Ley 418 de 1997 vy Ia
subcuenta de la Ley 1801 de 2016.

Deben ser administrados como una cuenta especial sin personeria
juridica. A cargo del gobernador o alcalde, quien a su vez podrd delegar
esta responsabilidad en el secretario de Gobierno.

Son creados por la Asamblea Departamental o el Concejo Distrital/
Municipal, mediante ordenanzas o acuerdos respectivamente.

Los recursos de los FONSET se deben destinar a los programas y proyectos -
a través de los cuales se ejecute el Plan Integral de Seguridad y Convivencia
Ciudadana.

De igual forma, con los recursos FONSET, en virtud del articulo 34* de la Ley
65 de 1993, los Departamentos y Municipios también podran construir, dotar,
mantener y operar la infraestructura carcelaria.

Los recursos dispuestos y apropiados a través del fondo cuenta, pertenecen
al nivel de gobierno (municipio o departamento) que a su vez hace parte del
Fondo Territorial.

Los recursos del FONSET son inembargables al igual que los que
corresponden a derechos humanos y gestiéon de riesgos. (Decreto
111/96, Art. 19).



Se recomienda apoyarse en su Secretaria de Hacienda y de Planeacion.

Inversiones especificas

Dotacién y material de guerra.

Reconstruccién de cuarteles y
otras instalaciones.

Compra de equipos de
comunicaciones.

Compra de terrenos.

Montaje y operacion de redes
de inteligencia.

Recompensas a personas que
colaboren con la justiciay
seguridad de las mismas.

Servicios personales, dotacién
y raciones, para nuevos
agentes y soldados, mientras
se inicia la siguiente vigencia.

Gastos operativos, logisticos y
de administracion (1.5%).

Estos gastos hacen

referencia al costo operativo,
administrativo y funcional en
el que incurre el administrador
del FONDO (Sec. de Interior,
Seguridad, de Gobierno

o quién haga sus veces),

para poder desarrollar las
siguientes actividades:

- Apoyo a la formulacién,
seguimiento y evaluacién de
los programas, proyectos y
actividades del PISCC.

- Actividades administrativas
asociadas al seguimiento del
recaudo y ejecucién de los
recursos ejecutados con el
fondo.

- Asesoria técnico-juridica
para la implementaciéon de
los programas, proyectos y
actividades del PISCC.

Construccién, dotacién y
administracién de centros
carcelarios.

:Qué puede financiar mediante el FONSET?

Inversiones generales

» Gastos destinados
a generar un
ambiente que
propicie la
seguridad y
la convivencia
ciudadana.

Ejemplos: programas

y proyectos para la
atencién de violencias,
conflictos y delitos.
Programas de gestores
de convivencias

» Garantizar la
preservacion del
orden publico.

» Ejemplos:
programasy
proyectos para la
preservacion del
orden publico.

» Fortalecer la
gobernabilidad local
y el fortalecimiento
territorial.

» Ejemplos:
programas,
proyectos y
actividades que
legitimen la
institucionalidad y
el relacionamiento
entre los diferentes
actores sociales.

Implementacidn
del Plan Integral
de Seguridad y
Convivencia.

Fortalecimiento

a las actividades
operacionales de
los organismos
de seguridad y de
justicia.

Actividades

que propicien el
enfoque preventivo
de violencias y
conflictos.

»

»

»

»

Inversidn (recursos Ley 1801 de 2016 modificada
por Ley 2197 de 2022)

Financiar programas, proyectos de inversidn y actividades de
cultura ciudadana. (30%)

Administracién, funcionamiento e infraestructura del Registro
Nacional de Medidas Correctivas. (15%)

Financiacidn el servicio de Policia en la modalidad de vigilancia.
(15%)

Materializacién de las medidas correctivas impuestas por las
autoridades de Policia. (25%)

Implementacion del sistema de informacion que permita articular
el recaudo, registro, transaccién y monitoreo a nivel nacional.
(15%)

Ejemplos:

Comparenderas. Dotar al personal uniformado de la Policia
Nacional con los formatos y medios tecnoldgicos necesarios.

Cobro y recaudo de multas. Disponer de la estructura
administrativa para ello.

Conectividad con el SRMC. Medios tecnoldgicos para la conexién
con el Sistema de Registro de Medidas Correctivas.

Inspecciones de Policia. Tener en la planta de personal los cargos
de inspectores y corregidores de Policia.

Sitios de traslado. Sitios adecuados en su jurisdiccion para trasladar
a nifios, niflas y adolescentes que incurran en comportamientos
contrarios a la convivencia relacionados con drogas ilicitas.

Centros de protecciéon. Destinados para recibir a las personas que
sean trasladadas por proteccion en procedimiento de Policia.

Atencidn al habitante de calle. Establecer un modelo de atencién
integral por ciclo vital y diferencial.

Hogares o centros de atencidn. Para los ciudadanos habitantes
dey en calle que se encuentren bajo el efecto de sustancias
psicoactivas.

Centro de bienestar animal. Hogar de paso publico o privado al
que seran dirigidos los animales domésticos o mascotas que asi lo
requieran. A la vez que se generan mecanismos de informacién para
mitigar problematicas asociadas al maltrato animal.

Centro de animales incautados. Destinados a albergar los animales
domésticos incautados por las autoridades de Policia.

Almacén de bienes decomisados. Mientras se expide la normay se
toman las medidas por parte del Gobierno nacional.

Infraestructuras para programas comunitarios. Destinar un
lugar especifico que cuente con las condiciones necesarias para la
participacion en programa comunitario o actividad pedagdgica de
convivencia.

Puntos de atencién al ciudadano. Adecuacién de los espacios
fisicos para la recepcion y atencion de quejas, peticiones, denuncias,
reclamos, sugerencias y reconocimientos en las instalaciones de la
Policia Nacional.

Avrticulos pirotécnicos y sustancias peligrosas. Reglamentar las
condiciones para la realizacion de estas actividades.

Politica de espacio publico. Definir permisos, responsables,
controles, reubicaciones, alternativas de minimo vital y enfoque de
| bilidad

Contribucién 5% (cuando se contrata con cualquier entidad publica un contrato de obra publica).

Concesiones 2,5/1000 (del valor total del recaudo en las concesiones de construccidn, mantenimiento y operaciones).

Tasas o sobretasas.

Recursos propios y donaciones.

73



74

Fondos Nacionales: FONSECON

Otra fuente de financiacién para el PISCC es el Fondo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana
(FONSECON).

EI FONSECON es una cuenta especial sin personeria juridica y administrada por el Ministerio del Interior como un
sistema separado de cuenta. El objetivo del FONSECON es recaudar y canalizar recursos tendientes a propiciar
la seguridad y convivencia ciudadana para garantizar la preservacion del orden publico. La formulacién de estos
proyectos se debe realizar mediante el Sistema de Informacién de Proyectos de Infraestructura (SIPI), que se
encuentra disponible para radicacion de proyectos los 365 dias del afio.

:Qué proyectos puede financiar mediante el FONSECON?

Seguridad Humana Tecnologias - SIES Movilidad Infraestructura

» Proyectos o programas para la
prevencion del delito y la prevencion
de los comportamientos contrarios a la

; ) . » Vehiculos.
convivencia, desde un enfoque socialy  : Camionetas
situacional. i » Proyectos de Cdmaras. :
) Cédiao Nacional de S dad § ) i » Motocicletas. i » Infraestructura para la
odigo Nacional de seguridad y ¢ » Linea 123. : Cuatrimotos. : Convivencia — Centros
Convivencia Ciudadana: ) 5 : : de Convivencia.
' ) ¢ » Drones. : » Bicicletas.
- Coﬁnan_cllar centros de traslado por § 5 i » Centros Administrativos
proteccién. i » Softwarey hardware i » Botes de bajo © Municipales.
., . : para la fuerza publica. : calado. :
- Centros de proteccion animal. : : i » Estaciones de Policfa.

. . ¢ » Radios de comunicacién. : » Lanchas
- Centros de atencion para habitantes : :

de calle.

- Sala de conciliacién y mediacién de
Policia.

Recursos propios: libre destinacién y Sistema General de Regalias (SGR)

Otra fuente de financiacidn que puede utilizar para financiar su PISCC es el Sistema General de Regalias (SGR),
regulado por la Ley 2056 de 2020. Estos recursos se obtienen por contraprestacidon de la explotacion de los
recursos no renovables de los territorios y son utilizados directamente por los alcaldes y gobernadores, quienes
podran disponer de los fondos de asignaciones directas, y de la retribucion de la inversidon local para financiar
proyectos de seguridad y convivencia.

Lo anterior, mediante la presentacion del proyecto, conforme a la metodologia MGA y el Sistema de Presupuesto
y Giro de Regalia (SPGR). Tenga presente que el SGR cuenta con coordinadores regionales: Caribe (Archipiélago
de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, La Guajira, Cesar, Magdalena, Atlantico, Bolivar, Sucre y Cérdoba),
Centro Oriente (Norte de Santander, Santander, Boyaca, Cundinamarca y Bogota D.C.), Eje Cafetero (Antioquia,
Caldas, Risaralda y Quindio), Pacifico (Chocd, Valle del Cauca, Cauca y Narifo), Centro Sur (Tolima, Huila,
Caquetd, Putumayo y Amazonas) y Llano (Arauca, Casanare, Vichada, Guainia, Meta, Guaviare y Vaupés).

Adicionalmente, el SGR cuenta con los Proyectos Tipo, que son una herramienta dispuesta por el DNP para
apoyar la formulacidn y estructuracion de proyectos de inversidn publica como soluciones estandar a problemas
recurrentes.



¢Qué puede fi iar mediante el Sistema General de Regalias?

Ciclo del proyecto: Lineamientos y guias metodoldgicas Oferta para los 170 municipios PDET
: para el Sector Defensa: ioen:
» Presentacion y formulacién. :

» Construccién de Unidades Basicas : » Agricultura.

» Viabilizacidn. . de Carabineros (UBICAR).
» Priorizacién. :

»

Ambiente y desarrollo sostenible.
» Construccion de Estaciones de

Inclusién social y reconciliacién.

» Aprobacién. Policfa.
: » Infraestructura de transporte.
Etapas del ciclo del proyecto: . Se pueden presentar proyectos :
: relacionados con la convivencia : » Justicia, derechoy reparacién de
1. Preinversidn. y seguridad, siempre vy cuando las victimas.
i correspondan a inversion (no a . .,
2. Inversién. © funcionamiento). : - Alln'e’aaon con los Planes d_e,
., : : Accidn para la Transformacion
3. Operacion. Regional (PATR).

4. Evaluacién ex post.

Cooperacién internacional: aportes voluntarios de donantes y préstamos y financiacién internacional

Una oportunidad para obtener otra fuente de recursos que faciliten la ejecucion de su PISCC es la cooperacion
internacional, mediante los aportes voluntarios de donantes como es el caso de los paises cooperantes, agencias
de cooperacion y las ONG.

Por otro lado, como entidad territorial puede solicitar un préstamo y financiacion internacional al Banco Mundial
o al Banco Interamericano de Desarrollo (BID). No obstante, recuerde que estos recursos también deben ser
incluidos en el POAI. Ante cualquier duda se recomienda apoyarse en la Agencia Presidencial de Cooperacién
Internacional de Colombia.

Sector privado y particulares: inversiones y donaciones

Los particulares y el sector privado a través de gremios y/o personas juridicas en Colombia pueden generar
inversiones y donaciones en materia de convivencia y seguridad ciudadana, que deben serincluidas en el FONSET
y el POAI; para que los miembros del Comité Territorial de Orden Publico puedan analizar, verificar y aceptar el
origen de dichos recursos en los procesos necesarios para la implementacién del PISCC.

Convenios interadministrativos con entidades publicas del orden nacional o territorial

Recuerde que puede cofinanciary ejecutar diferentes proyectos o actividades de su PISCC mediante la realizacion
de un convenio interadministrativo, ya sea con una entidad del orden nacional o territorial. No olvide, que también
los recursos destinados deben ser incluidos en el POALL

6.1.2. Identificar y ajustar los recursos requeridos, disponibles y faltantes

En el proceso de identificacion del costo del PISCC vy los recursos disponibles que tiene el departamento o
municipio para financiarlo, es probable que se presente una brecha entre los recursos disponibles y los necesarios.

Por lo tanto, esta diferencia debe ser evaluada para detectar si existen otras posibles fuentes de financiacién. Si
pese a la revisidn no existen fuentes alternativas de financiacion, es necesario ajustar las acciones, programas

75



76

y proyectos de su PISCC. Sin embargo, es importante no dejar de atender las problematicas priorizadas en la
etapa de diagndstico.

6.1.3 Metodologia para la formulacion de proyectos

Una vez se identifiquen los recursos, es Util recordar la metodologia de Marco Ldgico (ML). Esta metodologia
“es una herramienta para facilitar el proceso de conceptualizacidn, disefio, ejecucidn y evaluacion de
proyectos” (Ortegdn et al, 2005). Tiene como propdsito fundamental la generacién de desarrollo basado en el
cumplimiento de objetivos y con orientacidon al beneficio de los actores involucrados.

La metodologia contempla dos etapas que se desarrollan en las fases de identificacion y de disefio del ciclo de
vida del proyecto:

¢ Identificacién del problema y alternativas de solucién. Se analiza la situacion actual para construir
una vision deseada a partir de una serie de estrategias que permitan conseguirla. Para ello se hacen
cuatro andlisis: el analisis de involucrados, el andlisis de problemas, el andlisis de objetivos y el
analisis de alternativas.

e La etapa de planificacién. La idea de proyecto se aterriza en un plan operativo para la ejecucidn.
Se realiza la matriz de marco ldgico que contiene las actividades, componentes, propdsitos y fines.

Teniendo en cuenta lo anterior, al momento de formular proyectos de inversidn publica es Util recordar el ciclo de
vida de un proyecto que cuenta con tres componentes: preinversién, inversidn y operacién. A grandes rasgos, los
tres momentos de los proyectos se caracterizan por:

Tabla 6

Fases de un proyecto de inversion

Fase del
proyecto

¢En qué consiste?

Se llevan a cabo los procesos de formulacién, estructuracidn y evaluacién de la factibilidad técnica, social,

Preinversién . L ) ) . - . . e
ambiental, juridica y financiera de las opciones analizadas para atender la necesidad identificada.

: Se desarrollan las actividades que permiten entregar los bienes y servicios definidos en el alcance del
Inversion i proyecto. Inicia en el momento en que el proyecto de inversién cuenta con recursos disponibles y se extiende
H hasta el cierre de su ejecucidn financiera.

Comprende el periodo en que los productos del proyecto entran en funcionamiento y se generan los beneficios
estimados de acuerdo con los objetivos definidos para el proyecto.
Operacion
Para la puesta en marcha, operacién y mantenimiento de los bienes o servicios entregados, se utilizaran los
recursos que desde la planeacién debieron haberse identificado y que aseguran su sostenibilidad.



Basado en: Departamento Nacional de Planeacidén. (2023). Metodologia General Ajustada para la formulacion de
proyectos de inversidn publica en Colombia. Departamento Nacional de Planeacién.

https://mgaayuda.dnp.gov.co/Recursos/Documento_conceptual_2023.pdf

6.1.3.2 Ejemplos de Formulacion proyectos de convivencia y seguridad ciudadana

A continuacidn, se hace una breve descripcidn de los posibles proyectos de convivencia y seguridad que las
entidades territoriales podrian estructurar para atender las diferentes necesidades locales, en apoyo con
entidades del orden nacional:

1. Proyectos de FONSECON - Ministerio del Interior

Las entidades territoriales pueden consultar el detalle del procedimiento para la presentacion de proyectos en el
“Manual para la Presentacién de Proyectos FONSECON?”, dispuesto en el siguiente link:

Los departamentos y municipios podran solicitar la financiacidn o cofinanciacién de proyectos
de Sistemas Integrados de Emergencias y Seguridad (SIES), siempre que garanticen su
administracion y sostenimiento al Ministerio del Interior - Fondo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana (FONSECON) bajo los parametros sefialados para este fin.

Es importante recordar que esta condicién debe quedar consignada en los respectivos
convenios interadministrativos que se celebran con cada una de las entidades solicitantes para
la ejecucion de los proyectos.

Mediante los recursos de FONSECON se puede confinanciar los Centros de Traslado por
Proteccién, dando asi cumplimiento a lo establecido a la Ley 1801 de 2016.

2. Programa Nacional de Casas de Justicia y Convivencia Ciudadana — Ministerio de Justicia y del
Derecho

El Programa Nacional de Casas de Justicia y Convivencia Ciudadana (PNCJCC) se concibe como una oferta
institucional cuyo propdsito es asesorar, apoyar y fortalecer la gestion de las administraciones municipales,
distritales y departamentales en el cumplimiento del mandato constitucional, de garantizar el acceso eficiente y
oportuno de los ciudadanos a la administracion de justicia, particularmente en los lugares marginados y con altos
indices de vulnerabilidad (econdmica, social, de criminalidad y conflictividad comunitaria).

El Articulo 201° del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “FORTALECIMIENTO DEL PROGRAMA NACIONAL
DE CASAS DEJUSTICIAY CENTROS DE CONVIVENCIA”, dispone que “El Ministerio de Justicia y del Derecho de
acuerdo a los recursos presupuestales, el Marco Fiscal de Mediano Plazo y el Marco de Gasto de Mediano Plazo,
podra apoyar a los entes territoriales en los que se esté implementando el programa a través de la cofinanciacion
para la construccidn, la ampliacidn y el mantenimiento de las edificaciones y/o dotaciones de las edificaciones
donde operan sus modelos de atencién {(...)".

Cabe aclarar que este es un programa de cobertura nacional a cargo del Ministerio de Justicia y del Derecho, que

realiza la coordinacidon administrativa y técnica del programa. Los municipios en los que se implementa son los
encargados de su sostenibilidad y mantenimiento.
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2.1. Comisarias de Familia

LaLey2126de 2021 establecelaposibilidad de ampliarlas fuentes de financiacién propias de los entes municipales
o distritales y autoriza a las Asambleas Departamentales y a los Concejos Municipales o Distritales para crear la
Estampilla para la Justicia Familiar, como mecanismo para la creacion de un esquema de financiamiento propio
para las Comisarias de Familia, cuyo recaudo deberd distribuirse en los distritos y municipios de sus territorios,
en proporcidn directa al nUmero de comisarias existentes en cada ente territorial.

De esta manera, se busca avanzar en la generacién de condiciones institucionales que determinan los salarios de
los comisarios de familia, de su equipo interdisciplinario, asi como los demas gastos inherentes al funcionamiento
de las Comisarias de Familia y que deberan ser financiados con cargo al presupuesto municipal o distrital.
Agregando los recursos recaudados a través de la Estampilla para la Justicia Familiar, lo que amplia las fuentes
de financiacién de dichas entidades.

Es importante aclarar que la Estampilla es un mecanismo adicional que busca el fortalecimiento progresivo de las
Comisarias de Familia y que no puede sustituir la responsabilidad de una asignacién presupuestal de la entidad
territorial que asegure el cumplimiento integral de estas.

2.2. Centros de Convivencia

El Centro de Convivencia Ciudadana es un modelo de atencién (infraestructura y equipamiento) en el que se
promueve la convivencia ciudadana a través de la articulacion de entidades prioritariamente de orden local y de
la justicia comunitaria, que desarrollan programas psicosociales y de acceso a la justicia, a través de mecanismos
formales y alternativos, relacionados con la prevencion, la atencidén y la resolucidon de conflictos. Buscando
contribuir a la reconstruccidon y sostenibilidad del tejido social en las comunidades, utilizando la lddica y la lectura.
Los servicios que se prestan en los centros de convivencia ciudadana son gratuitos. Estos centros recogen en un
mismo establecimiento los diferentes servicios necesarios para solucionar problemas cotidianos.

Es un programa de cobertura nacional a cargo del Ministerio de Justicia y del Derecho, que realiza la coordinacion
administrativa y técnica del programa. Los municipios en los que se implementa son los encargados de su
sostenibilidad y mantenimiento.

3. Implementacidn y operacion de los Sistemas Locales de Justicia

Se recomienda que alcaldes y gobernadores lideren en sus respectivos territorios acciones de politica publica
para el fortalecimiento de la justicia local de manera coordinada y articulada con operadores de justicia y la
sociedad civil, que permita promover la resolucion pacifica de conflictos y la convivencia.

Por esta razodn, se sugiere a municipios y departamentos conformar instancias de coordinacién de actores y
operadores relacionados con el acceso a la justicia, denominadas Comités Locales, Distritales o Departamentales
de Justicia, previo analisis de las condiciones particulares de cada ente territorial y sin perjuicio de otras posibles
formas o metodologias de articulacidon que se estimen pertinentes.

De esta forma, los alcaldes y gobernadores son quienes orientardn y lideraran la gestidén de estas instancias
de coordinacién. Asimismo, dispondran de recursos para su operacidn o procurardn su gestién. El propdsito
esencial de este liderazgo es mantener una red institucional fortalecida y articulada que garantice el acceso a
la justicia a nivel local. Se recomienda consultar las etapas para la implementacidn y operacion de los Sistemas
Locales de Justicia publicadas por el Ministerio de Justicia y del Derecho.



4. Proyectos relacionados con la solucidn al problema de hacinamiento carcelario.

Es responsabilidad de las entidades territoriales aplicar los principios de coordinacion, concurrencia y
subsidiariedad para que los departamentos definan con los municipios bajo su jurisdiccion, las fuentes de
financiacién que permitan los recursos suficientes para “la mejora y adecuacién de la infraestructura carcelaria
existente, la construccion de carceles y todas las medidas necesarias y adecuadas para garantizar los minimos
de habitabilidad digna de la prevencidn preventiva”3®.

Teniendo en cuenta lo anterior y, en ocasion del cumplimiento de las diferentes drdenes proferidas por la Corte
Constitucional, en especial la Sentencia SU-122 de 2022, el Ministerio de Justicia y del Derecho, el DNP vy el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico elaboraron una cartilla para la identificacién de fuentes de financiacién
para que las entidades territoriales disenen, construyan, doten, operen y mantengan la infraestructura carcelaria,
de las cuales se resaltan las siguientes fuentes de financiacion:

Rentas enddgenas: son aquellas que por virtud de la Constitucion o la ley son
propias de las entidades territoriales. Son aquellas que se originan en la jurisdiccion
de la respectiva entidad, en virtud de un esfuerzo propio o por decision politicas de
las autoridades locales o seccionales. Dentro de las rentas enddgenas se encuentran
recursos provenientes de rentas de bienes propios, ingresos corrientes tributarios,
ingresos corrientes no tributarios y rentas de capital.

Rentas exdgenas: las rentas exdgenas son aquellas que provienen de transferencias de
recursos de la nacidn o participacidn en recursos del Estado. Dentro de estas fuentes
se destacan recursos provenientes de las rentas nacionales cedidas sin destinacion
especifica, recursos del Sistema General de Participaciones y Recursos del Sistema
General de Regalias.

Rentas de destinacidon especifica: son aquellos recursos que por virtud de la Ley se
han destinado exclusivamente a la inversion y/o funcionamiento de centros carcelarios
a cargo de las entidades territoriales, como por ejemplo las contribuciones sobre
contratos de obra publica (Ley 1955/19 art.133), Asociaciones Publico-Privadas (Ley
65/93 Art. 34?), dineros provenientes hasta en un 15% del FONSET y del 10% del
FONSECON (Ley 2276/22 Art. 100).

Cooperacion internacional: recursos conseguidos a través de la Agencia Presidencial
de Cooperacidn, es posible gestionar proyectos en favor de la poblacién privada de la
libertad a cargo de las entidades territoriales, reguladas por el Decreto 4152 de 2011.

Contratos Plan: esta herramienta de coordinacidén interinstitucional entre diferentes
niveles de gobierno puede servir para realizar y cofinanciar estos proyectos a nivel
territorial.

Las anteriores fuentes pueden ser consultadas en la cartilla denominada “Fuentes de financiacidén y cofinanciacién
para la construccidn de establecimientos carcelarios y sostenimiento de detenidos preventivamente a cargo de
las entidades territoriales” en el siguiente link:_

https://www.politicacriminal.gov.co/Portals/0/32566/Fuentes%20de%?20financiacio%C2%B4n%20
y%20cofinanciacio%C2%B4n%20para%20ca%C2%B4rceles%20a%20cargo%20de%20entidades%20
territoriales-comprimido.pdf

36 Fuente: “Fuentes de financiacién y cofinanciacién para la construccién de establecimientos carcelarios y sostenimiento de detenidos preventivamente a
cargo de las entidades territoriales”, que puede ser consultada en el siguiente link:_
https://www.politicacriminal.gov.co/Portals/0/32566/Fuentes%20de%20financiacio%C2%B4n%20y%20cofinanciacio%C2%B4n%20para%20
ca%C2%B4rceles%20a%20cargo%20de%20entidades%20territoriales-comprimido.pdf
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6.1.5. Elaboracion y aprobacion del POAI del PISCC por el ordenador del gasto

El Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI) es el instrumento de planeacidn operativa y financiera que
disena una entidad territorial, ya sea del orden departamental o municipal, con una periodicidad anual para el
cumplimiento de sus objetivos y metas establecidas en el PISCC. En este documento se relaciona cada uno de
los programas, proyectos y actividades que le aportan a la convivencia y seguridad ciudadana; junto con los
recursos, proveniencia de estos y tiempos en los que se deberan ejecutar durante el cuatrienio de gobierno.

La elaboracidon y aprobacidn del Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI) es responsabilidad de los miembros
del Comité Territorial de Orden Publico, quienes, atendiendo a lo dispuesto en el PISCC, recomiendan los
proyectos de inversidon que deben ser incorporados en la planeacidn operativa del municipio para garantizar su
ejecucion.

Es recomendable que en la elaboracién y aprobacién del POAI participen no solo los integrantes del Comité
Territorial de Orden Publico, sino las demas instituciones y organizaciones que han participado en el proceso
de construccidon del PISCC; especialmente aquellas que tienen compromisos especificos en su implementacion.
Corresponde al ordenador del gasto en la respectiva entidad territorial, avalar la versién final del POAM, con el fin
de iniciar la ejecucion de este. Se recomienda apoyarse en su Secretaria de Hacienda y de Planeacion.

6.1.6. Incorporar la linea de convivencia y seguridad ciudadana en los Planes Operativos
Anual de Inversiones (POAI) de la entidad territorial

Los POAI son los instrumentos que permiten la anualizacidon de las inversiones. Estan compuestos por proyectos
de inversion que deben incluir su vigencia y, ademads, indicar a qué programa, objetivo, sector y meta le aportan.
Para el caso particular de la convivencia y seguridad ciudadana, los Planes Operativos Anuales de Inversién
facilitan la ejecucion de los recursos de los FONSET (Fondos de Seguridad Territorial) y los proyectos de
inversion con sus diferentes fuentes de financiacidn. Es importante que la entidad territorial tenga en cuenta que
el FONSET debe dar cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 418 de 1997 y en la Ley 1801 de 2016.

En esta Ultima norma, el Consejo Territorial de Seguridad y Convivencia debera elaborar una propuesta de
inversién para el ordenador del gasto de la respectiva entidad territorial, ya que éste tiene la facultad de disponer
de los recursos con base en el Decreto 1284 de 2017.

Es necesario que los temas de convivencia y seguridad ciudadana incluyan tanto la
parte fisica como financiera de las metas en los Planes de Desarrollo Territoriales,
de manera que se logre la asignacién de los recursos en el marco del Plan
Cuatrienal. Adicionalmente, debe indicarse de forma diferenciada, las iniciativas

de convivencia ciudadana, y las iniciativas de seguridad ciudadana.

Para cada vigencia, el ordenador del gasto de la entidad territorial debe
avalar un POAI que sea consecuente con lo dispuesto en el Plan Cuatrienal

de Inversiones del Plan de Desarrollo Territorial.

Se recomienda apoyarse en su Secretaria de Hacienda y de Planeacién.




i i Objetivo | i i i
Dimension Programa del ubprograma Nombre i i Recursos y fuentes de Financiacién para cada afio del cuatrienio
i { cuatrie i i

Cooperacidén i Sector
i internacional § privado |

Valor esperado en la vigencia i Propios i FONSET i FONSECON i SGR

Prlmer Segundo
i afio i afio i

Seguridad :

Educacién

El municipio de Macondo es de categoria sexta. Se caracteriza por tener 53.000
habitantes, de los cuales el 65% se ubica en un rango de edad de 20 a 45 afos. En
el marco del proceso de formulacién y aprobacién del Plan Integral de Seguridad vy
Convivencia — PISCC, el alcalde ha convocado la participacidon de los miembros del
Comité Territorial de Orden Publico (alcaldia, Policia Nacional, Ejército Nacional,
Migracion Colombia o Unidad Nacional de Proteccidn) y al secretario de Planeacion,
quien es reconocido por su conocimiento en la administracidn financiera del municipio.
Este proceso se surtio en el mes de abril del 2024, teniendo en cuenta que en junio el
PISCC debe estar aprobado como lo establece la normatividad.

El secretario de Planeacién ha preparado una programacion inicial de los recursos
proyectados en el municipio para los cuatro afos de la nueva administracidn publica,

como se establece en la tabla 1.

Tabla 1. Proyeccién de recursos o fondos proyectados.

“

i Fondo de Seguridad - Ley418de 1997 $500.000.000
oMl FONSET e 2_- ______ Ley1421de20t01 o T
i Ministerio del Interior a través de

i convocatoria y bajo la modalidad de

2 : FONSECON ¢ cofinanciacidén que representa una inversién : $.400.000.000
: i del municipio de 15% por su categoria (Ley
: : : 1106 de 2006) :
Sieiemn Ganerl da Recursos del Fondo de Inversién Local y

3 z : bajo la Ley del 2020. Son de autonomia del ¢ $.400.000.000
: Regalias : :
E i alcalde(sa) :

Total $1.300.000.000

Desarrollo

El alcalde le da la palabra a cada miembro del CTOP para presentar y sustentar sus
proyectos (objetivo, justificacion, actividades a desarrollar, productos a entregar y
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costo total). El proceso se basa en un didlogo respetuoso, tranquilo y constructivo entre
las partes. Es de acotar que en las etapas anteriores a la formulacidén del PISCC - en
armonia con la comunidad- se identificaron en Macondo altos niveles de intolerancia
entre los habitantes del municipio, que aumentan por el incremento de la violencia
basada en género, el mal uso del espacio publico y el irrespeto a las autoridades de
policia. Por lo anterior, se obtuvieron las siguientes caracteristicas de los proyectos
presentados en el Comité Territorial de Orden Publico:

Tabla 2. Proyectos presentados y sustentados en el CTOP

“ Titulo del proyecto Responsable Costo total

: i Estrategia de prevencidén social — Anticipacién
1 de violencias con enfoque de género basados en : Fiscalia General de la

¢ delitos segun censos delictivos y afectaciénala : Nacién

i seguridad ciudadana

$300.000.000

: Estrategia de prevencidn situacional —
2 i Organizacién y limpieza de espacios publicos
i entre vecinos

' Policia Nacional . $300.000.000

: Estrategia de disrupcidon — Estrategia de

3 puntos de mayor impacto de intolerancia entre
{ personasy a su vez con las autoridades de
i Policfa - Videovigilancia

© Alcaldia municipal | $.400.000.000

4 Estrategla para Ia_p'rc?tecaon de lideres y Unidad _l\!aaonal de $300.000.000
: lideresas del municipio : Proteccidn :

5 Fortalec.mjlt.ento a la infraestructura del Batallon Ejército Nacional $400.000.000
: del municipio : :

Conclusidn

Los miembros del Comité Territorial de Orden Publico basandose en la problematica
identificada en el diagndstico del PISCC, aprueban y registran en el acta del CTOP los
siguientes proyectos marcandolos como prioritarios para atender el problema y sus
causas principales. En primera instancia, se aprueba el proyecto de la Fiscalia, el cual
se implementarad en la primera vigencia y cuyo financiamiento serd a través de recursos
del FONSET y de regalias del municipio (el alcalde se compromete y aparta un valor de
su fondo disponible).

Lainiciativa de la Policia se financiara con el FONSET en la segunda vigencia. El proyecto
de la alcaldia se realizara por medio del FONSECON, para esto, el alcalde destinara el
15% de recursos propios para el proyecto y asi participar en la cofinanciacién con el
Ministerio del Interior.




Las decisiones tomadas en el Comité Territorial de Orden Publico fueron vinculadas
al Plan Plurianual de Inversiones PISCC del municipio, seguiin se observa en la Tabla 3:

Tabla 3. Plan Plurianual de Inversiones PISCC

Estrateg|a de Flscalla General

1 $3oooooooo ; 1 200.000.000 100.000.000
i prevencién social | i delaNacién : : : :
: Estrategiade : : :
2 ¢ prevencién i Policia Nacional : $300.000.000 : 2 : 300.000.000
............................. SUACIONAL | & s e e s s e
Estrategiade : :
disrupcién-  :Alcaldia municipal: $.400.000.000 : 3 $60.000.000

7. IMPLEMENTACION DEL PISCC

Tras el diagndstico, priorizacion y formulacidn estratégica, viene la etapa de implementacién. Esta consiste en la
ejecucion de los programas y proyectos priorizados dentro del PISCC municipal o departamental.

El proceso de implementaciéon se compone de una serie de acciones orientadas a lograr el desarrollo de las
intenciones y propuestas que se definieron en la etapa de formulacidn, asi como la ejecucidn eficiente, pertinente
y oportuna de los recursos identificados en el POAI.

La implementacion busca incidir sobre las problematicas que mas afectan al departamento o municipio en
materia de convivencia y seguridad ciudadana.

7.1. Recomendaciones para instancias de coordinacion en el marco de la
implementacion de los PISCC

Las instancias de coordinacion de convivencia y seguridad representan el mas alto nivel de la toma de decisiones
de las entidades territoriales respecto a situaciones que perturban o alteran la tranquilidad, la convivencia o el
orden publico de los territorios. Estos escenarios se convierten en herramientas fundamentales para intervenir
problemas publicos de seguridad y convivencia, atender fendmenos delincuenciales, asi como prevenir factores
de riesgo o violencias, mediante la ejecucidn de politicas, programas y proyectos de inversion.

Para ello, es importante tener en cuenta lo dispuesto en el Decreto 1284 de 20173 en lo relacionado con las
instancias de coordinacién y sus distintos tipos y niveles. En el Articulo 2.2.8.2.3. se plasman los tipos de Consejos
de Seguridad y Convivencia, y la posibilidad de conformar los siguientes consejos:

Consejos de Seguridad y Convivencia Nacional

e Consejos de Seguridad y Convivencia Regional
e Consejos de Seguridad y Convivencia Departamentales
e Consejos de Seguridad y Convivencia de los Distritos Especiales

e Consejos de Seguridad y Convivencia Municipales

37 Por medio del cual se adiciona el Titulo 8 a la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1070 de 2015 “Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo de
Defensa”, para reglamentar parcialmente el Cédigo Nacional de Policia y Convivencia”
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La participacion en los diferentes Consejos de Seguridad y Convivencia dependera de algunos criterios como los
que se mencionan a continuacién (Articulo 2.2.8.2.10):

1. En los departamentos en los que no existen directores seccionales del Instituto Nacional de
Medicina Legal (INML), participaran en los Consejos Departamentales, los directores regionales
o sus delegados.

2. En el Consejo de Seguridad y Convivencia del Distrito Capital de Bogota, participara el director
regional del Instituto Nacional de Medicina Legal (INML), que atiende esta jurisdiccién. Ademas,
podrd considerarse la invitacidon o participacion permanente de los directores de las unidades
basicas que tienen presencia en este distrito especial.

3. Enlos Consejos Municipales en los que no exista presencia material de las Unidades Basicas del
Instituto Nacional de Medicina Legal (INML), podrd considerarse la invitacion al director de la
Unidad Basica de esta entidad tenga cobertura sobre el municipio, por ser parte de su drea de
influencia, de acuerdo con el acto administrativo expedido por el director general del Instituto
Nacional de Medicina Legal.

4. Podrd invitarse a las sesiones de los Consejos de Seguridad y Convivencia Regionales,
Departamentales, de los Distritos Especiales, Municipales y Metropolitanos, a otros funcionarios
de las entidades publicas nacionales o territoriales que tuvieren conocimiento de utilidad para
el tratamiento de los temas de seguridad y convivencia que se analizan en estos espacios de
coordinacion interinstitucional.

5. Podrainvitarse a las sesiones de los Consejos de Regionales, Departamentales y Municipales de
Seguridad y Convivencia, a los comandantes de la Policia Nacional de las unidades tipo: regiones,
unidades metropolitanas y distritos de Policia que tienen jurisdiccidn sobre las entidades
territoriales, seguin corresponda, y si asi lo consideran, los miembros permanentes de los espacios
de coordinacién interinstitucional denominados Consejos de Seguridad y Convivencia.

6. El presidente de la Republica podra a través del Ministerio del Interior, convocar y presidir los
Consejos de Seguridad y Convivencia Nacionales, Regionales, Departamentales, de los Distritos
Especiales, Municipales y Metropolitanos, sin perjuicio de sus atribuciones constitucionales.

7. El presidente de la Republica, podra asistir y presidir los Consejos de Seguridad y Convivencia
Regionales, Departamentales, de los Distritos Especiales, Municipales y Metropolitanos, en su
calidad de suprema autoridad administrativa y de Policia en Colombia.

A continuacion, se mencionan recomendaciones para aprovechar al maximo las instancias de coordinacion
interinstitucional en pro de la materializacién del PISCC:

e La Secretaria de Hacienda o quien haga sus veces, previo a cada una de las sesiones del Comité
Territorial de Orden Publico, debera suministrar a la secretaria técnica la informacion correspondiente
a los recursos disponibles en el FONSET (saldos, recursos comprometidos, ejecucion, etc.). Asi
mismo, la coordinacidn debe realizar el seguimiento sobre el cargue periddico de la ejecucion
presupuestal del Plan al Formato Unico Territorial (FUT).

e El Comité Territorial de Orden Publico, el Consejo de Seguridad, el Comité Civil de Convivencia
y el Comité de Seguridad y Convivencia Ciudadana son instancias de coordinacién de caracter
preventivo con enfoque en la prevencidn de violencias, factores de riesgo y delitos. En este espacio
se espera que se generen acciones y estrategias para atender las diferentes problematicas locales
bajo la figura de corresponsabilidad entre entidad territorial, autoridades y comunidad.

e Para cada una de las instancias de coordinacidon relacionadas anteriormente, se recomienda que la
secretaria técnica, al momento de realizar la convocatoria a los miembros, incluya el orden del dia y
los temas a debatir. Esto ayudara a que los participantes asistan con la preparacion suficiente para



tomar decisiones. Finalizada cada sesion, le secretaria técnica debera elaborar acta de la reunidn,
en la que se establezcan los principales elementos debatidos, junto con los compromisos adquiridos
por sus miembros. Esta debe ser enviada a los participantes de las instancias correspondientes en
un tiempo no mayor a 5 dias.

En la siguiente sesidn, en cada una de las instancias, uno de los puntos del orden del dia debera ser el seguimiento
de compromisos establecidos en el acta anterior, de manera tal que se dé cumplimiento a los mismos y a las

metas del Plan Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana — PISCC.

Para lo anterior se recomienda elaborar una matriz de seguimiento a compromisos que permita verificar su
cumplimiento. Se sugiere el siguiente ejemplo:

Matriz de seguimiento a compromisos

Compromiso Responsable Corresponsable Plazo de ejecucién

Para la ejecucidn del PISCC es necesario convocar a los actores involucrados durante la elaboracion
del diagnéstico y la caracterizacion del riesgo, para identificar las responsabilidades especificas de
las autoridades de Policia, otras dependencias de la administracién publica a nivel departamental y
municipal, y demads actores interesados. Es importante relacionar el tipo de recursos que aporta cada
actor al desarrollo del proyecto, accidon y actividad.

7.3. Proceso de actualizacién del PISCC

El PISCC puede ser susceptible de modificacion en cualquier momento de los cuatro afios de gobierno, toda vez
que las situaciones de convivencia y seguridad son dindmicas y cambiantes. Sin embargo, no se debe desconocer
que en el proceso de formulacién del PISCC se debe tener un alto nivel de planeacién para que las estrategias,
programas y acciones que se disenen desde el primer momento del Gobierno territorial sean las adecuadas para
responder a las dindmicas y problematicas territoriales de convivencia y seguridad.

En este sentido, la entidad territorial debe analizar rigurosamente la necesidad de actualizacidon del PISCC,
determinando si es pertinente y oportuna. Las necesidades de estas actualizaciones se pueden dar por varias
razones, principalmente:

e Nuevas formas de violencia, delitos o comportamientos contrarios a la convivencia que este
impactando negativamente a los habitantes de un territorio.

e Variaciones presupuestales.

e Participacion de nuevos actores o entidades.
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¢:Qué puede actualizarse?
Segun la estructura del PISCC podran realizarse actualizaciones en:

Figura 17
(Qué se puede actualizar del PISCC?

Planeacién estratégica

(financiera y operativa)

Proyectos

Responsables o Metas Financiacién

¢Quién aprueba la actualizacién del documento?

Toda solicitud de modificacidon deberd ser analizada, debatida y aprobada durante las sesiones que convoque
el Comité Territorial de Orden Publico. Para que la modificacién sea valida deberd contar con los siguientes
requisitos:
1. Solicitud formal de modificacion por parte de alguno de los miembros del Comité.
2. Presentacién para anélisis de la propuesta de modificacion ante el Comité.
3. Debate y votacidn sobre la propuesta de modificacidn, por parte del Comité.
4

Acta del desarrollo de la sesidn en la que se consigne la aprobacion o el
archivo de la propuesta de modificacidn.

o

Modificacién del documento PISCC en lo que se apruebe.

6. Modificacion del Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI),
en caso de que la aprobacién de la modificacion asf lo requiera.

7. Cargue de las actualizaciones aprobadas en la herramienta de
seguimiento de PISCC dispuesta por el Departamento Nacional
de Planeacién y envio de las mismas al correo soportepiscc@
dnp.gov.co.
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Caso practico

Los miembros del Comité Territorial de Orden Publico del municipio Balmoral,
catalogado en quinta categoria y perteneciente a la subregion del Pacifico, han
culminado las etapas de diagndstico, formulacién y planeacién operativa del Plan
Integral de Seguridad y Convivencia — PISCC. Se enfrentaron al reto de proponer una
ruta estratégica para su implementacidn, teniendo en cuenta que tienen limitaciones
en cuanto al presupuesto de ejecucion, cambios constantes de los comandantes de la
estacidn de Policia y dificultades para concertar espacios constantes de celebracion de
instancias de coordinacién.

Ante esta situacion, el secretario de Gobierno propone la celebracion de un Comité
Territorial de Orden Publico con el objetivo de crear una ruta de implementacion del
PISCC.

Desarrollo

En la sesidn del Comité Territorial de Orden Publico, en el que se garantizd la
participacion de las entidades territoriales involucradas (alcaldia, Policia Nacional,
Ejército Nacional, Migraciéon Colombia o Unidad Nacional de Proteccién) y la Secretaria
de Planeacion. Posterior a su instalacidn, el secretario de Gobierno como secretaria
técnica del espacio, presenta el siguiente orden del dia:

1. Revision de PISCC aprobado: se realizé un contexto general de la estructura
del PISCC y unarevision detallada de metasy objetivos trazados, contrastados
con los proyectos presentados y aprobados por los miembros del Comité.

2. ldentificacidn de actores/instituciones involucradas con la ejecucién de
proyectos/metas: a partir de la lectura anterior. Por cada proyecto o meta se
establecieron los actores e instituciones del Comité con responsabilidades
especificas para su desarrollo, asi como dependencias de la administracion
municipal (secretarias de Salud, Educacion, Cultura, Integracién Social) que
sumen esfuerzos al propdsito de cada proyecto.

3. Elaboracién de compromisos y diligenciamiento de matriz de seguimiento:
teniendo en cuenta dichas claridades, el equipo técnico establecié por
cada proyecto o meta los compromisos asumidos y tiempos de ejecucion.
Informacidn que se incluyd en la siguiente matriz:

Matriz de seguimiento a compromisos

. Plazo de
Compromiso Responsable Corresponsable . ye Avance
ejecucion

Im.plementar i Secretarfa de
IaJornaqz'j] de Gobierno
: prevencion del :
: uso de armas

: Medio: se realiza
: : i la primera reunidn
Policia : con entidades

1 i enlavereda : : : : :
: . : Nacional : i Marzo- ! responsables para ‘:
i de Cuzaralito : i Colaborador: abril f la dpeﬁnicién dz :
: através deun : i Gestidn social :
: : : : cronograma.

i taller diddcticoy

© plan desarme : Alcaldia municipal :
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Matriz de seguimiento a compromisos

- . Plazo de
Num. Compromiso Responsable Corresponsable . 2z Avance
ejecucion
Unidad Nacional : Bajo: se ha
: N de Proteccidn i realizado una
¢ Capacitacion : : : S
! en marco : © Colaborador: : reunion virtual
: : : olaborador: i para establecer
: de derechos : i Secretariade :
: humanos i Secretariade Ed i6 : ; laestructura
2 Y g _ = ucacion. © Junio - julio | del taller de
: enfoque de :  Gobierno : \ capacitacién
. la seguridad i Organizaciéon no F Ip cl| ﬁl' :
{ humana a fuerza : i gubernamental de : alta de g:r
: AT : : : : responsables
: li i DDHH. : :
: publica : : yfechade
i realizacion.

4. Compromisos finales: una vez aprobada la matriz de seguimiento a los
compromisos, se establece que, para dar cumplimiento a la herramienta, se
plantea la celebracién del Comité Territorial de Orden Publico bimestralmente.
También se propone la invitacidon a un lider o lideresa social a este espacio,
como ejercicio de monitoreo, asi como para acoger sus propuestas vy
sugerencias.

Conclusién

Una vez se realizd la revisidn del PISCC, los miembros del Comité Territorial de
Orden Publico considerando sus responsabilidades y las colaboraciones especificas
de dependencias y sectores de la administracién municipal, pudieron desarrollar una
ruta de implementacion que permitid establecer compromisos detallados para cada
dependencia, asi como propuestas de colaboracidn interinstitucional para la ejecucidn.
Esto permitié al municipio de Balmoral, tener un control mds efectivo de las
responsabilidades de cada entidad frente al PISCC, consolidar avances y presentarlos
en cada sesion del Comité Territorial de Orden Publico, fortalecer los ejercicios de
colaboracidn interinstitucionales, asi como solventar los cambios permanentes de los
actores institucionales sin perder el seguimiento de los compromisos de cada entidad
sobre cada actividad propuesta en el PISCC.




8. SEGUIMIENTO Y EVALUACION (SYE)

El seguimiento y evaluacidn del PISCC es una de las etapas mas importantes para garantizar la transparencia
en la ejecucion de este y la retroalimentacion de las actividades realizadas por cada uno de los actores que
participan del proceso de implementacion. Realizar un seguimiento periddico y riguroso permitird una toma de
decisiones oportuna y aterrizada a las necesidades territoriales que conlleve a mejoras en la planeacién y gestion
de la convivencia y seguridad.

Para realizar el seguimiento de su PISCC tenga en cuenta los siguientes pasos explicados en esta seccidn: (i)
formular la cadena de valor; (ii) definir la metodologia de seguimiento vy (iii) definir la metodologia de evaluacidn.

8.1. Formulacion de la cadena de valor

La implementacién de metodologias de seguimiento y evaluacion tanto cualitativas como cuantitativas, permite
la identificacion de aquellas estrategias, proyectos y programas que funcionan en la reduccién de factores de
riesgo y la prevencidn de las problematicas de convivencia y seguridad. Estas evaluaciones alimentan el conjunto
de evidencia vy literatura que facilita el flujo de conocimiento entre municipios, regiones y paises.

Gracias al seguimiento y la evaluacion de los PISCC también se puede maximizar el impacto de los recursos
humanos, operativos y financieros de la entidad territorial. En este proceso de seguimiento se requiere la
participacidon de todas las entidades y actores con responsabilidades en la implementacién.

Para empezar con el proceso de seguimiento en cabeza de la alcaldia o gobernacion se debe forjar una vision
comun de los objetivos y de cdmo seran alcanzados (Gertler et al., 2011). Esta visidn se debe plasmar bajo un
marco ldgico llamado cadena de valor y definird el enfoque que se tendra en los procesos de seguimiento y
evaluacién del PISCC.

Figura 18
Cadena de Valor del PISCC

Actividades,

Insumos y

Resultados

programas y
proyectos

capacidades

La cadena de valor dara claridad sobre la relacion en la que una determinada secuencia de insumos, actividades
y productos interacttan para lograr los objetivos e impactos ya definidos. Esto permitira tener claridad sobre los
factores a los que se deben hacer seguimiento.
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8.2. Metodologias de seguimiento al PISCC

Realizar seguimiento al PISCC facilita la sostenibilidad y continuidad de aquellas estrategias para la atencién de
los comportamientos contrarios a la convivencia y el delito que han demostrado ser éptimas, Utiles y eficientes
en cada territorio.

También permite el redireccionamiento de los recursos, los cuales son altamente limitados, con el propdsito de
realizar un proceso de priorizacion informado de los esfuerzos de los gobiernos locales.

Asimismo, realizar seguimiento al Plan y el registro de los avances facilita la formulacién de los informes de
gestidn y los procesos de empalme de cada una de las entidades participes del proceso de implementacion del
PISCC. Esto fortalece la gestion del conocimiento y la sostenibilidad de las estrategias y actividades del PISCC.

Aproveche el médulo PISCC del Sistema de Planeacion Territorial (SisPT) para realizar el seguimiento de este,
de manera sencilla y rigurosa. El tablero de control que encontrard en el SisPT permitira consolidar los avances
de sus indicadores y el cumplimiento de las metas del PISCC, generando de manera automatica graficos de
visualizacidon de los avances que puede socializar a diferentes actores interesados:

<https://sispt.dnp.gov.co/piscc >

TIP: Vincule y articule en esta etapa a las secretarias de Hacienda (seguimiento a la inversidn), las secretarias
de Planeacién (seguimiento a PDT) y a las secretarias de Gobierno y Seguridad (PISCC).

Una de las herramientas mas utilizadas para realizar seguimiento del PISCC son los tableros de control, pues
permiten generar alertas tempranas para redireccionar esfuerzos y visualizar los avances, evaluar el desempeno
de los actores y aumentar los procesos de rendicidon de cuentas. Para este proceso, el DANE (2016) también
propone elaborar un directorio de fuentes, en el que se definan los datos que se utilizaran junto con las fuentes
de informacién de procedencia y las entidades responsables del reporte. Recuerde que el seguimiento no se
debe percibir como una inspeccidn sino como una oportunidad de desarrollar y ampliar las capacidades de las
instituciones involucradas.

Las variables con las que cuenta el tablero de control del médulo PISCC del SisPT son las siguientes:

e Objetivo

e Linea estratégica

e Sector

e Programa presupuestal
e Producto

e Indicador de producto
e Actividad

e Responsable


https://sispt.dnp.gov.co/piscc

e Meta cuatrienal

e Programacién fisica por vigencia

e Ejecucion fisica por vigencia

e Cumplimiento por vigencia

e Programacion presupuestal por fuente y vigencia
e Apropiacion por fuente y vigencia

e Compromiso por fuente y vigencia

e Obligacidén por fuente y vigencia

Presentacién de avance de implementaciéon

La instancia para el seguimiento interinstitucional del PISCC es el Comité Territorial de Orden Publico, sin
embargo, también es necesario definir una periodicidad especifica para el seguimiento y el desarrollo de
audiencias publicas de rendicidn de cuentas para socializar los avances con la ciudadania, tales como Juntas de
Accién Comunal, organizaciones de la sociedad civil y demds actores interesados.

Esto permitird promover la participacién ciudadana, la cooperacién, articulacién y relacién de la institucionalidad
con la ciudadania y fortalecer el rol de las comunidades como veedores de la implementacién del PISCC. Se
recomienda que no se realicen espacios de rendicién de cuentas de manera dispersa por parte de las entidades
publicas, sino que se realice una audiencia publica conjunta, en la que participen todas las entidades que
tienen responsabilidades en la implementacidon del PISCC. También se recomienda la presentacion de informes
anuales de seguimiento al Concejo Municipal y a la Asamblea Departamental.

Figura 19

Mecanismos de rendicion de cuentas

il

Mecanismos Mecanismos

internos de externos de
rendicién de rendicién de

cuentas Cadena de mando clara 'y cuentas
una supervision eficaz.

Mantenimiento de
registros.

Un sistema eficaz de
recepcién y gestion de
quejas.

Una respuesta efectiva.

Proceso efectivo de
lecciones aprendidas.

Dialogo con la
sociedad civil.

Comités.
Foros de seguridad
Comunitaria.

Medios formales.
Prensa.

Periodistas ciudadanos.
Redes sociales.
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Se recomienda incluir a las secretarias de Mujer y Género o enlaces de grupos étnicos, juveniles
y LGBTIQ+ designados por las administraciones departamentales, distritales o municipales,
de manera que puedan ser agentes activos en los procesos formulacién, implementacion y
seguimiento del PISCC, desde una perspectiva amplia y con enfoque diferencial en términos de
seguridad y convivencia ciudadana.

Ademas, se sugiere involucrar a organizaciones de la sociedad civil, procesos organizativos,
grupos étnicos, grupos de victimas, liderazgos juveniles y ciudadania LGBTIQ+ en procesos de
rendicion de cuentas, de manera que se brinde informacién desagregada por avance porcentual y
anual de las iniciativas o indicadores que incorporen el enfoque diferencial y de género.

9.3. Metodologias de evaluacion del PISCC

Realizar una evaluacién del PISCC es esencial para la creacion de espacios de discusion para el fortalecimiento de
la formulacidon de politica publica y la socializacion de buenas practicas. Asimismo, promueve la implementacion
de programas y proyectos basados en evidencia en los territorios, fortaleciendo, a la vez, el proceso de rendicién
de cuentas dentro del Gobierno local y nacional, y hacia la ciudadania.

La evaluacidon es un proceso complementario al seguimiento en el que, desde la formulacidon hasta la
implementacion y la presentacion de resultados, debe evidenciarse la coherencia, correlacion e interdependencia.
Esto garantizard el éxito y la robustez del proceso de evaluacidén al mismo tiempo que los beneficios que traera
para alimentar tanto la evidencia empirica de los proyectos de seguridad ciudadana, como las buenas practicas.

Se sugiere utilizar diferentes metodologias de evaluacion con el animo de garantizar que se
tengan en cuenta diferentes perspectivas y un abordaje integral. Esto incluye poder apoyarse de

otras metodologias de recoleccién de informacién como entrevistas y grupos focales, encuestas y
visitas a las comunidades.

Al final de los cuatro afios del periodo de gobierno, la evaluacién adquiere especial importancia, pues las
autoridades territoriales deberdn hacer un balance de en qué” medida las acciones propuestas y adelantadas
a través del PISCC contribuyeron al mejoramiento de la situacidon de convivencia y seguridad ciudadana en
sus jurisdicciones. La evaluacion permitira retroalimentar las estrategias implementadas, definir y difundir las
lecciones aprendidas vy facilitar los procesos de empalme y gestién de conocimiento a quienes continuardn con
la tarea en el préximo periodo.

Existen diferentes tipos de evaluaciones que se pueden aplicar dependiendo de lo observado en la cadena de
valor, elija el que mas se adapte a sus necesidades. Si quiere obtener mas informacidn sobre cdmo implementar
una evaluacidn visite:
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Sinergia/Documentos/Cartilla%20Guia%20para%20
Seguimiento%20y%20Evaluaci%C3%B3n%20Ag0%2013.pdf


https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Sinergia/Documentos/Cartilla%20Guia%20para%20Seguimiento%20y%20Evaluaci%C3%B3n%20Ago%2013.pdf
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Sinergia/Documentos/Cartilla%20Guia%20para%20Seguimiento%20y%20Evaluaci%C3%B3n%20Ago%2013.pdf

Productos Resultados

Insumos Procesos

Evaluacion Evaluacién de Evaluacién de
institucional resultados impacto

Evaluacién ejecutiva

Fuente: DSEPP — DNP (2013).

TIP: Identifique oportunidades de trabajo articulado con la academia o tanques de pensamiento locales
para la evaluacién del PISCC

Figura 20
Tipos de evaluacién

Tipo Objetivo

:  Establece andlisis y propuestas especificas de ajuste sobre los principales aspectos
Ejecutiva ¢ del programa en revisién: disefo, resultados, insumos, manejo operativo, estructura
¢ organizacional, actividades de direccionamiento, seguimiento y control.

¢ Analiza de manera sistematica la forma en que opera una intervencién publica y cdmo sus
Operaciones i procesos conducen al logro de sus objetivos. Identifica las relaciones que cada una de las
actividades requiere para producir un bien o servicio.

Permite analizar y valorar un programa tomando como marco de referencia el arreglo
institucional en el que opera.

Institucional i Estudia las razones por las cuales falla la capacidad institucional en los programas de una
: intervenciodn, para brindar los insumos para mejorar la gestion y proveer de manera mas
efectiva los bienes o servicios.
:  Determina los efectos intencionales o no de la intervencidén publica, una vez se han
Resultados i consumido los productos. Estos efectos deben estar relacionados con la intervencién
i publica.

i Permite identificar los efectos exclusivamente atribuibles a la intervencion publica. La
Impacto i medicién de impactos permite cuantificar y verificar la relacién de casualidad entre la
i intervencidn publica y el resultado.

Fuente: DSEPP — DNP (2013).
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Caso practico

El municipio Villa Corozo hace parte del Programa de Desarrollo con Enfoque Territorial
(PDET). Su poblacién es de 9.450 personas, desagregada de esta manera: poblacion
urbana 4.500, poblacién rural 4.950. El proceso de formulacién del PISCC se llevd a
cabo en el marco de la participacién de varias organizaciones de la sociedad civil.

La asociacion “Se valen las Oportunidades”, conformada por mujeres cabeza de hogar
envio un derecho de peticidn a la alcaldia municipal para recibir la informaciéon que
dé cuenta del informe de actividades y acciones de seguimiento que ha realizado la
administracién durante el primer afio de ejecucién del Plan Integral de Seguridad y
Convivencia Ciudadana 2024-2027.

Desde el despacho de la alcaldesa municipal se hace traslado a la Secretaria de Gobierno
para que en el término establecido por la ley se envie la respuesta a la asociacion que
hizo parte del proceso de formulacién, que durante el primer afio de implementacion
ha participado en las actividades de la Linea Estratégica para la Prevencion de las
Violencias de Género y Poblacion Diversa, y que ha solicitado la participacién de dos
de sus lideresas en el Comité de Orden Publico municipal.

La Secretaria de Gobierno orientd a su asesora para adelantar las siguientes acciones
y asi poder gestionar de manera eficiente la respuesta:

»  Gestionar con la Secretaria de Hacienda la informacién relacionada con los
recursos para la implementacion del PISCC aprobados en el POAI del afio
en curso y revisar que esta informacion concuerde con lo documentado
en el Portal Kit de Planeacidn Territorial KTP — mddulo PISCC del
Departamento de Planeacion Nacional.

»  Generar un informe que dé cuenta de los avances registrados por la
administracién en el Portal Kit de Planeacion Territorial KTP — mddulo
PISCC sobre el cumplimiento de las acciones propuestas en las diferentes
lineas estratégicas del PISCC, teniendo en cuenta las metas e indicadores
definidos durante la etapa de planeacién operativa y financiera del PISCC.

»  Calcular el porcentaje de cumplimiento de la implementacién de las
acciones propuestas e incluir informacién detallada de la poblacién que ha
sido beneficiada con estas acciones. Esta informacidn estara detallada en
la matriz que se ha diligenciado de manera mensual y que se encuentra en
el Portal Kit de Planeacién Territorial KTP — médulo PISCC.

» Incluir un parrafo que abra la posibilidad de un futuro escenario de
encuentro con las autoridades administrativas y de seguridad para dar
cuenta de la implementacion de las acciones de seguridad, convivencia
y acceso a la justicia desarrolladas, asi como para adelantar posibles
actualizaciones del PISCC de acuerdo con las dinamicas municipales.

Checklist - Seguimiento y evaluacion

Construi la cadena de valor del PISCC.

Defini la metodologia de seguimiento y su periodicidad
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e Delimité la periodicidad de los procesos de socializacidn de los avances del PISCC y del desarrollo
de espacios de rendicidn de cuentas.

e Precisé una metodologia de evaluacion del PISCC y los aliados estratégicos que pueden apoyar
el proceso.

9. PREGUNTAS FRECUENTES DE GESTION
TERRITORIAL

1. ;:Ddénde se debe cargar el PISCC y a qué entidades se debe enviar?

El Plan Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana — PISCC se debe remitir a la Oficina de Planeacién de la
Policia Nacional, a la Direccién de Seguridad, Convivencia Ciudadana y Gobierno, Ministerio del Interior y a la
Direccidn de Justicia, Seguridad y Defensa del Departamento Nacional de Planeacién - DNP.

2. ;Como accedo a un usuario para formular y realizar seguimiento al PISCC desde el SisPT?

Existird un usuario administrador del sistema por entidad territorial. Pueden existir varios usuarios colaboradores.
El usuario administrador debe ser designado por el alcalde/gobernador o un secretario de la entidad. Esta persona
debe hacer la solicitud de creacién de usuario a través del sistema y los administradores en el DNP aprobaran
o rechazaran dicha solicitud. Una vez aprobada la solicitud, esta persona podra crear usuarios del equipo de la
entidad territorial, quienes podran formular metas, hacer reportes o ver la informacién interna, dependiendo del
rol que asigne el administrador de cada entidad.

3. ¢(Cual es la diferencia entre Consejo de Seguridad y Comité Territorial de Orden
Publico?

Los Consejos de Seguridad son espacios de coordinacion, intercambio de
informacidn y analisis de fendmenos que afectan la seguridad en el territorio,
de manera que se pueda orientar a los mandatarios en la toma decisiones
frente a la gestidn territorial de la seguridad y la convivencia; mientras que los
Comités de Orden Publico son espacios de coordinacidn interinstitucional para
cumplir funciones de planeacidn, aprobacidony seguimiento a los Planes Integrales
de Seguridad y Convivencia Ciudadana (PISCC) y la utilizacién los recursos de los
fondos cuenta territoriales de seguridad y convivencia ciudadana (FONSET).

4. ;Quiénes tienen voto en la seleccidn de proyectos a ser financiados por FONSET?

e Quien convoca y preside, por ejemplo: presidente de la Republica o ministro del Interior;
gobernador - Comité Departamental; alcalde — Comité Municipal; alcalde de Bogota-
Comité Distrital.

e El comandante de guarnicién militar o su delegado.
e El comandante de la Policia (indelegable).
e Director seccional de fiscalias o su delegado.

e Director seccional de la Unidad Nacional de Proteccién (UNP) o director seccional de la
Unidad Administrativa Especial.

e Migracién Colombia.
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Lo anterior, conforme al Decreto 399 de 2011, Decreto 1066 de 2015y Ley 1941 de 2018.
5.¢Se pueden destinar recursos del FONSET para servicios de alimentacidn, alojamiento y combustible?

Si. Se puede destinar recursos del FONSET para servicios de alimentacion, alojamiento y combustible para
los organismos de seguridad y justicia que tengan jurisdiccion en el territorio, en el entendido que son gastos
destinados a la operacion y a garantizar la seguridad y convivencia en el territorio. Se sugiere que los gastos de
alimentacidn y alojamiento se hagan exclusivamente para apoyo a eventos masivos y cuando alguna situacion
puntual lo requiera.

6. ¢(Los bienes que se adquieren con recursos del FONSET municipal, se puede utilizar de forma
permanente en otros municipios y de forma transitoria en el municipio donde se adquirié?

No, los bienes que se adquieren con recursos del FONSET territorial son de exclusividad del municipio para
atender los problemas publicos y necesidades que fueron establecidas en el PISCC.

Sin embargo, se podran utilizar de forma transitoria en otros municipios, siempre y cuando exista un vinculo
a través de un convenio interadministrativo para realizar adquisiciones colectivas, y que estas inversiones se
encuentren priorizadas dentro del PISCC. Algunos ejemplos de ello pueden ser la cofinanciacién de Centros de
Traslado por Proteccion, Centros de Bienestar Animal o la adquisicién de en un necro mévil para una provincia
determinada.

7. ;EL PISCC se puede aprobar por acuerdo u ordenanza?

No, el PISCC se debe aprobar en el Comité Territorial de Orden Publico (CTOP). Esta instancia, una vez superados
los seis primeros meses del gobierno territorial, debera convocar a una sesién para la aprobacion del respectivo
PISCC. Esresponsabilidad de los miembros del Comité Territorial de Orden Publico, aprobar los planes integrales y
programas de seguridad y convivencia ciudadana, atendiendo las necesidades de seguridad en cada jurisdiccion,
en el marco de lo establecido en el articulo 18 del Decreto 399 de 2011.

8. ¢En qué faltas disciplinarias incurro al no formular o implementar el PISCC?

Los gobernadores y alcaldes pueden incurrir en faltas disciplinarias en materia de orden publico, sin perjuicio de
lo dispuesto en otras leyes, cuando realicen una de las siguientes conductas, de acuerdo con lo dispuesto por la
Ley 4a de 1991, articulo 14:

e No rendir oportunamente los informes de que tratan los articulos: 1.0y 2.0 de la ley.

e Desconocer, injustificadamente, las determinaciones que sobre mantenimiento o restablecimiento
del orden publico se adopten, de conformidad con esta ley.

e Utilizar indebidamente los recursos del Estado o de los particulares en actos que perturben la
tranquilidad o seguridad publica.

e Dirigir, promover, instigar o participar en marchas, paros o motines ilegales que alteren el orden
publico.

e Inducir, provocar o promover la ocupacion de oficinas o edificios publicos o privados de manera que
alteren el orden publico.

e No adoptar en forma oportuna las medidas adecuadas para preservar y restablecer el orden publico
en su jurisdiccion.



e Aunado a lo anterior, la Ley 418 de 1997, articulo 106, prorrogada y modificada por las leyes 548
de 1999, 782 de 2002, 1106 de 2006, 1421 de 2010, 1738 de 2014 y la Ley 1941 de 2018, incluye
las siguientes conductas:

e No atender oportuna y eficazmente las drdenes o instrucciones que para la conservacion y el
restablecimiento del orden publico imparta la autoridad competente.

e Promover, a través de declaraciones o pronunciamientos de cualquier indole, el desconocimiento
de las drdenes o instrucciones que imparta la autoridad competente en materia de orden publico.

e Consentir o permitir que sus subalternos desconozcan las érdenes o instrucciones dadas por la
autoridad competente en materia de orden publico, o no aplicar los correctivos a que haya lugar
cuando esto ocurra.

9. ;Cada cuanto debo convocar el Comité Territorial de Orden Publico?

El Comité Territorial de Orden Publico puede convocarse a solicitud de cualquiera de sus miembros. Sin embargo,
existe la posibilidad de convocar a sesiones extraordinarias cuando se considere necesario. Al menos debe
convocarse 4 comités al afo.

Conforme al Decreto 399 de 2011, Decreto 1066 de 2015y Ley 1941 de 2018

10. {Es correcto que distribuya los recursos del FONSET entre los miembros del Comité Territorial de
Orden Publico?

No, los recursos del FONSET se deben asignar atendiendo la ldgica de proyectos de inversidn publica. Es decir,
cada uno de los miembros del Comité Territorial de Orden Publico deberd presentar proyectos a la entidad
territorial bajo la metodologia de la MGA, para que estos sean incorporados en el banco de proyectos, y de alli
se derive su priorizacion.

Los recursos solicitados deben estar enmarcados en las metas del plan de desarrollo territorial y en las del PISCC
territorial. Debe existir plena alineacidén entre estos instrumentos. El ordenador del gasto y los miembros del
CTOP deben analizar y estudiar la viabilidad y conveniencia de cada proyecto de inversion presentado.

11. ;Puedo actualizar el PISCC? ;Cémo lo hago?

Si, el PISCC se puede actualizar cuando las dinamicas territoriales exijan nuevas y diferentes formas de atender
los fendmenos sociales que estan afectando la seguridad ciudadana y convivencia, o cuando sea un caso eventual
que requiere atencion prioritaria y de emergencia. Cualquier miembro del CTOP puede presentar los ajustes,
actualizaciones o modificaciones que el PISCC requiera y poner a consideracion de los miembros del CTOP su
correspondiente analisis y aprobacion.

12. ;En qué se pueden utilizar los recursos provenientes de las medidas correctivas?

Los recursos provenientes de las medidas correctivas se pueden utilizar para lo siguiente:

e Financiar programas, proyectos de inversion y actividades de cultura ciudadana (30%)).
e Administracidn, funcionamiento e infraestructura del Registro Nacional de Medidas Correctivas (15%).

e Materializacion de las medidas correctivas impuestas por las autoridades de Policia (25%).
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e Financiar el servicio de Policia en la modalidad de vigilancia (15%).

e Implementacidon del Sistema de informacidon que permita articular el recaudo, registro, transaccion y
monitoreo a nivel nacional (15%).

13. ;Se tiene que contratar desde la entidad territorial los proyectos FONSET?

El ordenador del gasto de la entidad territorial sera el encargado de realizar el proceso precontractual, contractual
y postcontractual. En caso de que no sea asi, otros de los miembros del Comité de Orden Publico podran hacerlo,
siempre que esté plenamente establecido el mecanismo de entrega de recursos, por ejemplo, un convenio
interadministrativo entre las partes.

14. ;Se puede financiar alimentacidn y kit de aseos para los Centros de Detencién Transitorios desde
el FONSET?

Si, se puede financiar la alimentacion y los kits de aseo para los Centros de Detencidn Transitorios en el entendido
que, estos gastos hacen parte del fortalecimiento a las actividades operacionales de los organismos de seguridad
y de justicia.

10. DIRECTORIO INSTITUCIONAL PARA LA
SEGURIDAD CIUDADANA Y CONVIVENCIA

De cara a las necesidades y preguntas frecuentes de las entidades territoriales, la Guia PISCC pone a disposicion
en el anexo 5, un directorio con las instituciones del orden nacional que participan y estan relacionadas con la
gestidn local de la convivencia y seguridad ciudadanas.
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Anexo 3: Diagndstico de conflictividades.

FORMATO Cddigo: F-AJ-06-03

Versién: 1

Fecha: 29-ene-2021

1. INFORMACION GENERAL

1.1. Datos del ente territorial

TIPO DE ENTE TERRITORIAL

NOMBRE DEL DEPARTAMENTO

NOMBRE DEL ENTE TERRITORIAL

NOMBRE DEL REPRESENTANTE
LEGAL

CEDULA DEL REPRESENTANTE
LEGAL

ACTO ADMINISTRATIVO DE
NOMBRAMIENTO

TIPO DE SOLICITUD

1.2. Datos del diagnéstico de conflictividad

FECHA DE PRESENTACION DEL
DIAGNOSTICO

VIGENCIA DE LOS DATOS
PRESENTADOS

1.3. Justificacién de la implementacién del Programa Nacional de Casas de Justicia y Convivencia
Ciudadana en el ente territorial

1.4. Impacto que se generaria con la implementacion del Programa Nacional de Casas de Justicia y
Convivencia Ciudadana en el ente territorial
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Anexo 4: Encuestas de percepcion disponibles a nivel nacional.

Ciudad/
Encuestas

Percepcién de Seguridad o Percepcién
de inseguridad

Percepcion y victimizacion

Convivencia y Seguridad
Ciudadana (ECSC)

2021: https://www.
dane.gov.co/files/
investigaciones/poblacion/
convivencia/2021/Bol_
ECSC_2021.pdf

http://www.mpdl.org/sites/default/ heeps://bibliotecadigital.ccb.org.col
Bogotd  files/220704-percepcion-seguridad- items/94d96ed3-99e-4b79-a529-8046e65¢a73f X
colombia.pdf
https://www.medellin.gov.co/es/wp-content/ . .
uploads/2022/10/Encuesta-de-Percepcion- https.//www.medell|n.gov.co/es/wp-cor1tent/
. . ) - NP uploads/2022/10/Encuesta-de-Percepcion-y-
Medellin de-Seguridad-Convivencia-y-Victimizacion- Victimizacion-2014.pdf X
para-Medellin-2018_AnalisisSISC-1.pdf ictimizacion-~814-p
https://www.asocapitales.co/nueva/
Barranquilla | wp-content/uploads/2020/06/Atlantico- X
Barranquilla.pdf
https://red.uao.edu.co/bitstream/
handle/10614/13193/00353_
Cali Percepci%C3%B3n%20de%201a%20 X
seguridad%2C%20Cali%20-%20%202005-
2014.pdf?sequence=|&isAllowed=y
http://www.mpdl.org/sites/default/
files/220704-percepcion-seguridad-
colombia.pdf
Siiaceya https://cartagenacomovamos.org/wp- X
content/uploads/2018/05/RCCV_EPCC-
2017_Mayo-2018-FINAL?2.pdf
https://manglar.uninorte.edu.co/bitstream/
Monteria handle/10584/7396/percepciones%20de%20 X
seguridad.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://cesed.uniandes.edu.co/wp-content/
Buenaventura uploads/2021/07/Graficaci%C3%B3n-
Buenaventura-20210702.pdf
https://www.asocapitales.co/nueva/wp-content/
Ibagué uploads/2021/03/PISCC%201bagu%C3%A9%20 X
2020%20-%202023.pdf
https://cartagenacomovamos.org/wp- https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/
Santa Marta | content/uploads/2018/05/RCCV_EPCC- poblacion/convivencia/2013/ECSC_Santa_
2017_Mayo-2018-FINAL2.pdf Marta.pdf
https://www.asocapitales.co/nueva/wp-
Cucuta content/uploads/2020/06/Norte-de-Santander- X
Cucuta.pdf
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Ciudad/
Encuestas

Bucaramanga

Villavicencio

Percepcién de Seguridad o Percepcién
de inseguridad

https://www.asocapitales.co/nueva/
wp-content/uploads/2021/03/PISCC%20
Bucaramanga%202020%20-%202023.pdf

https://www.asocapitales.co/nueva/wp-
content/uploads/2020/06/Meta-Villavicencio.
pdf

Convivencia y Seguridad
Ciudadana (ECSC)

2021: https://www.
dane.gov.co/files/
investigaciones/poblacion/
convivencia/2021/Bol_
ECSC_2021.pdf

Percepcién y victimizacién

https://cej.org.co/sala-de-prensaljusticiometro/
victimizacion-y-percepcion-de-inseguridad-en- X
colombia/

Pereira

https://www.asocapitales.co/nueva/wp-
content/uploads/2020/06/Risaralda-Pereira.pdf

Valledupar

https://www.asocapitales.co/nueva/wp-
content/uploads/2021/03/PISCC-Valledupar.- 1.
pdf

https://ccvalledupar.org.co/vitimizacion-y-
percepcion-de-inseguridad-2017/

Pasto

https://www.pasto.gov.co/phocadownload/
documentos2013/obsdelito/encuesta__
victimizacion_pasto_2008.pdf

http://uvsalud.univalle.edu.co/pdf/simpsios/
onceavo/salon_3023/victimizacion_percepcion_
de_seguridad_confianza_y_temor_ciudadano.pdf

Manizales

https://cej.org.co/sala-de-prensaljusticiometro/
victimizacion-y-percepcion-de-inseguridad-en-
colombia/

Neiva

https://www.asocapitales.co/nueva/wp-
content/uploads/2021/03/PISCC%20Neiva%20
2020%20-%202023.pdf

Popayan

https://www.asocapitales.co/nueva/
wp-content/uploads/2020/06/PISCC-
Popayan-2020-2023.pdf

https://cej.org.co/sala-de-prensaljusticiometro/
victimizacion-y-percepcion-de-inseguridad-en-
colombia/

Palmira

https://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/
poblacion/convivencia/ECSC2012_Cali_
Palmira.pdf

Yopal

https://cccasanare.co/wp-content/

uploads/2023/03/2.-EPV-2018-I-1 _compressed.

pdf

Sincelejo

https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/
poblacion/convivencia/2013/ECSC_Sincelejo.
pdf

https://lwww.asocapitales.co/nueva/
wp-content/uploads/2020/06/PISCC-
Sincelejo-2020-2023.pdf

Riohacha

https://www.camaraguajira.org/publicaciones/
informes/encuesta-percepcion-de-seguridad-
de-la-guajira-2021-1.pdf
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Entidad

Asociacién
Colombiana de
Ciudades Capitales
(Asocapitales)

Teléfono

Atencién al ciudadano:
(601) 5557541

(+57) 3007616647

Correo electrénico
Institucional

info@asocapitales.co

https://www.asocapitales.co/nueva/

Directorio Institucional

https://www.asocapitales.co/
nueva/directorio-de-empleados/

Misionalidad de la entidad

Asocapitales es una organizacion sin animo
de lucro que tiene por objeto trabajar en
la confeccidn, consolidacion y gestién de
una agenda comun construida desde los
territorios y constituida por temas de alcance
e interés nacional, regional y local. Para
lograr este propdsito, la Asociacion trabaja
principalmente en la generacidn de espacios
de didlogo, integracion, concertacion
y colaboracién entre las autoridades
municipales y nacionales.

Asocapitales es un actor
importante para la generacién de
espacios de didlogo e integracion

en el marco de la formulaciény
iento de los PISCC para las

Asociacién Colombiana de Ciudades

Asointermedias es un actor

Asociacién Intermedias (Asointermedias) tiene como . )
- importante para la generacién de
Colombiana . . . . . . mision velarr por la defensa de los derechos . . !
Atencién al ciudadano: direccioneje@asointermedias. | . . . . N . espacios de didlogo e integracion
de Ciudades http://asointermedias.com/ No Disponible de las Ciudades Intermedias Asociadas, X
; (+57) 3105168040 com . ) en el marco de la formulacién y
Intermedias logrando asi servir de puente ante el .
X > X . ; . seguimiento a los PISCC de las
(Asointermedias) gobierno nacional y demds organismos en . - N
- ciudades intermedias.
pro del desarrollo de sus territorios.
El Comando General de las Fuerzas
Militares, es la entidad de mds alto nivel de
Atencién al ciudadano: "atencionalciudadano@cgfm planeamiento y direccidn estratégica para El Comando General de las
(018000) 952930 / - gtm. las instituciones castrenses del pais. Bajo Fuerzas Militares es un actor
Comando General mil.co (o . S . ; N
(+57) 3175765798 . . . . su égida y faro estan el Ejército Nacional esencial para articular y generar
de las Fuerzas https://www.cgfm.mil.co/es No Disponible . . . R
ayudantiajemc@cgfm.mil.co de Colombia, la Armada de Colombia insumos de diagdstico y
Conmutador: " o y la Fuerza Aérea Colombiana. De sus formulacién de iniciativas en los
(601)5804826 dependencias emanan las directrices y las PISCC.
as de mando para los soldados de
tierra, mar, aire y rio.
La Consejeria Presidencial para la Juventud
- Colombia Joven, es la dependencia
encargada de asesorar al Presidente de
Atencién al ciudadano: la Republica, al Jefe de Gabinete y a las Apoyo para la generacién
Consejeria (01 8000) 913666 entidades del Estado a nivel nacional y de programas, actividades
Presidencial para la coljoven@presidencia.gov.co https://colombiajoven.gov.co/ No Disponible territorial, en el disefio, implementacién, y proyectos de su PISCC
Juventud Conmutador: (601) ejecucidn, seguimiento, evaluaciény encaminados a los temas con la
562 9300/382 2800 coordinacion de las politicas piblicas que poblacién juven
promuevan la generacién de oportunidades
para lajuventud y el goce efectivo de sus
derechos.
La Consejeria presidencial para la equidad
Atencién al ciudadano: de la mujer, busca orientar y participar Apoyo para la generacién
oecll (01 8000) 913666 en el disefio e implementacién de los de programas, actividades
ﬂosmm._m:m equidadmujer@presidencia http://www.equidadmujer.gov.co/ . . mecanismos de seguimiento al cumplimiento y proyectos de su PISCC
Presidencial para la ’ ; . BOnN No Disponible

Equidad de la Mujer

Conmutador: (601)
562 9300 Ext. 3646/
3822800

gov.co

Paginas/equidad-mujer.aspx

de la legislacion internay de los tratados,
convenios y acuerdos internacionales que
se relacionen con la igualdad de género para
las mujeres.

encaminados a la equidad de
la mujery a la reduccién de las
violencias bésadas en género.
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Entidad

Ejército Nacional de
Colombia

Atencién al ciudadano:

Teléfono

(018000) 111689

Conmutador: (601)
2216336/2220950/
4261499

Correo electrénico
Institucional

"Correo general: peticiones@
pgr.mil.co
Comando de Personal: registro.
coper@buzonejercito.mil.co
Comando de Reclutamiento:
corec.ju a@buzonejercito.
mil.co
Direccién de Sanidad Ejército
Nacional:disan.juridica@
buzonejercito.mil.co"

Pdgina web

https://www.ejercito.mil.co/

Directorio Institucional

https://www.ejercito.mil.co/14-
directorio-institucional/

dad de la entidad

Mision

El Ejército Nacional conduce operaciones
militares orientadas a defender la soberania,
laindependenciay la integridad territorial y
proteger a la poblacién civil y los recursos
privados y estatales para contribuir a
generar un ambiente de paz, seguridad
y desarrollo, que garantice el orden
constitucional de la nacidn.

El Ejército es un actor esencial
para articular y generar insumos
de diagdstico y formulacién de
iniciativas en los PISCC. Miembro
del Comité Territorial de Orden
Publico, segun sea el casoy la

jurisdiccion.

Federacién
Colombiana
de Municipios
(Fedemunicipios)

Atencién al ciudadano:
(018000) 9197 48
/ Desde su celular
marque gratis al 122.

Conmutador: (601)
5934026 /5934020

contactosimit@fcm.org.co

https://www.fcm.org.co/

https://www.fcm.org.
co/?s=directorio

La Federacién Colombiana de Municipios
(Fedemunicipios) es una Institucién de
cardcter gremial, privada y sin dnimo de
lucro que representa a los municipios,

distritos y sus asociaciones en la
formulacidn, concertacién y evaluacién
de politicas publicas que contribuyen al
Desarrollo Territorial.

Fedemunicipios es un actor
importante para la generacion de
espacios de didlogo e integracién

en el marco de la formulacién y
seguimiento a los PISCC de los
1104 municipios.

Federacién Nacional
de Departamentos

Atencién al ciudadano:
(018000) 423 826

Conmutador: (601)
4897360

direccionejecutiva@fnd.org.co

https://www.fnd.org.co/

No Disponible

La Federacién Nacional de Departamentos,
es una entidad que integra, fortalece y
representa a los departamentos con el
estado, el sector privado y organismos

internacionales para potencializar el
desarrollo de las regiones de Colombia.

Fededepartamentos es un actor
importante para la generacién de
espacios de didlogo e integracién
en el marco de la formulaciény
seguimiento a los PISCC de los 32
departamentos.

Fiscalia General de
la Nacién

Atencién al ciudadano:
(018000) 413588/
(+57) 33360268 00

Conmutador: (601)
5702000/7910758

ges.documentalpqrs@
fiscalia.gov.co

jur.notificacionesjudiciales@
fiscalia.gov.co

https://www fiscalia.gov.co/colombia/

https://www.fiscalia.gov.co/
colombia/directorio-2/

La Fiscalia General de la Nacidn es la entidad
encargada de investigar y acusar ante
los juzgados y tribunales competentes a
quienes se presuma han cometido algin
delito que atente contra la vida, la seguridad
o los bienes de otro .

Miembro del Comité Territorial de
Orden Publico

Fondo Colombia
en Paz

Atencién al ciudadano:

Conmutador: (601)
7946566

contactenos@
fondocolombiaenpaz.gov.co

https://fcp.gov.co/

https://fcp.gov.co/directorio-de-
la-entidad/

Fondo Colombia en Paz, es el instrumento
lider en la administracién, coordinacidn,
articulacién, focalizacién y ejecucién de
las diferentes fuentes de recursos para
la realizacién de acciones necesarias en

atencién a la implementacién del Acuerdo

Final para la Terminacién del Conflictoy la

Construccién de Paz en Colombia.

Apoyo en los procesos de
implementacién y planeacién
operativa y financiera de cara a
laimplementacién del Acuerdo
Final.

Fuerza Aeroespacial
Colombiana (FAC)

Atencién al ciudadano:

Conmutador: (601)
3159800 EXT 60015-
60016 /601 3159865

correspondencia@fac.mil.co

https://www.fac.mil.co/

https://www.fac.mil.co/es/
transparencia-y-acceso-la-
informacion-publica/directorio-
fuerza-aerea

"Fuerza Aereoespacial (FAC), tiene como
misidn volar, entrenar y combatir para
vencer y dominar en el aire, el espacio y el
ciberespacio, en

y contribuir a los fines del Estado.

defensa de la soberania, la independencia, la
integridad territorial, el orden constitucional

La Fuerza Aeroespacial es un
actor esencial para articulary
generar insumos de diagdstico
y formulacién de iniciativas en
los PISCC. Miembro del Comité
Territorial de Orden Publico

diccion.

segun seael casoy laju
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Entidad

Teléfono

Correo electr
Institucional

Pégina web

Ministerio del
Interior

(018000) 912667

Conmutador: (601)
2427400

Atencién al ciudadano:

servicioalciudadano@
mininterior.gov.co

https://www.mininterior.gov.co/

Directorio Institucional

https://www.mininterior.gov.co/
directorio-2/

Misionalidad de la entidad

El Ministerio de Interior, tiene como

la Seguridad y Convivencia Ciudadana,
mediante la articulacion permanente
del Nivel Nacional con las Entidades
Territoriales, Etnicas y las Poblaciones
Vulnerables, Promoviendo el Respecto
alos Derechos Humanos y la Adecuada
Gestién de los Asuntos Nacionales en el

Formula, Coordina, y Promueve Politicas
Pdblicas encaminadas al mejoramiento
de los procesos de Gestion Territorial y de
Gobierno.

misién Fortalecer la Gobernabilidad local,

Territorio. Para esto, el Ministerio del Interior

Apoyo técnico y acompafnamiento
en todas las etapas del PISCC.
Ademds de apoyar lo relacionado
a la financiacién mediante
FONSET y FONSECON

Ministerio de Justicia
y del Derecho

Atencién al ciudadano:
(018000) 911170

Conmutador: (601)
4443100

gestion.documental@
minjusticia.gov.co

https://www.minjusticia.gov.co/

https://www.minjusticia.gov.co/
programas-co/tejiendo-justicia/
Paginas/directorio.aspx

El Ministerio de Justica y del Derecho, se

y ejecutar la politica publica en materia de

ordenamiento juridico, defensay seguridad

juridica, acceso a la justicia formal y

alternativa, lucha contra la criminalidad,

mecanismos judiciales transicionales y
prevencion.

dedica a formular, adoptar, dirigir, coordinar

El Ministerio de Justicia y del

Derecho cuenta con diferentes
programas para fortalecer

las instancias de justicia, los
mecanismos de resolucién de
conflictos y temas penitenciarios

a nivel territorial. Temas de
importancia estratégica para

incluirse en el PISCC.

Ministerio de Salud y
Proteccién Social

Atencién al ciudadano:
(01 8000)-960020

Conmutador: (601)
3305043

correo@minsalud.gov.co

https://www.minsalud.gov.co/
Portada2021/index.html

https://www.minsalud.gov.co/
atencion/lists/directorio/allitems.
aspx

El Ministerio de Salud y Proteccién Social
es una entidad publica del nivel central
del Gobierno Nacional y cabeza del sector
salud, encargada de conocer, dirigir, evaluar
y orientar el sistema de seguridad social en
salud, mediante la formulacidn de politicas,
planesy programas, la coordinacién
intersectorial y la articulacion de actores
de salud con el fin de mejorar la calidad,
oportunidad, accesi
de salud y sostenibilidad del sistema,
incrementando los niveles de satisfaccién
de los pacientes, familias, comunidades y
habitantes del territorio nacional.

Apoyo para el diagndstico,
priorizacién y formulacién de
programas y proyectos en
temas relacionados con oferta
institucional para temas de salud
publica.

Ministerio del
Deporte

Atencién al ciudadano:
(01 8000) 910237

Conmutador: (601)
4377030

contacto@mindeporte.gov.co

https://www.mindeporte.gov.co/

https://www.mindeporte.gov.
co/mindeporte/directorio-
institucional

marco del Sistema Nacional del Deportey la
garantia de los derechos de las personas a la

El Ministerio del Deporte, se encarga de
formular, liderar y orientar una politica
eficiente incluyente e innovadora para el
deporte, la recreacidn, la actividad fisica,
lainfraestructura recreativa y deportiva,
y el aprovechamiento del tiempo libre
contribuyendo a la educacién, el bienestar
y calidad de vida de las personas y ejercer
la inspeccion, vigilancia y control, en el

practica de las actividades del sector.

Apoyo para el diagnéstico,
priorizacién y formulacién de
programas y proyectos en
temas relacionados con oferta
institucional para la recreacién y
deporte.
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